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Bienes Asegurados
Continente

Entendiéndose por tal el recinto objeto del presente
seguro cuya direccion se indica en las Condiciones
Particulares, aunque el Tomador del seguro o el
Asegurado no explote la actividad comercial,
industrial o almacenamiento que se desarrolla en el
mismo.

Comprende este concepto los siguientes elementos
del riesgo asegurado:

a) Elementos estructurales y edificio. Los
cimientos, estructuras, paredes, tabiques,
suelos, cubiertas, techos, cristales, persianas,
toldos, chimeneas, escaleras, corredores,
galerias de servicios, anexos, dependencias,
patios, ftrasteros, garajes y plazas de
aparcamiento de uso privado.

b) Instalaciones. De agua, gas, electricidad,
energia solar, climatizacién, sanitarias,
portero electronico, ventilacion y evacuacion
de humos, imagen y sonido , prevencion,
deteccién y extincion de incendios, deteccion
de robo, pararrayos, antenas exteriores,
ascensores y montacargas, puentes grua.

c) Revestimientos. Tales como marmoles,
granitos, falsos techos, moquetas, entelados,
papeles pintados, pintura, estucados,
maderas, y en general los materiales de
recubrimiento adheridos a suelos, paredes o
techos, los armarios empotrados y
elementos de obra. También tendran la
consideracion de continente, los espejos,
rétulos, letreros y anuncios luminosos.

d) Servidumbres exteriores. Farolas, muros o
vallas de cerramiento, muros de contencién
de tierras, obras de infraestructura,
pavimentacion exterior, cercas, verjas o
similares, aceras, viales y calles de uso
privado del establecimiento asegurado.

e) Jardines e instalaciones deportivas.
Arboles y jardines en general, piscinas,
frontones, pistas de tenis, asi como otras
instalaciones  deportivas o  recreativas
privadas.

En caso de propiedad horizontal o proindivisa, se
entendera incluida la parte proporcional que le
corresponda como copropietario en los elementos
comunes del edificio.

Si se hubiera indicado expresamente en las
condiciones particulares de la pdliza Continente
incorporado, Unicamente tendran la consideracién de
Continente las obras de reforma realizadas por el
Tomador o Asegurado para acondicionar o adecuar los
edificios, locales o anexos de su actividad comercial o
industrial.

No tendran consideracion de continente aquellos
aparatos o0 maquinas que, aunque estén
permanentemente conectados, realicen algun proceso
(aumento o disminucion de presion, intensidad, voltaje,
caudal o temperatura) que seran considerados como
contenido
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Bienes Asegurados
Contenido

Maquinaria/mobiliario/mercancias

Conjunto de bienes situados en el interior del recinto
o local donde se desarrolla la actividad objeto del
presente seguro, que sean propios por razon de la
actividad asegurada y sobre los cuales el Tomador o
Asegurado tenga titulo de propiedad u otro interés
asegurable.

No quedaran cubiertos aquellos bienes de
terceros para los que, aun reuniendo las
caracteristicas anteriormente descritas, se haya
expresamente pactado su exclusiéon en las
Condiciones particulares de la poliza:

a) Mobiliario. Bienes muebles.

b) Maquinaria e instalaciones. ~ Enseres
profesionales, de oficina, comercio o industria,
equipos eléctricos ylo electronicos,
magquinaria, utillajes, herramientas e
instalaciones no fijas.

c) Mercancias y existencias. Materias primas,
productos en proceso de fabricacion y
acabados asi como materias auxiliares,
embalajes, repuestos y accesorios.

d) Moldes, patrones y matrices. Bienes
garantizados hasta el limite indicado en las
Condiciones particulares de la poliza.

e) Objetos Especiales. Se entiende por tales los
objetos que se relacionan a continuaciéon cuyo
valor unitario o por pareja, juego o coleccién
exceda de 3.000 euros:

- Cuadros, tapices, esculturas, marfiles,
obras de arte y antigiiedades.

- Objetos de metales preciosos que no
sean joyas

- Alfombras,
cuberterias.

- Colecciones filatélicas, numismaticas
(no de oro) o de cualquier otro tipo.

cristalerias, vaijillas y

Los mencionados objetos especiales tendran como
limite de su valoracion unitaria o por pareja, juego,
equipo o coleccion la cantidad de 3.000 euros, en caso
de no estar expresamente relacionados y valorados
uno por uno en las condiciones particulares de la
poliza.

No formaran parte del contenido:

Los vehiculos a motor que precisen matriculacion
para circular, propiedad de la empresa asegurada
y utilizados en el desarrollo de su actividad, salvo
que se hubiese pactado su inclusion en la pdéliza.

Los billetes de banco, tarjetas de crédito, tarjetas
de telefonia movil, papeletas de empeio, valores
mobiliarios -~ publico o privados, efectos de
comercio, efectos timbrados, sellos de correos,
escrituras publicas, colecciones filatélicas o
numismaticas, asi como piedras y metales
preciosos, salvo en las coberturas en que
especialmente se indica que quedan asegurados.
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Bienes Asegurados
Contenido

Maquinaria/mobiliario — sin mercancias

Comprende este concepto Unicamente el conjunto de
mobiliario y/o maquinaria situado en el interior del local
asegurado, sobre el cual el Tomador o Asegurado
tenga titulo de propiedad u otro interés asegurable,
salvo aquellos bienes de terceros para los que, aun
reuniendo las caracteristicas antes descritas, se haya
expresamente pactado su exclusion.

Seguros deportivos,

Seguros deportivos,
ocio y viajes

ocio y viajes

Se entendera por mobiliario y ajuar industrial el
conjunto de bienes muebles y enseres profesionales,
maquinaria, utillajes y herramientas de trabajo, todo
ello de utilizacion directa por razéon de la actividad
asegurada.




Coberturas
Incendio y Complementarios

I. DEFINICIONES

lll. LIMITE DE INDEMNIZACION

1.1 Incendio

La combustién y el abrasamiento con llama, capaz de
propagarse, de objetos que no estaban destinados a
ser quemados en el lugar y momento en que se
produce.

1.2 Explosion

Accion subita y violenta de la presion del gas o de los
vapores.

1.3 Rayo

Descarga subita y violenta producida por una
perturbacién en el campo eléctrico de la atmdsfera.

Il. RIESGOS CUBIERTOS

Dafios materiales y directos producidos en los bienes
asegurados como consecuencia de:

1.1 Incendio

El limite maximo de indemnizacion es el 100% de las
respectivas sumas aseguradas para Continente y/o
para Contenido especificadas en las Condiciones
Particulares.

El arbolado y jardines en general quedan
asegurados hasta un valor parcial del 5% de la
suma asegurada de Continente, quedando excluida
la restitucion estética. Se entiende por tal, los
gastos ocasionados para recuperar la armonia
estética cuando la reparacion o sustitucion de los
elementos siniestrados produjese, en el conjunto
al que pertenecen, una pérdida evidente de su
estética.

En . todo - siniestro amparado por la presente
cobertura sera a cargo del Asegurado, en concepto
de franquicia, la cantidad indicada en las
Condiciones Particulares.

IV. RIESGOS EXCLUIDOS

Por la accion directa del fuego, asi como los
producidos por las consecuencias inevitables del
incendio cuando éste se origine por caso fortuito, por
malquerencia de extrafios, o por negligencia propia del
Asegurado o de las personas de quienes responda
civilmente.

1.2 Extincion

Por la extincion de un incendio garantizado por la
poéliza y/o los causados por las medidas tomadas por
la autoridad para impedir, cortar o extinguir el incendio.

1.3 Explosion

Aunque dicho accidente no vaya seguido de incendio,
tanto si se origina dentro del edificio o local asegurado
como en sus proximidades.

No estan comprendidos en esta cobertura los
dafos causados por explosivos cuya existencia no
hubiera sido declarada en péliza, asi como los
producidos por recipientes y aparatos sometidos a
ensayos de presion.

No tendran la consideracion de explosiones
aseguradas el arco eléctrico o cualquier rotura del
equipo eléctrico debida a tal arco, la rotura de
recipientes o conducciones debida a congelacion,
las ondas sénicas y la rotura de valvulas o discos
de seguridad, diafragmas de ruptura o tapones
fusibles.

1.4 Rayo

Por la caida del rayo en los bienes asegurados, aun
cuando este accidente no vaya seguido de incendio.

1.5 Efectos secundarios

Debidos a la accién del humo, vapores, polvo,
carbonilla y cualquier otra sustancia similar derivada
de alguno de los riesgos definidos en este epigrafe y
siempre que se produzca un siniestro amparado por la
poliza.

Quedan excluidos de este grupo de coberturas:

a) Los daios y/o gastos causados por la sola
accion del calor, por contacto directo o indirecto
con aparatos de calefaccién, de acondicionamiento
de aire, de alumbrado, hogares de combustién, por
accidente de fumador o domésticos, o cuando los
objetos asegurados caigan aisladamente al fuego,
a no ser que tales hechos ocurran con ocasion de
un incendio propiamente dicho o que éste se
produzca por las causas expresadas.

b) Los daios y/o gastos causados por corrientes
anormales, cortocircuitos, propia combustiéon o la
caida del rayo en las instalaciones y aparatos
eléctricos o sus accesorios, o por causas
inherentes al funcionamiento de los mismos, salvo
que se hubiera pactado expresamente su cobertura
en la poliza.

c) La destruccion o deterioro de los objetos
asegurados fuera del lugar descrito en la pdliza. A
menos que su traslado o cambio hubiera sido
previamente comunicado por escrito al Asegurador
y éste no hubiese manifestado en el plazo de
quince dias su disconformidad.

d) Los perjuicios o pérdidas indirectas de cualquier
clase que se produzcan con ocasion de siniestro.

e) Los dafos y/lo gastos por fermentacion u
oxidacion, vicio propio o defecto de fabricacion de
los bienes asegurados.

f) Los daios y desperfectos que sufran los bienes
asegurados durante su coccion o vulcanizacion,
dentro de los moldes u hornos, aunque en dichos
bienes se produzca incendio durante dichas
operaciones; no obstante, si que se respondera de
los - daflos: causados a los demas objetos
asegurados a los que se propague el incendio, asi
como los que sufran los bienes que se hallen en
los hornos o moldes cuando se deban a un
incendio originado fuera de los mismos.



Coberturas
Gastos

I. RIESGOS CUBIERTOS

1.5 - Pérdida de alquileres

Los gastos complementarios debidamente justificados
en los que necesariamente se hubiese incurrido, como
consecuencia de algun siniestro amparado por la
cobertura de “Incendios y Complementarios” asi como
por las coberturas de “Dafios por Agua”’ yl/o
“Fendmenos atmosféricos y otros dafos materiales” en
caso de que se encuentren contratadas, por los
conceptos siguientes:

1.1 - Extincién y Aminoracion

Intervencion del servicio de Bomberos y/o la aplicacién
de las medidas necesarias adoptadas por la autoridad
o el Asegurado para cortar, extinguir o impedir la
propagacion de un siniestro asegurado, quedando
incluido el llenado de los equipos de extincion.

Se garantiza hasta el limite del 100% de la suma
asegurada para Continente y/o para Contenido.

l.2 - Salvamento

Traslado del Contenido, garantizandose hasta el limite
del 100% del capital del propio Contenido.

1.3 - Demolicion y Desescombro

Reintegro de la pérdida real de ingresos en la
percepcion del alquiler, que se origine por la
inhabilitacion del local asegurado y durante el periodo
que se invierta en la reparacion de los dafos, siempre
que:

- Se dé resolucion o suspension del contrato de
arrendamiento.

- Se inicien las gestiones para la reconstruccion del
local asegurado en los plazos acordados con el perito.

Se entendera por inhabilitaciéon del local aquella
que impida totalmente el desarrollo ordinario de la
actividad comercial a la que se destina dicho local.

Se garantiza hasta el valor parcial del 20% de la suma
asegurada para Continente, sin que en ningun caso
exceda del vencimiento del contrato de arrendamiento,
y como maximo de 12 mensualidades de las rentas
vigentes en el momento del siniestro.

1.6 - Obtencion de permisos y honorarios de
arquitectos

Demolicion y retirada de los restos de los bienes
asegurados destruidos hasta el vertedero mas
préximo.

Quedan excluidos los gastos originados por:

a) La recuperacion de materias contaminantes
tanto en los propios escombros como en el suelo o
subsuelo, o de vertidos en el agua o en el aire.

b) La utilizacion de transportes especiales para el
traslado de bienes o productos nocivos, insalubres
o contaminantes.

c) La necesidad, impuesta o no por la autoridad
competente, de enterrar o almacenar en minas u
otros receptaculos especiales.

Se garantiza hasta el limite del 100% de la suma
asegurada para Continente y/o para Contenido.

1.4 - Desalojo

Obtencion de permisos y licencias municipales
necesarias para la reparacion o reconstruccion del
local Asegurado asi como los honorarios de
Arquitectos o Arquitectos técnicos responsables de la
proyeccion y direccion de dicha obra.

Se garantiza hasta el limite del 100% de la suma
asegurada para Continente y/o para Contenido.

I.7 - Reposicion archivos

Reintegro de los desembolsos que se originen por el
desalojamiento provisional - del local asegurado,
durante el periodo que se invierta en la reparacion de
los dafnos, que no podra exceder de un afo.

Estos desembolsos comprenden el traslado de los
elementos del Contenido y el alquiler de un local de
parecidas caracteristicas al que utilizaba.

Se garantiza hasta el valor parcial del 20% de la suma
asegurada para Contenido.

De estar expresamente contratado, se garantizan los
gastos de reposicion de archivos, documentos,
registros, microfilms, clichés, soportes informaticos,
titulos, valores y planos.

En relacion con los archivos informaticos, se
garantizan unicamente los gastos
correspondientes a la recomposicion de Ila
informacién perdida, quedando excluidos los
gastos relativos a la reposicion de cualquier tipo
de programas, aplicaciones o software informatico.

Se garantizan tales gastos hasta el limite, a primer
riesgo, especificado en las Condiciones Particulares.

1.8 - Restitucion estética

De estar expresamente contratado, se garantizan los
gastos ocasionados para restituir la armonia estética
en las partes del Continente no situadas al exterior,
cuando la reparacion o sustitucion de los elementos
siniestrados no fuera posible sin producir, en el
conjunto al-que pertenecen, una pérdida evidente de
su estética.



Coberturas
Gastos

El derecho a la indemnizacion por gastos estéticos se
perdera si no se procede a la reparacién que origina
tales gastos en el plazo maximo de seis meses desde
la ocurrencia del siniestro.

La garantia queda limitada a la estancia afectada
por el siniestro con exclusiéon de todo elemento de
contenido asi como continentes que tengan la
consideracion de obra artistica.

Se garantizan tales gastos hasta el limite, a primer
riesgo, especificado en las Condiciones Particulares.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

La suma de las indemnizaciones de las coberturas
principales (descritas en el punto “l. RIESGOS
CUBIERTOS”) junto con esta cobertura de gastos no
podré exceder del 100% de la suma de capital
asegurado para Continente y/o Contenido.

lll. EXCLUSIONES

El limite maximo de indemnizacion para esta cobertura
de gastos sera el propio sublimite establecido en cada
uno de los “RIESGOS CUBIERTOS” -anteriormente
indicados.

Las propias de las coberturas principales
(descritas en el punto “l. RIESGOS CUBIERTOS”).



Coberturas
Reclamacién y defensa juridica

I. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 Objeto de la cobertura

El asegurador asume los gastos derivados de la
defensa juridica de los intereses del Asegurado en el
ambito del ejercicio de la actividad empresarial descrita
en las Condiciones Particulares, de sus familiares y de
las personas en quienes deleguen la direccion de la
empresa, durante el ejercicio de la referida actividad,
asi como de otras prestaciones cubiertas en este
grupo de coberturas, con las limitaciones y exclusiones
gue mas adelante se indican.

Asimismo tendran la consideracion de Asegurados, en

las garantias que les afecten, los asalariados del
Tomador.

|.2 Prestaciones del Asegurador

No habra cobertura si al momento de formalizar
este grupo de garantias o durante el plazo de
carencia se rescinde por alguna de las partes el
contrato origen de litigio o se solicita su
resolucioén, anulacién o modificacion.

b) Solo se entenderan amparados los casos
asegurados que se declaren durante la vigencia de
la cobertura o antes de transcurrir dos ahos desde
la fecha de rescision o anulacion de la misma,
salvo en materia fiscal en que el plazo sera de
cinco anos.

1.5 Definicion y momento de ocurrencia del
siniestro o evento

Son gastos garantizados:

a) Las tasas, derechos y costas judiciales derivados de
la tramitacién de los procedimientos cubiertos.

b) Los honorarios y gastos de abogado.

c) Los derechos y suplidos de procurador, cuando su
intervencion sea preceptiva.

d) Los gastos notariales y de otorgamiento de Poderes
para Pleitos, asi como las Actas, Requerimientos y
demas actos necesarios para la defensa de los
intereses del Asegurado.

e) Los honorarios y gastos de peritos designados o
autorizados por el Asegurador.

f) La constitucidn, en procesos penales, de las fianzas
exigidas para conseguir la libertad provisional del
Asegurado, asi como para responder del pago de las
costas judiciales, con exclusion de indemnizaciones y
multas.

1.3 Delimitaciéon geografica de la cobertura

A los efectos de la presente cobertura, se entiende por
siniestro -0 evento todo hecho o acontecimiento
imprevisto que cause lesién en los intereses del
Asegurado o que modifique su situacion juridica.

Se entiende ocurrido el siniestro o evento:

a) En las infracciones penales y administrativas, se
considerara producido el siniestro o evento asegurado
en el momento en que se haya realizado, o se
pretenda que se ha realizado, el hecho punible.

b) En los supuestos de reclamacién por culpa no
contractual, se producira el siniestro o evento en el
momento mismo en que el dafio ha sido causado.

c) En los litigios sobre materia contractual, se
considerara producido el evento en el momento en que
el asegurado, el contrario o tercero iniciaron, o se
pretende que iniciaron, la infraccion de las normas
contractuales.

1.6 Alcance de las garantias

1.6.1 Servicio teleféonico de consultas

En materia de derechos relativos a su negocio,
reclamaciones sobre cosas muebles, asesoramiento
extrajudicial, se garantizan los eventos asegurados
producidos en Espafia o en Andorra y que sean
competencia de juzgados y tribunales espafoles o
andorranos:

1.4 Vigencia temporal de la cobertura

a) Los derechos derivados de materia contractual
estan sujetos a un plazo de carencia de tres meses
a contar desde la fecha en que entré en vigor este
grupo de garantias, o sea, no estan garantizados
durante los tres primeros meses de vigencia de la
cobertura.

La Aseguradora pondra a disposicion del Asegurado
un abogado para que le informe telefonicamente, en
prevencion de posibles litigios, sobre el alcance de los
derechos que, con caracter general, le asistan en el
ambito de su actividad empresarial, asi como de la
forma en que mejor pueda defenderse. Queda
excluida, en cualquier caso, la consulta sobre
temas fiscales.

Esta informacion juridica se prestara a través del

numero de teléfono que, a tal efecto, se facilitara al
Asegurado.

RECLAMACIONES:

1.6.2 Reclamacion de derechos relativos al local

Esta garantia comprende la proteccion de los intereses
del Tomador en relacién con el local designado en las
Condiciones Particulares, y en el que ejerza la
actividad comercial descrita.
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Reclamacién y defensa juridica

Como Inquilino en relacion con:

- Los conflictos derivados del contrato de alquiler. No
quedan cubiertos por esta garantia los juicios de
desahucio por falta de pago.

Como Propietario 6 Usufructuario, en relacion con:

- Los conflictos con sus inmediatos vecinos por
cuestiones de servidumbre de paso, de luces, vistas,
distancias, lindes, medianerias o plantaciones.

- La defensa de su responsabilidad penal en procesos
seguidos por imprudencia, impericia o negligencia,
como miembro de la junta de copropietarios del edificio
en que se halle el local asegurado.

- La defensa y reclamacion de sus intereses frente a la
comunidad de propietarios, siempre que estuviese al
corriente de pago de las cuotas legalmente acordadas.

Como Inquilino, Propietario 6 Usufructuario, esta
garantia también comprende la defensa y reclamacion
de sus intereses como asegurado, en relacién con:

- La reclamacion por dafos, de origen no contractual,
causados por terceros al local.

- Las reclamaciones a sus inmediatos vecinos por
incumplimiento de normas legales, en relacion con
emanaciones de humos o gases.

- La reclamacién por incumplimiento de los contratos
de servicios de reparacion o mantenimiento de las
instalaciones del local, cuando el pago de tales
servicios corresponda integramente y haya sido
satisfecho por el Tomador.

1.6.3 Reclamacion de dafos

- Servicios de reparacion y mantenimiento de cosas
muebles, incluida la maquinaria y equipos electrénicos
e informaticos, y de sus programas operativos.

- Servicios de viajes y hosteleria.

- Servicios privados de vigilancia y seguridad.

- Servicios de limpieza.

- Servicios de transportes, mudanzas y mensajeria.

- Servicios de traductores jurados.

1.6.5 Reclamacién en contratos de suministros

Esta garantia comprende Ila reclamacion por
incumplimiento de los contratos de suministros de
agua, gas, electricidad y teléfono, concertados por el
titular: de la_empresa en el desarrollo de la actividad
descrita.

Se excluyen las reclamaciones que deban
sustanciarse ante los tribunales de justicia cuyo
importe a reclamar sea inferior a 360 euros.

DEFENSA:

1.6.6 Defensa penal

Esta garantia comprende la defensa de los intereses
del Tomador, reclamando los dafios, de origen no
contractual, que haya sufrido, tanto en su persona
como en las cosas muebles de su propiedad, tales
como mobiliario, maquinaria, equipos electronicos o
informaticos, utiles, mercancias y productos, propios
de la actividad empresarial, instalados en el local
descrito en las Condiciones Particulares, ocasionados
por imprudencia o dolosamente.

Se extiende la presente garantia a la reclamacion de
dafios y perjuicios sufridos por el asegurado en su
calidad de peatdn o como pasajero de cualquier medio
de transporte terrestre, siempre que se produzcan con
ocasion del ejercicio de las actividades comerciales a
que se refiere la presente poliza.

1.6.4 Reclamacion de contratos de servicios

Esta garantia comprende la reclamacion por
incumplimiento de los siguientes contratos de
arrendamiento de servicios, que afecten a la actividad
comercial del Tomador y de los que sea titular o
destinatario final:

Esta garantia comprende la defensa penal del
asegurado en procesos que se le sigan por
imprudencia, impericia o negligencia, relacionada con
la actividad empresarial del Tomador descrita en la
poliza.

Quedara también amparada la defensa penal del
Tomador a causa de las reclamaciones por accidentes
de trabajo que diese lugar a dafos corporales y que
fuesen presentadas por el personal asalariado del
Asegurado y/o sus derechohabientes y/o beneficiarios.

Se extiende la presente garantia a la defensa penal del
asegurado en su calidad de peatén o como pasajero
de cualquier medio de transporte terrestre, siempre
que el evento se produzca con ocasion del ejercicio de
la actividad comercial a que se refiere la presente
poliza.

Como ampliacion de la cobertura anterior, se garantiza
también la defensa de la responsabilidad penal de los
asalariados del titular de la empresa amparada por el
seguro, en los procesos que se les sigan por hechos
producidos en el desempeio de su trabajo.

Quedan excluidos los hechos deliberadamente
causados por el Asegurado, segun sentencia
judicial firme.
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1.6.7 Defensa de derechos ante el Consorcio de
Compensacion de Seguros

lll. EXCLUSIONES

La aseguradora garantiza la defensa o reclamacion de
los intereses del Asegurado, en relacion con el local
designado en esta poliza, tanto por via amistosa como
judicial, en caso de incumplimiento contractual del
Consorcio de Compensaciéon de Seguros, al objeto de
hacer efectivos los derechos sobre aquellos siniestros
no cubiertos por la Aseguradora, por considerar que el
siniestro ha de ser asumido por el Consorcio de
Compensacién de Seguros, al tratarse de un hecho
consorciable. Quedan también incluidos en esta
garantia los honorarios -~ por los - peritajes
contradictorios.

Il. LIMITE DE GASTOS POR SINIESTROS

El limite de gastos por siniestro a cargo del
Asegurador para el conjunto de prestaciones indicadas
en el punto Prestaciones del Asegurador de este
grupo de garantias, es la cantidad, a primer riesgo,
fijada en las Condiciones Particulares.

Tratandose de hechos que tengan la misma causa
y se hayan producido en un mismo tiempo, seran
considerados como un siniestro unico.

En relaciéon con los gastos garantizados, cuando
por un mismo hecho sea precisa la activacion de
varias coberturas, el importe maximo garantizado
es el sefalado en las Condiciones Particulares;
siendo dicho importe el limite maximo de Ila
cobertura concedida por la Aseguradora.

En el supuesto de hacer uso del derecho de libre
eleccion de abogado y procurador, sin utilizar los
servicios juridicos de la compaiia, el limite
maximo de honorarios y gastos sera hasta como
maximo del 50% del limite establecido en las
condiciones particulares.

En ningln caso estan cubiertos por este grupo de
garantias los siguientes eventos:

a) Los que tengan su origen o estén relacionados
con el proyecto, construccion, transformacion o
derribo del inmueble o instalaciones donde se halle
ubicado el riesgo y los originados por canteras,
explotaciones mineras e instalaciones fabriles.

b) Los relacionados con vehiculos a motor y sus
remolques de los que sean responsables los
asegurados de esta pdliza.

c) Los que se produzcan en el ambito de la vida
particular del asegurado o deriven de cualquier
actividad ajena a la asegurada.

d) Las reclamaciones que puedan formularse entre
si los asegurados en esta poéliza o por cualesquiera
de éstos contra el asegurador de la misma, salvo la
garantia relativa a los contratos laborales.

e) Los relacionados con la informatica o con las
cosas consideradas muebles en el art. 336 del
Codigo Civil, es decir, rentas o pensiones,
contratos sobre servicios publicos y cédulas o
titulos representativos de préstamos hipotecarios.

f) Litigios sobre cuestiones de propiedad
intelectual e industrial, de Sociedades, asi como
los procedimientos judiciales en materia de
urbanismo, concentracion parcelaria y
expropiacion o que dimanen de contratos sobre
cesion de derechos a favor del Asegurado.
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Los servicios que ampara esta cobertura deberan
solicitarse a través del teléfono siguiente 902 206 208.

I. DEFINICIONES

1.1 Asegurado

A los efectos de la presente cobertura ASITUR -
PYME, tiene la condicion de Asegurado la persona
fisica que ostenta esta condicion en el seguro
principal.

1.2 Ambito de la cobertura

Las garantias que a continuacién se indican son de
aplicacion Unicamente por circunstancias que incidan o
se produzcan en el establecimiento asegurado por la
presente Pdliza.

1.3 Hecho accidental

Todo hecho externo, independiente de la voluntad del
Asegurado, lo cual excluye todo tipo de averias
debidas a causas intrinsecas y desgaste, uso o
deterioros naturales. Tampoco tendran |Ia
consideracion de hecho accidental la falta de
suministros energéticos o de agua.

1.4 Reparacion de urgencia

Se entendera como reparacion de urgencia la
estrictamente necesaria para evitar mas dafios y dar
una solucién provisional al problema.

Il. GARANTIAS CUBIERTAS

1.1 Servicios

Siempre que el Asegurado lo necesite, el Asegurador
le facilitara el profesional cualificado para atender los
servicios requeridos que se encuentren incluidos entre
los siguientes.

Fontaneria
Electricidad
Cristaleria
Cerrajeria
Carpinteria
Jardineria
Antenistas
Electrodomésticos
Albaiileria

.10 Televisores y Videos
.11 Pintura

.12 Persianas

.13 ' Escayolistas

.14 ' Enmoquetadores
.15 Parquetistas

.16 Carpinteria Metalica
.17 Tapiceria

.18 Barnizadores

.19  Contratistas

.20 Pequefios Transportes
.21 Limpiezas
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Los costes de desplazamiento seran gratuitos para
el Asegurado, quien debera abonar el coste de la
mano de obra y de los materiales utilizados.

A los efectos de la solicitud del servicio, el Asegurado
puede solicitar |la asistencia durante las 24 horas del
dia todos los dias del ano. Los servicios de caracter
urgente, considerando como tales la Fontaneria,
Electricidad y Cerrajeria, seran prestados con la
maxima rapidez posible. El resto de servicios deberan
ser solicitados a la central de asistencia de lunes a
viernes laborables entre las 9:00 y las 18:00 horas.

Esta lista esta abierta a posibles ampliaciones vy,
por tanto, pueden realizarse consultas respecto a
envio de profesionales no incluidos en la misma
(reparacion de ordenadores personales,
instaladores de gas, aire acondicionado,
reparacion de calderas y calentadores individuales,
etc.)

Tarifas.

Las tarifas se ajustaran a las que estuvieran
vigentes en el mercado y se aplicaran segun los
siguientes conceptos e intervalos:

- Desplazamiento: gratuito en todos los casos.

- Mano de obra:
- Facturacion minima: 1 hora.
- Fracciones de 'z hora sucesivas.

Para los servicios en los que no se pueda aplicar
este sistema de tarifas (reparacion de
electrodomésticos, pequeios transportes, etc.) se
hara mediante presupuesto.

1.2 Ambulancia

Traslado gratuito en ambulancia a causa de accidente
o enfermedad sufrido por alguno de los asegurados en
el establecimiento amparado por la Péliza.

En este caso, el Asegurador se hard cargo de la
primera asistencia y se encargara de enviar con la
maxima urgencia al domicilio asegurado una
ambulancia para efectuar el traslado hasta el hospital
mas proximo.

Solo seran a cargo del Asegurador los gastos
inherentes al traslado cuando el Asegurado no tenga
derecho a ellos a través de la Seguridad Social u otra
Entidad publica, privada o régimen de prevision
colectiva.

1.3 Cerrajeria de emergencia

En los casos en que el Asegurado no pueda entrar o
salir del establecimiento asegurado, o de alguna de
sus dependencias, por cualquier hecho accidental
como pérdida, extravio o robo de llaves o inutilizacién
de la cerradura por intento de robo u otra causa que
impida la apertura de la misma, el Asegurador se hara
cargo no solo de los gastos de desplazamiento, sino
también de los de mano de obra para la apertura de la
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puerta, pero no seran a cargo de la Entidad
aseguradora los eventuales costos de reposicion o
arreglo de la cerradura, llaves u otros elementos de
cierre.

1.4 Electricidad de emergencia

Cuando a consecuencia de averia en las instalaciones
privativas del local asegurado, se produzca falta de
energia eléctrica en todo el recinto, la Entidad
aseguradora enviara, con la mayor prontitud posible,
un operario que realizara la reparacion de urgencia
necesaria para restablecer el suministro de fluido
eléctrico, siempre que el estado de la instalacion lo
permita.

Los costes de desplazamiento y mano de obra
(maximo tres horas) seran gratuitos para el
Asegurado, quien unicamente debera abonar el
coste de la mano de obra adicional y de los
materiales si fuera necesaria su utilizacion.

Quedan excluidas de la presente garantia:

- La propia reparacion de averias en los aparatos y
de mecanismos tales como enchufes, pulsadores
de encendido y conductores de extensiones
complementarias, asi como de los elementos de
iluminacion tales como lamparas, bombillas,
fluorescentes, etc

- La reparacion de las averias propias de aparatos
de calefaccion, electrodomésticos y, en general,
cualquier averia propia de un aparato que funcione
por suministro eléctrico.

1.5 Personal de seguridad

Para los casos que no comporten urgencia, se sugiere
que la solicitud del servicio se efectie en dias
laborables entre las 9 y las 18 horas.

En todo caso, el Asegurador no se hace responsable
de los retrasos o incumplimientos que sean debidos a
causa de fuerza mayor.

Los servicios que no hayan sido solicitados, o que
no hayan sido organizados por el Asegurador o de
acuerdo con él, no dan derecho a posteriori a
reembolso o indemnizacién compensatoria alguna.

En aquellos casos en los que el asegurado no opte por
utilizar 'un profesional recomendado por la Compaiiia
para efectuar el servicio requerido, la compainiia, previa
aceptacion, - asumira igualmente los costes de
desplazamiento del profesional designado por el
asegurado, asi como los costes del servicio hasta el
limite de la cobertura establecida en cada una de las
garantias anteriores.

En cualquier caso, el importe maximo que se
abonara al asegurado en concepto de
desplazamiento del profesional, sera de 35 euros,
previa presentacion de la factura correspondiente.

IV. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

La Entidad aseguradora garantiza durante TRES
meses los trabajos realizados al amparo de las
presentes condiciones.

V. EXCLUSIONES

En el supuesto de que, a consecuencia de siniestro
cubierto por la podliza, el riesgo asegurado fuera
facilmente accesible desde el exterior, el Asegurador
enviara, a su cargo, con la mayor prontitud posible,
personal de seguridad cualificado.

El servicio de vigilancia se mantendra mientras el local
no alcance el nivel de proteccién y seguridad que
poseia con anterioridad al siniestro y como maximo
48 horas, contadas a partir de la llegada de éste al
establecimiento afectado.

ll. SISTEMA PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO

lll.1 Solicitud

Todos los servicios deberan ser solicitados al teléfono
especifico de ASITUR - PYME. Al llamar se indicara el
nombre del Asegurado, numero de Pdliza de seguro,
direccién, nimero de teléfono y tipo de asistencia que
se precisa.

A los efectos de la solicitud del servicio, el Asegurado
puede solicitar la asistencia durante las 24 horas del
dia todos los dias del afio.

No se garantiza por estas Condiciones Especiales
cualquier clase de eventos derivados directa o
indirectamente de:

a) Dolo o culpa grave del Asegurado.

b) Actos politico - sociales o sobrevenidos con
ocasion de alborotos populares, motines, huelgas,
disturbios internos y sabotaje.

c) Guerra civil o internacional, haya o no mediado
declaracién oficial, levantamientos populares o
militares, insurrecciéon, rebelion, revoluciéon vy
operaciones bélicas de cualquier clase.

d) Erupciones volcanicas, huracanes, trombas,
terremotos, temblores de tierra, maremotos,
embates del mar, desbordamientos de rios y
corrimientos de tierra.

e) Acontecimientos calificados por el poder publico
de “catastrofe o calamidad nacional”.
nuclear o

f)-  Reaccion nuclear, radiacion

contaminacion radioactiva.
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El Asegurado podra acceder a la prestacion de este
servicio a través de la pagina web de Seguros
Catalana Occidente:
https://www.seguroscatalanaoccidente.com
Asistencia informatica on-line.

Si no se dispone de conexion a Internet, el acceso al
servicio se podra realizar a través del teléfono
902.206.208.

El horario de atencion de ambas plataformas es de
24 horas al dia, los 365 dias del aiio.

I. DESCRIPCION DEL SERVICIO

La Asistencia Informatica “On-line” ' permite " al
Asegurado ponerse en contacto con un técnico
informatico para la obtencion de ayuda frente ‘a
cuestiones relacionadas con el uso de su PC / MAC,
Smartphones, Tabletas y de las herramientas
informaticas mas frecuentes.

La forma de prestacion de este servicio sera via
teléfono o chat-control remoto de acceso web
mediante un navegador instalado en el ordenador del
Asegurado. De esta forma, un técnico previamente
autorizado por el Asegurado y siempre bajo su
supervisién, podra acceder al cursor del PC para
atender la consulta o incidencia planteada. En los
casos en que el Asegurado no disponga de conexion a
Internet o lo prefiera, la asistencia se realizara via
telefénica.

Cuando desde el centro de soporte, con la
colaboracion del asegurado, no se haya podido
resolver la incidencia mediante el servicio de
asistencia remota o via telefénica, se
proporcionara al Asegurado la asistencia de un
técnico a su domicilio.

De forma gratuita, el nUmero maximo de servicios

de asistencia informatica por anualidad sera de
dos.

Il. ALCANCE DEL SERVICIO

- Antivirus y cortafuegos, entre otros: Panda, Norton,
Symantec, McAfee.

- Soporte a la Suite Profesional de Google o Microsoft
(Gmail for business, Drive, Calendar, Office 365, etc.).

- Soporte a las redes privadas virtuales (VPN), que
permiten enviar y recibir datos utilizando una red
publica como si se tratara de una red privada con toda
la funcionalidad y seguridad.

- Soporte en la instalacion de certificados digitales que
precise el Asegurado.

lll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

La Asistencia Informatica “On-line” sera de aplicaciéon a
los dispositivos con las siguientes caracteristicas:

- Asistencia hasta un maximo de 3 ordenadores de
trabajo, periféricos (impresoras, escaneres,
dispositivos de almacenamiento externos, etc.) y 1
servidor. Para la realizacion de estas actividades
habitualmente serd necesario el CD-ROM con el
software original del dispositivo. Si el Asegurado no
dispusiera del mismo, los técnicos buscaran vy
descargaran el software de Internet siempre que sea
posible.

- Valido para PC, MAC y dispositivos moviles.
- Sistemas operativos: Windows 7 o superior, MAC OS

X o superior, iOS 8 o superior, Android 4.4.1 o superior
y Windows server 2008 o superior.

IV. CARACTERISTICAS DE LA ASISTENCIA A
DOMICILIO

La Asistencia Informatica “On-line” dara soporte sobre
los siguientes sistemas y aplicaciones:

- Aplicaciones de Ofimatica (tipo: Word, Excel,
PowerPoint, etc.) y otras de uso habitual.

- Programas de internet, entre otros: Internet Explorer,
Outlook y Outlook Express, Eudora, Chrome, Safari.

- Programas multimedia, entre otros: Acrobat, Windows
Media Player, Real Audio y los principales codecs del
mercado.

- Compresores, entre otros: Winzip, Winrar.

- Copiadores, entre otros: Nero.

- Peer to Peer, entre otros: emule, Kazaa, eDonkey

(siempre y cuando no se trate de material protegido
por derechos de autor no legalmente adquiridos).

Condiciones

1. El desplazamiento y la mano de obra seran gratuitos
para el Asegurado.

2.Las piezas de recambio se facturaran al asegurado
previa aceptacion del presupuesto por parte de éste.

3. Maximo dos servicios anuales por riesgo asegurado.

Horario

1.Recepcion de incidencias a domicilio: 365 dias al
afo las 24h del dia.

2.Asistencia: dias laborables locales en domicilio del
cliente.

Garantias

1.La garantia sobre los servicios de asistencia
prestados sera la que marque la ley vigente.
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2.La garantia so6lo cubre malos funcionamientos
debidos a instalaciones o reparaciones en
aquellos sistemas informaticos del cliente sobre
los que los técnicos de Seguros Catalana
Occidente hayan trabajado directamente. Esta
garantia no sera de aplicacion sobre sistemas en
los que Seguros Catalana Occidente no haya
llevado a cabo ninguna actuacion, salvo que se
demuestre que el trabajo realizado en un sistema
haya afectado al funcionamiento de otro sistema
directamente relacionado con él.

3.El plazo de garantia comienza a partir de la fecha
de finalizacion de los servicios.

4.La garantia no cubre reconfiguraciones o
reinstalaciones debidas a nuevas
especificaciones aportadas por el cliente una vez
finalizados los trabajos.

V. SERVICIOS DE SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO

El servicio técnico también ofrecera al asegurado que
lo solicite los siguientes servicios:

- Backup Online, para mantener una copia de
seguridad en la nube de los datos que considere el
usuario, con una capacidad maxima de 15 Gb's.

- Geolocalizacién del Smartphone, para encontrar el
teléfono en caso de pérdida o robo (valido para
dispositivos Android). Es necesario que el asegurado
active previamente este servicio con el equipo técnico
para que el dispositivo quede protegido.

- Bloqueo de paginas web segun peticion del
Asegurado.

- Revisién _anual _informatica (ITV digital). El
asegurado podra contactar con el servicio técnico para
solicitar dia y hora de intervencién, que consistira en la
revision, en remoto, de hasta 10 puntos criticos del
ordenador PC o MAC y en la entrega de un informe de
estado del equipo, con recomendaciones.

- Auditoria de seguridad informatica
(vulnerabilidades). Mediante cita previa, el Asegurado
puede solicitar la revisién en remoto de todos los
puntos de riesgo de la red de ordenadores y
dispositivos de comunicaciones (como-switch, router,
firewall) del asegurado. Se hara una deteccién de las
vulnerabilidades, la aplicacion de medidas correctivas
que se pueda sin necesidad de implantar tecnologia
especifica y la elaboracion de un-informe de situacion
(maximo 1 anual).

- Sequimiento de huella digital / reputaciéon online.
Servicio de alertas sobre menciones de la identidad del
asegurado en la red, con notificacion de la aparicion
publica de sus datos. En caso que quiera que se
eliminen, .se activara el servicio para el borrado
(maximo 1 anual).

- Aplicaciéon Antisecuestro (AntiRansom). Disefiado
para prevenir una infeccion por RansomWare (cifrado
de la informacion) mediante la configuracion del
sistema operativo y monitorizacion de actividades
sospechosas en archivos. Se evita la ejecucion de
programas con nombres, extensiones y ubicaciones
tipicamente utilizadas por RansomWare.

- Asesoramiento y soporte en la compra y post-
venta de productos tecnoldgicos (servidores, Cloud
Computing, etc.) que el asegurado haya adquirido.

- Recuperacion de datos y memorias de equipos
tecnoldgicos, por rotura y/o virus (maximo 1 anual y

con carencia de 30 dias).

VI. EXCLUSIONES

a) El Asegurador no se hace responsable de la
pérdida de informacion o dafios en los sistemas
informaticos del Asegurado como consecuencia de
las actuaciones en equipos que contengan o estén
infectados por virus, cédigos maliciosos (troyanos,
gusanos, etc.), software espia o cualquier otro
programa, aplicacion, software o hardware que
esté instalado con conocimiento o no del mismo en
su ordenador y que se comporte de forma
maliciosa.

b) Queda expresamente excluida la instalacion de
elementos de hardware si esta instalacion no tiene
su origen en una averia del elemento a sustituir.
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I. RIESGOS CUBIERTOS

II. LIMITE DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

Dafios materiales y directos como consecuencia de
corrientes anormales o cortocircuitos cuyo origen sea
externo al propio riesgo asegurado (caida de rayo,
electricidad suministrada por la compafia eléctrica u
otros); ocasionados en:

-~ Las instalaciones eléctricas, siempre que se
encuentre asegurado el capital de Continente.

- La maquinaria, ordenadores y aparatos eléctricos y/o
electronicos, siempre que se encuentre asegurado
el capital de Contenido.

El caracter anormal de este fendmeno- se acreditara
fundamentalmente con los informes expedidos por los
Organismos  oficiales = competentes, empresas
suministradoras de energia eléctrica o, en su defecto,
mediante aportacion de pruebas convincentes cuya
apreciacion queda al criterio de los peritos nombrados
por el Asegurador y Asegurado.

El limite maximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por este grupo de coberturas es la cantidad,
a primer riesgo, especificada en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera a cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

Queda excluido cualquier dano a consecuencia de:

a) Cualquier danho cuyo origen sea por falta de
mantenimiento o defecto propio.

b) Los dafios sufridos por pantallas, tubos,
bombillas y aparatos de alumbrado.

c) Incumplimientos de la normativa legal vigente.
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Fenémenos Atmosféricos y otros danos materiales

I. RIESGOS CUBIERTOS

Dafios materiales y directos producidos en los bienes
asegurados como consecuencia de:

1.1 Actos de vandalismo o malintencionados

Cometidos, individual o colectivamente, por personas
distintas del Tomador, Asegurado o personal con
relacion laboral con la empresa, incluso los causados
por acciones tumultuarias producidas en el curso de
reuniones y manifestaciones efectuadas conforme a lo
dispuesto en la Ley Organica 9/1983 de 15 de Julio,
asi como durante el transcurso de huelgas legales,
salvo que las citadas actuaciones tuvieran caracter de
motin o tumulto popular.

Quedan excluidos:
a) Las pérdidas y danos producidos por hurto,
robo y expoliacion.

b) Los dafos o gastos como consecuencia de
pintadas, inscripciones, pegado de carteles y
hechos analogos.

c) En caso de locales arrendados quedaran
excluidos los dafios causados por el arrendatario o
personas que con él colaboren.

.2 Lluvia, viento (excepto tornados), pedrisco y
nieve

c) Los danos producidos por heladas, frio, hielo,
olas o mareas, incluso cuando estos fenémenos
hayan sido causados por el viento.

d) Los danos producidos por la obstruccion de
cualquier elemento de desagiie imputable a faltas
de mantenimiento o errores en su disefio o
construccion, asi como las impermeabilizaciones
defectuosas.

1.3 Danos por filtraciones

Siempre que tales fendmenos se produzcan de forma
anormal y que la perturbacién atmosférica no pueda
considerarse por su aparicion o intensidad como
propia de determinadas épocas del afio o situaciones
geograficas que favorezcan su manifestacion.

El caracter anormal de estos fendmenos atmosféricos
se acreditarda fundamentalmente con los informes
expedidos por los Organismos oficiales competentes o,
en su defecto, mediante aportacion de pruebas
convincentes cuya apreciacion queda al criterio de los
peritos nombrados por el Asegurador y el Asegurado.

En ningin caso tendran la consideraciéon de
anormales, a los efectos de esta cobertura:

- La lluvia de precipitacion inferior a 40 litros por
metro cuadrado medida, como maximo, en una
hora consecutiva.

- El viento de velocidad inferior a 80 kilémetros por
hora.

Quedan excluidos:

a) Los dafos producidos por vientos
extraordinarios definidos como aquellos que
presenten rachas que superen los 120 kilometros
por hora.

Se entenderd por racha el mayor valor de la
velocidad del viento, sostenida durante un
intervalo de tres segundos.

b) Los dafnos ocasionados a los bienes asegurados
por goteras, filtraciones, oxidaciones o humedades
y los producidos por el agua, la nieve, arena o
polvo que penetre por puertas, ventanas u otras
aberturas que hayan quedado sin cerrar o cuyo
cierre fuera defectuoso.

Cuando expresamente se haga constar en las
Condiciones Particulares, quedaran cubiertas las
filtraciones de agua a través de tejados, azoteas y
terrazas . del edificio o local asegurados, a
consecuencia de la lluvia, el pedrisco o la nieve,
independientemente de su intensidad.

Para la indemnizacion de los daios por parte de la
Aseguradora, sera imprescindible que sea
reparada la causa origen de la filtracion.

Quedan excluidos:
a) La reparacion de la causa de las filtraciones.

b) Los dafios por vicio propio o falta de
conservacion que habiéndose detectado no se
haya procedido a la correspondiente reparacion.

1.4 Inundacién por rotura, desbordamiento o
desviacion accidental

Del curso normal de lagos sin salida natural, presas o
diques de contencién o inundacién por rotura,
desbordamiento o desviacion accidental del curso
normal de canales, acequias y otros cursos o cauces
en superficie construidos por el hombre, asi como del
alcantarillado, colectores y otros cauces no naturales
subterraneos, siempre que la inundacion no sea
producida por hechos o fendmenos que correspondan
a riesgos amparados por el Consorcio de
Compensacioén de Seguros.

Los gastos de desbarre y extraccion de lodos a
consecuencia de un siniestro amparado por esta
garantia se consideraran como dafos a los bienes
asegurados.

Quedan excluidos:

a) Los dafios y gastos ocasionados por Ila
localizacién y reparacion de averias.

b) Los dafos producidos en los cauces Yy
canalizaciones, conducciones de distribucion o
bajadas de agua, tuberias o depésitos.

1.5 Humo

Producido por fugas o escapes repentinos y anormales
en hogares de combustion o sistemas de calefaccion o
de coccién, siempre que los mismos formen parte de
las instalaciones aseguradas y se encuentren
conectados_a chimeneas por medio de conducciones
adecuadas.

Quedan excluidos los dafos producidos a los
bienes asegurados por la accion continuada del
humo.
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1.6 Choque o impacto de vehiculos terrestres

Asi como de las mercancias por ellos transportadas
contra los bienes asegurados.

Quedan excluidos:

a) Los dafios causados por vehiculos u objetos
que sean propiedad o estén en poder o bajo
control del Asegurado o de las personas que de él
dependan.

b) Los dafos causados a otros vehiculos o a su
contenido.

1.7 Caida de astronaves, aeronaves

En todo siniestro, amparado por la presente
cobertura, sera a cargo del Asegurado, en
concepto de franquicia, la cantidad indicada en las
Condiciones Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

Asi como de los objetos que caigan de las mismas en
los bienes asegurados siempre y cuando no sean
propiedad o estén en poder o bajo control del
Asegurado o de las personas que de él dependan.

1.8 Ondas soénicas

Producidas por astronaves o aeronaves.

1.9 Derrame, fuga o escape accidental de las
instalaciones automaticas de extincion de
incendios

Debido a la falta de estanqueidad, rotura, caida,
derrumbamiento o fallo en general de cualquiera de los
elementos de dicha instalacion que utilice agua o
cualquier otro agente extintor.

Quedan excluidos:

a) Los danos producidos en el propio sistema
automatico de extincion de incendios en aquella o
aquellas partes en que se produjo el derrame,
escape o fuga, asi como el coste de reposicion del
agente extintor.

b) Los dafos producidos por la utilizacion de las
instalaciones para fines distintos al de la extinciéon
automatica de incendios.

c) Los dafos producidos por conducciones
subterraneas o instalaciones situadas fuera del
recinto del riesgo asegurado.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

11.1. El limite maximo de indemnizacion, por hechos
cubiertos por este grupo de garantias, es el 100%
de la suma asegurada de Continente y del
Contenido indicado en las Condiciones
Particulares.

I.2. El arbolado y jardines en general quedan
asegurados hasta un valor parcial del 5% de la
suma asegurada de Continente.

I.3. Los gastos de desbarre y extraccion de lodos
se indemnizaran hasta un valor parcial del 4%
de la suma asegurada por Continente y del
Contenido indicado en Condiciones Particulares.

Il.4. El limite para los dafios ocasionados a los
bienes asegurados por filtraciones de agua de
lluvia, pedrisco o nieve, definidos en el punto 1.3,
es el importe a primer riesgo indicado en las
Condiciones Particulares.

Quedan excluidos de este grupo de garantias:

a) Las diferencias entre los danos producidos y las
cantidades indemnizadas por el Consorcio de
Compensacion de Seguros, en razén de la
aplicacion de franquicias, detracciones, reglas
proporcionales u otras limitaciones.

b) Los dafnos ocurridos dentro de los 7 dias
siguientes a la fecha de la pdliza o de sus
suplementos. Si el efecto es posterior a la emision
de la péliza o 'de sus suplementos, los 7 dias de
carencia se computaran desde la entrada en vigor.

c) Los dainos, roturas y deterioros de lunas,
cristales, rétulos y anuncios luminosos excepto en
lo que concierne a la garantia I.7 Ondas Sénicas.

d) Los daios producidos a cualquier elemento del
Contenido situado al aire libre, aun cuando se halle
protegido por materiales flexibles (lonas, plasticos,
invernaderos, construcciones hinchables o
similares), o situado en el interior de
construcciones abiertas o patios.

Para las gasolineras, esta exclusion no sera
efectiva para lo referido en el apartado “l.6 Choque
o impacto de vehiculos terrestres”.

e) Los daios que sufran el Continente o elementos
del mismo cuando sus caracteristicas
constructivas sean a base de materiales flexibles
(lonas, plasticos, invernaderos, construcciones
hinchables o similares).

Asimismo, tampoco estaran cubiertos los dafos
ocasionados a las lonas, estructuras y
mecanismos que forman parte de un toldo.

Se exceptua de lo indicado anteriormente, los
dafios que se produzcan en las persianas de
plastico fijas que formen parte del Continente.

f) Los dafios a las mercancias y productos
asegurados debidos al cambio de temperaturas,
interrupcion de la energia eléctrica, calor o
acondicionamiento de aire, = aunque sean
consecuencia los mismos de un siniestro
amparado por este grupo de garantias.

g) Los dafnos producidos por contaminacion,
polucién, corrosion, - infeccion, contagio o
intoxicacion.

h) Los danos que resulten de la suspension total o
parcial del trabajo, del retraso, interrupcion o
suspension de cualquier proceso u operacion.
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I. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 DANOS

Dafios materiales y directos producidos en los bienes
asegurados como consecuencia de:

1.1.1 Escapes del agua utilizada en el local

consumo de la ultima anualidad con lecturas reales. Se
considerara exceso de consumo de agua cuando
esta factura supere en un 50% la mas elevada de la
ultima anualidad.

1.2 RESPONSABILIDAD CIVIL

Por derrame accidental e imprevisto de agua de
instalaciones tales como conducciones para la traida,
elevacion, distribucion y evacuacion de aguas,
instalaciones para bafos y sanitarios, distribucién de
agua caliente, calefaccion, calentadores y otras
instalaciones o] aparatos conectados
permanentemente con la red de tuberias.

1.1.2 Olvidos u omisiones en el cierre de grifos

Quedan asegurados los derrames a consecuencia de
olvidos u omisiones en el cierre de grifos, llaves de
paso y similares.

1.1.3 Goteras procedentes de locales contiguos o
superiores

Entendiéndose por tales las goteras cuyo origen no
sea a través de tejados, azoteas, terrazas, otros
espacios al aire libre y fachadas.

1.1.4 Gastos de localizacion y reparacion

En caso de asegurarse el Continente, también
quedaran garantizados los trabajos efectuados en el
establecimiento asegurado para la localizaciéon de
escapes, asi como para la reparacion de las
conducciones aseguradas, debidas a causas
accidentales cubiertas por esta garantia.

En ningun caso quedaran cubiertos los gastos de
reparacion de elementos de las instalaciones y/o
aparatos de agua que no fueran las propias
tuberias.

1.1.5. Localizacién sin daios

Queda cubierta por esta garantia la Responsabilidad
Civil que pueda imputarse al Asegurado por dafios y
perjuicios causados a bienes de terceros, situados en
el propio inmueble o en locales contiguos, como
consecuencia de:

1.2.1. Los hechos accidentales indicados en “l.1.1.
Escapes de agua utilizada en el local”.

1.2.2. Los ' hechos accidentales indicados en “l.1.2.
Olvido u omision en el cierre de grifos”.

1.2.3. Las goteras producidas a locales o viviendas
contiguas o inferiores indicadas en el apartado 1.1.3.

Tendran la consideracion de terceros toda persona
fisica o juridica, excepto el Tomador del seguro, el
Asegurado, sus socios, directivos, asalariados vy
personas que, de hecho o de derecho, dependan del
Tomador o Asegurado, mientras actien en el ambito
de dicha dependencia.

Sélo se entenderan amparadas las

responsabilidades derivadas de hechos que se
produzcan durante la vigencia de la péliza.

Il. LIMITES DE INDEMNIZACION

Cuando expresamente se haga constar en las
Condiciones Particulares, quedan cubiertos los
gastos ocasionados por los trabajos de localizacion de
escapes en tuberias de distribucion de aguas limpias
evidenciados por un exceso de consumo de agua.

1.1.6 Exceso consumo agua

Cuando expresamente se haga constar en las
Condiciones Particulares, quedan cubiertos los
gastos del .exceso de consumo de agua como
consecuencia de una rotura o escape de las tuberias
de distribucion de aguas limpias del local. Asi mismo,
para las actividades de hosteleria, queda también
cubierto el rellenado de la piscina cuando exista la
necesidad de su vaciado a causa de un_siniestro
cubierto segun el apartado 1.1.1.

Para proceder al calculo del exceso de consumo de
agua se tendra en cuenta la diferencia de la factura
emitida por la Compafiia suministradora de agua que
origine la declaracion del siniestro y el promedio de

El limite maximo de indemnizacién, por dafios
cubiertos segun lo descrito en los aparatados “I.1
DANOS” es del 100% de las respectivas sumas
aseguradas para Continente y/o para Contenido
especificado en las Condiciones Particulares excepto
para la coberturas “Localizacion sin dafios” y “Exceso
de consumo de agua” que sera el limite a primer riesgo
indicado, por siniestro y afio.

El limite maximo de indemnizacién por dafios
causados a terceros, segun lo descrito en el apartado
“l.2 RESPONSABILIDAD CIVIL”, es la cantidad, a
primer riesgo, indicada en las Condiciones
Particulares.

En todo siniestro amparado por la presente
cobertura sera a cargo del Asegurado, en concepto
de franquicia, la cantidad indicada en las
Condiciones Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

Quedan excluidos de este grupo de garantias:

a) Los danos provocados por la entrada o
filtraciones de agua a consecuencia de fenomenos
climatolégicos. Asimismo, los dafnos provocados
por ' la infiltracion de aguas subterraneas o
estancadas.

b) Los dafos ocasionados por goteras, filtraciones,
condensaciones y humedades que no sean
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consecuencia directa de los riesgos cubiertos por
este grupo de garantias.

c) Los dafos que se produzcan como
consecuencia de trabajos de construccion o
reparacion del Continente del local asegurado.

d) Los danos que tengan su origen en la omision
de las reparaciones indispensables para el normal
estado de conservacion de las instalaciones o para
subsanar el desgaste notorio y conocido de
conducciones y aparatos.

En caso de asegurarse el Continente, la obligacién
de la compaiia queda limitada a indemnizar la
reparacion del tramo de conduccion o tuberia
causante del dafo.

En caso de producirse siniestros posteriores y no
haberse efectuado las reparaciones necesarias, se
considerara que el Asegurado ha incurrido en
culpa grave y, por tanto, la compaiiia, conforme a
lo previsto en las Condiciones Generales respecto
a la agravacion de riesgo, quedara desligada de las
obligaciones que para ella se derivan de esta
garantia.

e) Los dafos por agua cubiertos expresamente por
la cobertura de “Fenémenos Atmosféricos y Otros
Dainos Materiales”.

f) Los danos ocasionados por las heladas cuando
se hayan omitido las medidas de precaucion
elementales, tales como el vaciado de Ilas
instalaciones de agua y sus depésitos o la propia
calorifugacion de las tuberias, en lugares donde se
puedan alcanzar habitualmente temperaturas de
congelacion.

g) Los danos a los bienes asegurados y los gastos
derivados de haberse omitido el cierre de las
espitas de paso o seguridad de las entradas de
agua situadas en el local objeto de seguro, durante
un periodo de cierre al publico superior a 8 dias.

h) Los gastos para desatascar, limpiar, reparar o
sustituir tuberias, sumideros, arquetas,
alcantarillas y cualquier tipo de conducciéon o
canalizacion que se haya obturado o atascado.

i) Los gastos derivados del exceso de consumo de
agua por fugas ylo rellenado de piscinas o
similares de no estar expresamente contratada la
cobertura “Exceso consumo de agua” en las
condiciones particulares de la péliza.

j) Las reclamaciones que se fundamentan en un
asentamiento, corrimiento de tierras o hundimiento
del edificio aun cuando se haya originado por un
hecho amparado por esta cobertura.



10XR01

Coberturas
Robo y Expoliacion

Continente

I. DEFINICIONES

1.1 Robo

Por esta cobertura, y dentro de los limites contratados,
la aseguradora indemnizara los bienes del asegurado
que han sido objeto de apropiacion ilegitima, realizada
por terceros, contra la voluntad del asegurado, con
animo de lucro, mediante actos que impliquen fuerza
en las cosas para acceder al lugar donde éstas se
encuentren, mediante rotura de paredes, techos o
suelos o fractura de puertas y ventanas.

La cobertura se extiende a:

a) Las apropiaciones definidas anteriormente, en el
caso de que se hayan realizado por medio de
escalamiento de diferencias de nivel superiores a cinco
metros para penetrar en el riesgo asegurado.

b) La utilizacion de llaves sustraidas al asegurado
siempre que por parte de éste se haya denunciado,
previamente, la sustraccion de las llaves o inutilizando
los sistemas especificos de alarma.

c) El robo de las Instalaciones ubicadas en el exterior
y definidas como tales en BIENES ASEGURADOS —
CONTINENTE de ésta pdliza.

d) También quedan amparados los dafios o
desperfectos ocasionados en la realizacion de los
actos descritos 0 en la tentativa de los mismos.

La garantia no se extiende a otros supuestos de
desposesion distintos de los descritos en esta
clausula.

Il. RIESGOS CUBIERTOS Y LIMITE DE
INDEMNIZACION

Quedan garantizados los desperfectos causados en
elementos del continente por robo o expoliacion.
En caso de asegurarse el continente, también queda
garantizado el robo de elementos del mismo.

El limite maximo de indemnizacion para robo y dafos
al continente es el importe, a primer riesgo, indicado
en las Condiciones Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

En ningun
Asegurador:

caso quedan cubiertos por el

a) Los dainos o desperfectos causados en lunas y
cristales por robo o expoliacién o intento de robo o
expoliacion.

b) Los perjuicios y pérdidas indirectas de cualquier
clase, que se produzcan como consecuencia de los
siniestros amparados por este grupo de garantias.
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Continente+Mobiliario/maquinaria/mercancias

I. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 Robo

Bajo esta cobertura, la aseguradora garantiza la
apropiacion ilegitima de los bienes asegurados,
realizada por terceros, contra la voluntad del
asegurado, con animo de lucro, mediante actos que
impliquen fuerza en las cosas para acceder al edificio,
nave o local asegurados, mediante rotura de paredes,
techos o suelos o fractura de puertas y ventanas.

La cobertura se extiende a:

a) Las apropiaciones definidas anteriormente, en el
caso de que se hayan realizado por medio de
escalamiento de diferencias de nivel superiores a cinco
metros para penetrar en el riesgo asegurado.

b) La utilizacion de llaves sustraidas al asegurado
siempre que por parte de éste se haya denunciado,
previamente, la sustraccion de las llaves o inutilizando
los sistemas especificos de alarma.

c) El robo de las Instalaciones ubicadas en el exterior
y definidas como tales en BIENES ASEGURADOS -
CONTINENTE de ésta pdliza.

d) También quedan amparados los dafos o
desperfectos  ocasionados sobre los  bienes
asegurados en la realizacion de los actos descritos o
en la tentativa de los mismos. Los limites de
indemnizacion de estos dafos o desperfectos son los
especificados en el apartado siguiente II. LIMITE DE
INDEMNIZACION.

La garantia no se extiende a otros supuestos de
desposesion distintos de los descritos en esta
clausula.

1.2 Expoliacion

El asegurador garantiza la apropiacion ilegitima de los
bienes del asegurado, realizada por terceros, con
animo de lucro, contra la voluntad del asegurado,
mediante violencia o bajo amenazas, que pongan en
peligro evidente la integridad fisica de las personas.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

Se establecen los siguientes limites de indemnizacion:
Il.1 Mobiliario, maquinaria y ajuar profesional.

El limite maximo de indemnizacion para robo,
expoliacion y dafos, es el importe, a Valor total o
parcial, especificado en las Condiciones Particulares.

1.2 Mercancias

El limite maximo de indemnizacion para robo,
expoliacion y dafos, es el importe, a Valor total o
parcial, de mercancias, especificado en las
Condiciones Particulares.

11.3. Desperfectos causados en el continente, asi
como, en caso de asegurarse éste, robo de elementos
del mismo.

El limite maximo de indemnizacién, para robo,
expoliaciéon y dafos, es el importe, a primer riesgo,
especificado en las Condiciones Particulares.

Il.4 Gastos incurridos por sustitucion de
cerraduras de las puertas de acceso al local
asegurado por otras analogas, a consecuencia de que

las llaves legitimas hubieran sido robadas o expoliadas
al Asegurado en Espafia o Andorra.

El limite maximo de indemnizacion es el importe, a
primer riesgo, especificado en las Condiciones
Particulares.

1.5. Expoliacion de bienes propiedad del
asegurado, empleados y clientes en el interior del
establecimiento asegurado, cuando expresamente
se haga constar su inclusion en las Condiciones
Particulares.

El limite maximo de indemnizacion es el importe, a
primer riesgo, especificado en las Condiciones
Particulares.

11.6.Dinero en efectivo

Ademas de la moneda de curso legal, también tienen
esta consideracion: los titulos, valores, sellos de
correos, timbres, cupones, letras, cheques, talones,
escrituras, manuscritos, planos y objetos similares y
tarjetas de telefonia movil.

Cuando expresamente se haga constar su
inclusion en las Condiciones Particulares, la
Compaiiia indemnizara el dinero efectivo, hasta la
suma pactada, a primer riesgo, segun sea la
situacion en que se encuentre en el momento del
siniestro.

a) Para el caso de robo, si al ocurrir el siniestro se
encontrase en el interior del establecimiento
asegurado y estuviese depositado fuera de caja
fuerte.

b) Para el caso de robo, si al ocurrir el siniestro se
hallase cerrado en caja fuerte blindada, dotada
como minimo de dos elementos de cierre
(cerradura y combinacién) y debidamente cerrada
con todas las medidas de seguridad que la misma
posea, empotrada en obra o de mas de 100 Kg de
peso.

c) Para el caso de expoliaciéon de efectivo
ocurrida en el interior del local asegurado.

d) Para el caso de expoliacién durante el
transporte de fondos, siempre que los trayectos
se efectiuen hacia o desde locales que tengan
relacién con el trafico comercial, propio y habitual,
de la actividad del establecimiento asegurado y se
realicen por la via mas rapida y frecuentada. Es
condicion indispensable que dicho transporte sea
realizado por persona que habitualmente tenga
asignada esta mision o por el propietario del
establecimiento o por sus dependientes y que el
hecho ocurra en horario propio de la actividad
asegurada.
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lll. RIESGOS EXCLUIDOS

En ningun cubiertos por el

Asegurador:

caso quedan

a) El robo o expoliacion de los bienes asegurados
cuando éstos estuvieran fuera del local descrito en
la pdliza o con ocasion de su transporte.

b) El robo de cualquier elemento del contenido
situado al aire libre, patios o en construcciones
abiertas si no se trata de elementos fijos anclados
al suelo.

c) El robo o expoliacion cometidos en los locales
asegurados cuando en el momento de su comision
no tuviesen dichos locales las seguridades y
protecciones declaradas por el Tomador del
seguro o Asegurado, o bien dichas protecciones
no estuviesen activadas.

d) Los daios o desperfectos causados en lunas,
cristales y rétulos por robo o expoliaciéon o intento
de robo o expoliacion.

e) El hurto, la infidelidad de los empleados al
servicio del Asegurado y las simples pérdidas o
extravios, a no ser que se encuentre expresamente
asegurado.

f) Los perjuicios y pérdidas indirectas de cualquier
clase, que se produzcan como consecuencia de los
siniestros amparados por este grupo de garantias.

g) El dinero contenido en maquinas recreativas,
frigorificas o expendedoras, salvo que éstas sean
propiedad del asegurado. Quedaran también
excluidos los dafnos o desperfectos causados en
dichas maquinas, salvo que sean propiedad del
asegurado.
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Mobiliario/Maquinaria - sin mercancias

I. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 Robo de mobiliario y maquinaria

Bajo esta cobertura, la aseguradora garantiza la
apropiacion ilegitima del mobiliario y maquinaria
asegurados, realizada por terceros, contra la voluntad
del asegurado, con animo de lucro, mediante actos
que impliquen fuerza en las cosas para acceder al
edificio, nave o local donde se encuentren los bienes
asegurados, mediante rotura de paredes, techos o
suelos o fractura de puertas y ventanas.

La cobertura se extiende a:

a) Las apropiaciones definidas anteriormente, en el
caso de que se hayan realizado por medio de
escalamiento de diferencias de nivel superiores a cinco
metros para penetrar en el riesgo asegurado.

b) La utilizacién de llaves sustraidas al asegurado
siempre que por parte de éste se haya denunciado,
previamente, la sustraccion de las llaves o inutilizando
los sistemas especificos de alarma.

c) El robo de las Instalaciones ubicadas en el exterior
y definidas como tales en BIENES ASEGURADOS -
CONTINENTE de ésta pdliza.

d) También quedan amparados los dafios o
desperfectos  ocasionados sobre los  bienes
asegurados en la realizacion de los actos descritos o
en la tentativa de los mismos. Los limites de
indemnizacion de estos dafios o desperfectos son los
especificados en el apartado siguiente Il. LIMITE DE
INDEMNIZACION.

La garantia no se extiende a otros supuestos de
desposesion distintos de los descritos en esta
clausula.

1.2 Expoliacion de mobiliario y maquinaria

1.2. Desperfectos causados en el continente, asi
como, en caso de asegurarse éste, robo de elementos
del mismo.

El limite maximo de indemnizacion, para robo,
expoliaciéon y dafos, es el importe, a primer riesgo,
especificado en las Condiciones Particulares.

II.3 Gastos incurridos por sustitucion de
cerraduras de las puertas de acceso al local
asegurado por otras analogas, a consecuencia de que
las llaves legitimas hubieran sido robadas o expoliadas
al Asegurado en Espafia o Andorra.

El-limite 'maximo de indemnizacion es el importe, a

primer . .riesgo,.. especificado en las Condiciones
Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

El asegurador garantiza la apropiacion ilegitima del
mobiliario y de la maquinaria asegurados, realizada
por terceros, con animo de lucro, contra la voluntad del
asegurado, mediante violencia o bajo amenazas, que
pongan en peligro evidente la integridad fisica de las
personas.

II. LIMITE DE INDEMNIZACION

Se establecen los siguientes limites de indemnizacion:

1.1 Mobiliario y maquinaria. El limite maximo de
indemnizacion para robo, expoliacion y dafios, es el
importe, a Valor total o parcial, especificado en las
Condiciones Particulares.

En ningin caso quedan cubiertos por el
Asegurador:

a) El robo o expoliacién de los bienes asegurados
cuando éstos estuvieran fuera del local descrito en
la pdliza o con ocasion de su transporte.

b) El robo de cualquier elemento del contenido
situado al aire libre, patios o en construcciones
abiertas.

c) El robo o expoliacion cometidos en los locales
asegurados cuando en el momento de su comision
no tuviesen dichos locales las seguridades y
protecciones declaradas por el Tomador del
seguro o Asegurado, o bien dichas protecciones
no estuviesen activadas.

d) Los daios o desperfectos causados en lunas,
cristales y rétulos por robo o expoliacion o intento
de robo o expoliacion.

e) El hurto, la infidelidad de los empleados al
servicio del Asegurado y las simples pérdidas o
extravios.

f) Los perjuicios y pérdidas indirectas de cualquier
clase, que se produzcan como consecuencia de los
siniestros amparados por este grupo de garantias.
g) El robo, expoliacion o hurto de dinero.

h) El robo, expoliaciéon o hurto de mercancias.



Coberturas
Ampliacién de la cobertura de Robo
Bienes en el exterior del edificio

I. RIESGOS CUBIERTOS

Como ampliacion de la cobertura basica de Robo y
Expoliacion, quedaran cubiertos:

Los vehiculos, remolques, caravanas, autocaravanas,
embarcaciones 'y  maquinaria  autopropulsada,
destinados a la'venta, reparacion y depdsito, que se
encuentren situados en el exterior del edificio, al aire
libre pero dentro del recinto de la empresa.

El limite maximo de indemnizaciéon sera el importe
a primer riesgo indicado en las Condiciones
Particulares.

Para esta ampliacion de cobertura se entendera
por Robo la desaparicion total de los bienes
anteriormente descritos cuando estén en el interior
del recinto cerrado por cercado o verja metalica,
que proteja todo el recinto, de manera que
permanezca aislado desde el exterior.
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Coberturas

Ampliacién de la cobertura de Robo para Hosteleria

Bienes de clientes en habitaciones

I. RIESGOS CUBIERTOS

Como ampliacion de la cobertura basica de Robo y
Expoliacion, y cuando expresamente se haga constar
su inclusién, la Compaiia indemnizara, segun sea la
situacion _en que se encuentre en el momento del
siniestro, lo siguiente:

1. Robo de ropa y objetos personales, hasta el
limite maximo a primer riesgo por habitacion y
siniestro, especificado en las Condiciones
Particulares

2. Robo de dinero, tarjetas de crédito, joyas,
metales preciosos u objetos similares de los
clientes quedaran amparados siempre que se
hallen depositados en:

a) Las cajas de alquiler en las habitaciones que
deberan ser cajas de seguridad ancladas en
la pared o suelo.

b) Caja fuerte ubicada en la recepcion del
negocio asegurado.

En ambos supuestos de robo de dinero, hasta el limite
maximo a primer riesgo por habitacion y siniestro,
especificado en las Condiciones Particulares.

Para esta ampliacion de cobertura se entendera por
Robo la desapariciéon de los bienes anteriormente
descritos cuando estén depositados en la habitacion
donde -se hospede el cliente, o en la caja fuerte
ubicada en la recepcion del negocio asegurado.
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Responsabilidad civil del inmueble

I. DEFINICIONES

1.1 - Perjuicio

La pérdida econémica como consecuencia directa de
los dafios materiales o personales sufridos por el
reclamante de dicha pérdida.

.2 — Siniestro

Todo hecho que haya producido un dafio del que
pueda resultar civilmente responsable el Asegurado y
que se derive necesariamente del riesgo descrito en
las Condiciones Particulares.

Se considerara que constituye un solo y unico siniestro
el acontecimiento o serie de acontecimientos danosos
debidos a una misma causa o error original con
independencia del numero de reclamantes o
reclamaciones formuladas. Igualmente se considerara
un solo siniestro, cuando un Unico acontecimiento
dafioso sea debido a diferentes causas o errores. La
suma de todas las indemnizaciones, intereses y gastos
que se originen, se imputaran al periodo de seguro en
que se produjo el primer acontecimiento dafioso.

1.3 - Franquicia

c) La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al
Asegurado para garantizar su responsabilidad civil.

El conjunto de todos los pagos realizados por el
Asegurador no podra exceder en ningun caso del
limite maximo por siniestro establecido en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

No respondera el Asegurador del pago de multas o
sanciones ni de las consecuencias de su impago.

1.3 - Asegurado

A los efectos de esta cobertura tendran la
consideracion de Asegurado:

- El titular del interés objeto del seguro, indicado como
tal en las Condiciones Particulares de la pdliza.

- Los directivos, dependientes, asalariados y personal

al servicio del titular, cuando actien en el ambito de
las actividades propias objeto del seguro

1.4 - Tercero

La cantidad, expresamente pactada en |las
Condiciones Particulares de ésta poliza y para ésta
cobertura, que corre a cargo del Asegurado en cada
siniestro y que, en consecuencia, se deducira del
importe de la prestacion asegurada, ya sea ésta en
concepto de indemnizacién o de gastos de defensa
ocasionados  por reclamaciones fundadas e
infundadas.

Il. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 - Objeto de la cobertura

El Asegurador toma a su cargo la Responsabilidad
Civil extracontractual, con las limitaciones y
exclusiones que mas adelante se indican, que pueda
derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la
legislacion vigente, por los dafios personales o
materiales y por los perjuicios econémicos derivados
directamente de dichos dafios personales o materiales,
causados accidentalmente a terceros por la propiedad
del inmueble descrito en las Condiciones Particulares
de la poliza.

1.2 - Prestaciones del Asegurador

Tendra la consideracién de tercero toda persona fisica
o juridica distinta de:

- El Tomador del seguro y el Asegurado.

- ElI coényuge, ascendientes y descendientes del
Tomador del Seguro y del Asegurado hasta un
segundo grado de consanguinidad.

- Personas que vivan habitualmente en el domicilio del
Asegurado o del Tomador del seguro, sin que medie
una prestacion de naturaleza econémica.

- Socios, directivos, asalariados y personas que, de
hecho o de derecho, dependan del Tomador del
seguro o del Asegurado, mientras actien en el ambito
de dicha dependencia.

- Las personas juridicas, filiales o matrices del
Asegurado o aquellas en las que el Tomador del
seguro mantenga participacion de control en su
titularidad.

1.5 - Delimitacion geografica de la cobertura

Hasta el importe determinado en el apartado ‘.
LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA”, el
Asegurador garantiza:

a) ElI abono a los perjudicados o a sus
derechohabientes de las indemnizaciones a que diera
lugar la responsabilidad civil del Asegurado

b) Los gastos de defensa y pago de las costas y
gastos judiciales o extrajudiciales inherentes al
siniestro.

Las garantias de esta cobertura se extienden y limitan
a las responsabilidades derivadas de dafios
sobrevenidos en Espafia o Andorra.

11.6 - Vigencia temporal de la cobertura

El contrato de seguro surte efecto por dafios ocurridos
por primera vez durante el periodo de vigencia, cuyo
hecho generador haya tenido lugar después de la
fecha de efecto del contrato y cuya reclamacion sea
comunicada al Asegurador de manera fehaciente en el
periodo.de. vigencia de la poliza o en el plazo de 12
meses a partir de la fecha de extincién del contrato.
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Responsabilidad civil del inmueble

Se considera como fecha de la reclamacion el
momento en que:

- Un procedimiento judicial o administrativo o bien un
requerimiento formal y por escrito es formulado contra
el Asegurado, como presunto responsable de un dafo,
o contra el Asegurador.

- Un Asegurado tiene conocimiento, por primera vez,
de cualquier tipo de circunstancias o informaciones,
segun las cuales cabe razonablemente esperar que
una reclamacion sera formulada contra él o contra otro
Asegurado o contra el Asegurador.

1.7 - Alcance de la cobertura

Queda cubierta la responsabilidad civil derivada de:

a) La actuacion del personal dependiente del
Asegurado en el desempefio de su trabajo al servicio
del inmueble asegurado.

b) Los dafios causados por los elementos e
instalaciones del inmueble debidos a defectos de
reparacion, conservacion y mantenimiento de los
mismos.

c) Los dafos causados por la caida de materiales
componentes del inmueble.

d) Los trabajos de reparacion, conservacion y
mantenimiento del inmueble, realizados por terceros,
que tengan la consideraciéon de obras menores.

e) La tenencia de lineas de alta y baja tension y
transformadores.

f) La organizacion y funcionamiento de los servicios de
vigilancia y seguridad propios por medio de personas,
animales, dispositivos mecanicos, eléctricos vy
electronicos, asi como instalaciones contra incendios.

g) La tenencia de depdsitos y conducciones de gas.

h) Dafios corporales o materiales que sufran terceras
personas dentro del inmueble asegurado.

i) Frente al arrendatario del inmueble asegurado,
Unicamente se ampara la responsabilidad civil del
Asegurado derivada de la propiedad del inmueble y
que sea causada por dafos cubiertos por la cobertura
de "Incendio y complementarios".

lll. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

indemnizacién que deba satisfacer el Asegurador, de
acuerdo con lo previsto en esta pdliza, y el importe
total de la responsabilidad del Asegurado en el
siniestro.

El sublimite de cobertura por victima sera el indicado
en las Condiciones Particulares y en cualquier siniestro
con varias victimas, o produciéndose a la vez victimas
y dafnos materiales, el limite maximo del total de las
indemnizaciones por hechos cubiertos por _esta
cobertura, cualquiera que sea el numero de victimas,
por acumulacion de éstas o de éstas con dafos
materiales, no podra exceder del limite maximo por
siniestro indicado en las Condiciones Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera.-a .cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la " cantidad indicada en las Condiciones
Particulares:

IV. EXCLUSIONES

a) En lo que hace referencia al apartado 1.2 a) y c),
hasta la suma pactada en las Condiciones
Particulares.

b) En cuanto al apartado 11.2 b), si la reclamacién del
perjudicado queda dentro del limite cuantitativo de la
responsabilidad civil garantizada por la podliza, se
abonaran integramente por el Asegurador. Si tal
reclamacion superase la suma asegurada, se
abonaran en la misma proporciéon existente entre la

Quedan excluidos de esta cobertura:

a) La infraccion o incumplimiento voluntarios, por
parte del Asegurado, de las normas que rigen las
actividades objeto del seguro.

b) Pactos o acuerdos que modifiquen Ila
responsabilidad legalmente exigible en ausencia
de ellos.

c) Transporte, almacenamiento y manipulacion de
gases y materias inflamables, téxicas y/o
corrosivas por medio de cisternas y contenedores
(no tendran tal consideracion las botellas, bidones,
garrafas y similares).

d) Dafios debidos a mala fe del Asegurado o
persona de quien éste sea responsable, asi como
los derivados de la comision intencionada de un
delito.

e) Cualquier actividad que deba ser objeto de
cobertura por un seguro obligatorio.

f) Danos cuya ocurrencia sea altamente previsible
por haberse omitido las medidas de prevencion
adecuada; o cuando se haya aceptado,
deliberadamente, su eventual ocurrencia al
escogerse un determinado método de trabajo con
el fin de reducir su coste o apresurar su ejecucion,
o sean realizados por individuos o empresas que
carezcan de la licencia fiscal o permiso legal
correspondiente.

g) Danos y perjuicios sufridos por el Tomador del
Seguro, el Asegurado, socios, miembros del
Consejo de administracién u érgano equivalente,
representantes o apoderados que con él
compartan la direccion de la empresa, cényuge,
ascendientes, descendientes y familiares de hasta
un segundo grado de consanguinidad de las
personas relacionadas en este epigrafe, asi como
las personas que convivan con éstos.
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Responsabilidad civil del inmueble

h) Patronal. Reclamaciones que puedan ser
exigidas al Asegurado por sus trabajadores o
derechohabientes de éstos por los dafios vy
perjuicios derivados de accidentes de trabajo.

i) Danos producidos por la actividad desarrollada
en el inmueble asegurado.

j) Danos sufridos por el inmueble, sus anexos e
instalaciones.

k) Danos ocasionados a terceros durante los
trabajos de reparacion,  conservacion |y
mantenimiento del inmueble que no tengan la
consideracion de obras menores.

1) La actividad de los instaladores y mantenedores
de aparatos elevadores, tanques de combustible y
similares.

m) Danos producidos por inmuebles sobre los que
pese o se halle incoada una declaracién de ruina
inminente total o parcial.

n) Los dafnos y perjuicios causados a terceros
derivados de hechos accidentales ocurridos en el
local asegurado ocasionados por el agua, asi como
los provocados por el agua de lluvia y demas
fenémenos meteoroldgicos o climaticos.
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Responsabilidad civil de explotacion

I. DEFINICIONES

1.1 - Perjuicio

La pérdida econémica como consecuencia directa de
los dafios materiales o personales sufridos por el
reclamante de dicha pérdida.

1.2 - Siniestro

Todo hecho que haya producido un dafio del que
pueda resultar civilmente responsable el Asegurado y
que se derive necesariamente del riesgo descrito en
las Condiciones Particulares.

Se considerara que constituye un sélo y unico siniestro
el acontecimiento o serie de acontecimientos dafosos
debidos a una misma causa o error original con
independencia del numero de reclamantes o
reclamaciones formuladas. Igualmente se considerara
un solo siniestro, cuando un Unico acontecimiento
dafioso sea debido a diferentes causas o errores. La
suma de todas las indemnizaciones, intereses y gastos
que se originen, se imputaran al periodo de seguro en
que se produjo el primer acontecimiento dafoso.

1.3 — Franquicia

c) La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al
Asegurado para garantizar su responsabilidad civil.

El conjunto de todos los pagos realizados por el
Asegurador no podra exceder en ningun caso del
limite maximo por siniestro establecido en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

No respondera el Asegurador del pago de multas o
sanciones ni de las consecuencias de su impago.

1.3 - Asegurado

A los efectos de esta cobertura tendran Ila
consideracion de Asegurado:

- El titular del interés objeto del seguro, indicado como
tal en las Condiciones Particulares de la pdliza.

- Los directivos, dependientes, asalariados y personal

al servicio del titular, cuando actien en el ambito de
las actividades propias objeto del seguro

1.4 - Tercero

La cantidad, expresamente pactada en |las
Condiciones Particulares de esta podliza y para esta
cobertura, que corre a cargo del Asegurado en cada
siniestro y que, en consecuencia, se deducira del
importe de la prestacion asegurada, ya sea ésta en
concepto de indemnizacién o de gastos de defensa
ocasionados por reclamaciones fundadas e
infundadas.

Il. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 - Objeto de la cobertura

El Asegurador toma a su cargo la Responsabilidad
Civil extracontractual, con las limitaciones vy
exclusiones que mas adelante se indican, que pueda
derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la
legislacion vigente, por los dafios personales o
materiales y por los perjuicios econémicos derivados
directamente de dichos dafios personales o materiales,
causados accidentalmente a terceros por la actividad
desarrollada en el establecimiento descrito en las
Condiciones Particulares de la poliza.

1.2 - Prestaciones del Asegurador

Tendra la consideracién de tercero toda persona fisica
o juridica distinta de:

- El Tomador del seguro y el Asegurado.

- ElI coényuge, ascendientes y descendientes del
Tomador del Seguro y del Asegurado hasta un
segundo grado de consanguinidad.

- Personas que vivan habitualmente en el domicilio del
Asegurado o del Tomador del seguro, sin que medie
una prestacion de naturaleza econémica.

- Socios, directivos, asalariados y personas que, de
hecho o de derecho, dependan del Tomador del
seguro o del Asegurado, mientras actien en el ambito
de dicha dependencia.

- Las personas juridicas, filiales o matrices del
Asegurado o aquellas en las que el Tomador del
seguro mantenga participacion de control en su
titularidad.

1.5 - Delimitacién geografica de la cobertura

Hasta el importe determinado en el apartado “Ill.
LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA”, el
Asegurador garantiza:

a) ElI abono a los perjudicados o a sus
derechohabientes de las indemnizaciones a que diera
lugar la responsabilidad civil del Asegurado.

b) Los gastos de defensa y pago de las costas y
gastos judiciales o extrajudiciales inherentes al
siniestro.

Las garantias de esta cobertura se extienden y limitan
a las responsabilidades derivadas de dafios
sobrevenidos en Espafia o Andorra.

11.6 - Vigencia temporal de la cobertura

El contrato de seguro surte efecto por dafios ocurridos
por primera vez durante el periodo de vigencia, cuyo
hecho generador haya tenido lugar después de la
fecha de efecto del contrato y cuya reclamacion sea
comunicada al Asegurador de manera fehaciente en el
periodo-de. vigencia de la pdliza o en el plazo de 12
meses a partir de la fecha de extincién del contrato.
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Se considera como fecha de la reclamacion el
momento en que:

- Un procedimiento judicial o administrativo o bien un
requerimiento formal y por escrito es formulado contra
el Asegurado, como presunto responsable de un dafio,
o contra el Asegurador.

- Un Asegurado tiene conocimiento, por primera vez,
de cualquier tipo de circunstancias o informaciones,
segun las cuales cabe razonablemente esperar que
una reclamacion sera formulada contra él o contra otro
Asegurado o contra el Asegurador.

1.7 - Alcance de la cobertura

Queda cubierta la responsabilidad civil derivada de:

a) La actuacion del Asegurado y sus socios como
titulares de la empresa asegurada y, caso de tratarse
de personas juridicas, la de los miembros del Consejo
de Administracion u érgano equivalente cuando actuen
en el ambito de las actividades propias de la empresa
asegurada.

b) La actuacién del personal propio en el desempefio
de su trabajo al servicio de la empresa asegurada.

c) La propiedad, arrendamiento o usufructo de
terrenos, edificios, locales e instalaciones industriales
dedicados a la actividad asegurada, incluyendo obras
de mantenimiento, ampliacion o reforma con la
consideraciéon de obras menores.

d) La utilizacién de vehiculos, maquinaria, aparatos,
combustible e instalaciones de carga y descarga
propiedad de la industria asegurada, dentro del recinto
de la empresa.

e) Las instalaciones de publicidad, dentro y fuera del
recinto de la empresa.

f) La tenencia, uso o mantenimiento de mobiliario y
objetos de decoracion, asi como de antenas de radio y
television.

g) La tenencia de lineas de alta y baja tension y
transformadores.

h) Las instalaciones deportivas: piscinas, saunas,
campos de tenis, minigolf u otras similares.

i) Los salones de recreo, salones sociales, salas de
conferencias o convenciones, parques y jardines.

j) La organizacion y funcionamiento de los servicios de
vigilancia y seguridad propios por medio de personas,
animales, dispositivos = mecanicos, eléctricos y
electronicos, asi como instalaciones contra incendios.

k) La tenencia de depésitos y conducciones de gas.
I) Los dafios causados a los vehiculos de los clientes

durante su permanencia en el garaje o aparcamiento
del establecimiento asegurado y Unicamente, mientras

los vehiculos se encuentren estacionados o sean
desplazados por personal del Asegurado, hasta el
limite por siniestro y afio indicado en las Condiciones
Particulares.

m) Dafos corporales o materiales que sufran terceras
personas dentro del recinto del establecimiento
asegurado.

n) Los ftrabajos efectuados con maquinaria
autopropulsada que no requiera de la contratacion de
seguros especificos segun normativa vigente de
vehiculos a motor.

0) La. participacién en exposiciones y ferias de
muestras.

p) La organizacion y funcionamiento de servicios
sociales y recreativos.

g) Intoxicaciones alimenticias. Los dafios personales
causados a los clientes como consecuencia de
intoxicaciones alimenticias que hubiesen sufrido por el
consumo de productos directamente elaborados y
suministrados por el establecimiento asegurado.

r) El desarrollo de actividades complementarias
destinadas exclusivamente al disfrute de los
huéspedes a excepcion de las siguientes: hipica,
submarinismo, esqui en cualquier modalidad,
escalada, espeleologia, barranquismo, paracaidismo,
cualquier tipo de vuelo o navegacion aérea,
navegacion fluvial o maritima de cualquier clase, asi
como conduccion de cualquier tipo de vehiculos a
motor.

s) Los dafios a las prendas de los clientes depositadas
en los servicios de lavado, planchado o tinte del
establecimiento asegurado.

t) Los dafos o desaparicion de las prendas de los
clientes entregadas en el servicio de guardarropia del
establecimiento asegurado.

u) La responsabilidad civil privada del director del
negocio en su condicién de cabeza de familia en
aquellos casos en que tenga fijada su vivienda en el
establecimiento asegurado.

lll. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

a) En lo que hace referencia al apartado 1.2 a) y c),
hasta la suma pactada en las Condiciones
Particulares.

b) En cuanto al apartado 1.2 b), si la reclamacién del
perjudicado queda dentro del limite cuantitativo de la
responsabilidad civil garantizada por la poliza se
abonaran integramente por el Asegurador. Si tal
reclamacion . superase la suma asegurada, se
abonaran en la misma proporcion existente entre la
indemnizacién que deba satisfacer el Asegurador, de
acuerdo con lo previsto en esta pdliza, y el importe
total de la responsabilidad del Asegurado en el
siniestro.
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El sublimite de cobertura por victima sera el indicado
en las Condiciones Particulares y en cualquier siniestro
con varias victimas, o produciéndose a la vez victimas
y dafios materiales, el limite maximo del total de las
indemnizaciones por hechos cubiertos por esta
cobertura, cualquiera que sea el numero de victimas,
por acumulacién de éstas o de éstas con danos
materiales, no podra exceder del limite maximo por
siniestro indicado en las Condiciones Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
serda a cargo del Asegurado, en concepto.  de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

IV. EXCLUSIONES

Quedan excluidos de esta cobertura:

a) La infraccion o incumplimiento voluntarios, por
parte del Asegurado, de las normas que rigen las
actividades objeto del seguro.

b) Dafos por el uso y circulacion de vehiculos a
motor asi como de cualquier artefacto, nave o
aeronave destinados a la navegacion o
sustentacion acuatica o aérea; y de los elementos
remolcados o incorporados a los mismos.

c) Pactos o acuerdos que modifiquen Ila
responsabilidad legalmente exigible en ausencia
de ellos.

d) Cualquier actividad que no sea la habitual de la
industria asegurada, segun se describe en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

e) Transporte, almacenamiento y manipulacién de
gases y materias inflamables, toéxicas y/o
corrosivas por medio de cisternas y contenedores
(no tendran tal consideracion las botellas, bidones,
garrafas y similares).

f) Danos debidos a mala fe del Asegurado o
persona de quien éste sea responsable, asi como
los derivados de la comisidon intencionada de un
delito.

g) Cualquier actividad que deba ser objeto de
cobertura por un seguro obligatorio.

h) Daios cuya ocurrencia sea altamente previsible
por haberse omitido las medidas de prevencion
adecuada; o cuando se haya aceptado,
deliberadamente, su eventual ocurrencia al
escogerse un determinado método de trabajo con
el fin de reducir su coste o apresurar su ejecucion,
o sean realizados por individuos o empresas que
carezcan de la licencia fiscal o permiso legal
correspondiente.

i) Dafos y perjuicios sufridos por el Tomador del
Seguro, el Asegurado, socios, miembros del
Consejo de administracién u érgano equivalente,
representantes o apoderados que con él
compartan la direccion de la empresa, conyuge,
ascendientes, descendientes y familiares de hasta
un segundo grado de consanguinidad de las
personas relacionadas en este epigrafe, asi como
las personas que convivan con éstos.

j) Patronal. Reclamaciones que puedan ser
exigidas al Asegurado por sus trabajadores o
derechohabientes de éstos por los dafios y
perjuicios derivados de accidentes de trabajo.

k) Locales arrendados. Dafos a inmuebles
arrendados por el Asegurado para el desarrollo de
la actividad descrita en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

) Los danos y perjuicios causados a terceros
derivados de hechos accidentales ocurridos en el
local asegurado ocasionados por el agua, asi como
los provocados por el agua de lluvia y demas
fenémenos meteorolégicos o climaticos.

m) Y en particular la responsabilidad civil del
Asegurado derivada de:

- Los servicios de alquiler de automéviles y/o
embarcaciones y el transporte de clientes por
cualquier sistema de locomocion.

- La desaparicion de los efectos personales
introducidos por los clientes en el establecimiento
asegurado.

- El robo o hurto de objetos y dinero, propiedad de
los clientes, que se hallen custodiados en las cajas
fuertes del establecimiento asegurado.

- En relacion a las intoxicaciones alimenticias, las
reclamaciones por:

1) Danos o defectos que sufra el propio
producto entregado o suministrado, asi como
los gastos destinados a averiguar o subsanar
tales danos o defectos y los de retirada,
reposicion o sustitucion de dichos productos.

2) Daios cuya causa sea un defecto evidente en
los productos y que podria, en consecuencia,
ser apreciado por el Asegurado o por sus
dependientes en el momento de suministrarlos.

3) Danos ocasionados por productos cuya
elaboracion se haya llevado a cabo con
infraccion deliberada de cualquier norma de
derecho positivo aplicable al respecto, asi
como los originados por aquellos que no hayan
sido probados o experimentados
adecuadamente, conforme a las reglas
reconocidas que fuesen de aplicacion en tales
supuestos.
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4) Incumplimiento de contratos, asi como
responsabilidades contractuales que excedan
de la responsabilidad civil legal.

5) Perjuicios causados a los usuarios de los
productos, como consecuencia de que éstos no
cumplan la finalidad para la cual habian sido
destinados o no responden a las cualidades
anunciadas para ellos.

- En relacion a los vehiculos en custodia,
propiedad de clientes, las reclamaciones:

1) Que se fundamenten en dafnos que se
encuentran cubiertos por otras coberturas de la
poliza.

2) Por las pérdidas o los dafios ocasionados a
cualquier objeto o mercancia existente en el
vehiculo asi como cualquier accesorio o
elemento de mejora del vehiculo, incorporados
al mismo con posterioridad a su matriculacién.

3) Por la conduccion del vehiculo por personal
que no disponga del correspondiente permiso
de conducir o que, aun disponiendo del mismo,
lo haga en estado de embriaguez o bajo la
influencia de drogas o similares.

4) Que puedan derivarse del traslado de
vehiculos cuando estos no se desplacen por
sus propios medios.

5) Que se deriven de trabajos de reparaciéon o
de mantenimiento, engrase, lavado, suministro
de lubricantes, de combustible, de aire, de agua
y operaciones similares que puedan efectuarse
en el establecimiento asegurado.

- Dainos y perjuicios ocasionados a terceros por la
actuacion profesional de los servicios médicos y/o
sanitarios con los que cuenta el riesgo a asegurar
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Ampliacién de la responsabilidad civil de explotacion.

Bienes en depdsito

I. RIESGOS CUBIERTOS

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente pdliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado por dafios a bienes propiedad
de terceros que para su custodia o venta se hallen en
poder del mismo.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion
de referencia "Bienes en depdésito” establecida en el
apartado |V. Exclusiones, de la indicada cobertura
basica de Responsabilidad Civil de Explotacion.

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen
en las Condiciones Particulares de la poliza.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion queda excluida del seguro Ila
responsabilidad civil derivada de:

- El uso indebido, manipulacién y/o transporte del
bien depositado.

- Hurto o desaparicion de los bienes en depésito.
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Ampliacién de la responsabilidad civil de explotacion.

Bienes manipulados

I. RIESGOS CUBIERTOS

lll. EXCLUSIONES

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente pdliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado por dafios a bienes propiedad
de terceros que para su reparacion, limpieza, revision
o mantenimiento se hallen en poder del mismo.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusién
de referencia "Bienes manipulados" establecida en el
apartado |V. Exclusiones, de la indicada cobertura
basica de Responsabilidad Civil de Explotacion.

Il. LIMITE DE COBERTURA'Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen
en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Ademas de las exclusiones indicadas en |la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion queda excluida del seguro Ila
responsabilidad civil derivada de:

- El uso indebido del bien manipulado.

- La transformacion o modificacion del bien
manipulado.

- Los dainos sufridos por los bienes durante su
transporte.

- Los trabajos mal realizados que no hayan
causado dano alguno al bien manipulado.
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Ampliacién de la responsabilidad civil de explotacion.

Locales arrendados

I. RIESGOS CUBIERTOS

lll. EXCLUSIONES

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente poliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado por dafios a inmuebles
arrendados por el mismo, para el desarrollo de la
actividad asegurada, a consecuencia de los riesgos de
incendio y complementarios (extincién, explosion,
caida del rayo, efectos secundarios).

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion
de referencia "Locales arrendados" establecida en el
apartado |V. Exclusiones, de la indicada cobertura
basica de Responsabilidad Civil de Explotacion.

Il. LIMITE DE COBERTURA'Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen
en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Ademas de las exclusiones indicadas en la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion queda excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

- Las reclamaciones por desgaste, deterioro y uso
excesivo.

-~ Los dafos a instalaciones de calefaccion,
maquinaria, calderas, agua caliente, aparatos de
electricidad y gas.

- Los danos a cristales.
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Ampliacién de la responsabilidad civil de explotacion.
Trabajos fuera del recinto de la empresa

I. RIESGOS CUBIERTOS

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente pdliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado por dafios causados a terceros
con ocasion de realizar trabajos propios de la actividad
asegurada, fuera del recinto-de la empresa.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion
de referencia "Trabajos fuera del recinto de la
empresa" establecida en el apartado IV. Exclusiones,
de la indicada cobertura basica de Responsabilidad
Civil de Explotacion.

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen
en las Condiciones Particulares de la poliza.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en |la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion queda excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

- Los trabajos mal realizados que no hayan
causado daio alguno.

- Los dainos que pudiera originar el Asegurado, con
motivo de operaciones de soldadura y corte.
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I. RIESGOS CUBIERTOS

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente pdliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado, de acuerdo con la legislacion
vigente, a causa de reclamaciones por accidentes de
trabajo que ‘diese lugar a dafnos corporales y que
fuesen presentadas por el personal asalariado del
Asegurado y/o sus derechohabientes y/o beneficiarios.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusién
de referencia "Patronal" establecida en el apartado IV.
Exclusiones, de la indicada cobertura - basica- de
Responsabilidad Civil de Explotacion.

A los efectos de la presente cobertura tendra la
consideracion de tercero, ademas de los especificados
con caracter general, los siguientes:

- Los asalariados del Asegurado incluidos en némina y
dados de alta en el Seguro de Accidentes de trabajo.

- ElI personal de empresas contratadas o
subcontratadas por el Asegurado, para la realizacién
de obras o prestacion de servicios siempre que se
encuentren asimismo incluidos en noémina 'y
oportunamente registrados a los efectos del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Trabajo.

- Los trabajadores auténomos que desarrollen
actividades en los centros de trabajo del Asegurado.

- Los trabajadores con relaciones de trabajo temporal o
de duracion determinada, al servicio del Asegurado,
asi como los contratados a empresas de trabajo
temporal.

Il. LIMITE DE COBERTURA

El limite maximo de indemnizacion en caso de
siniestro, asi como el sublimite por victima, son los que
se establecen en las Condiciones Particulares de la
poliza.

El limite maximo del total de las indemnizaciones por
hechos cubiertos por esta garantia, cualquiera que sea
el nimero de victimas, no podra exceder del limite
maximo por siniestro indicado en las Condiciones
Particulares.

En_ todo siniestro, amparado por la presente
cobertura, sera a cargo del Asegurado, en concepto
de franquicia la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion, queda excluida del seguro Ila
responsabilidad civil derivada de:

a) La indemnizacion y gastos de asistencia
derivados de enfermedad profesional o bien por
enfermedades no profesionales que contraiga el
trabajador con motivo de la realizacion de su
trabajo, asi como el infarto de miocardio,
trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de
similar etiologia, cualquiera que sea la causa que
las origine.

b) Accidentes que no hayan sido a la vez cubiertos
por un seguro de Accidentes de Trabajo, o que
estuviesen excluidos de dicho seguro, asi como
las reclamaciones de trabajadores que no estén
dados de alta a los efectos del Seguro Obligatorio
de Accidentes de Trabajo.

c) Las reclamaciones de socios, administradores
sociales o directivos del Asegurado y, en general,
de cualquier persona excluida de la legislacion
laboral.

d) El incumplimiento de las obligaciones legales o
contractuales en el seguro de Accidentes de
Trabajo o en el pago de los salarios y, en general,
reclamaciones fundadas en cualquier reclamacion
laboral.

e) Los daios o pérdidas materiales.

f) Los dafios que no sean consecuencia de
accidentes de trabajo.

g) Las penalizaciones que la Ley establezca por el
incumplimiento por parte del empresario de sus
obligaciones en materia de prevencion de riesgos
laborales.

h) Las responsabilidades derivadas del
incumplimiento doloso o reiterado de las normas
de Seguridad e Higiene.

i) Las prestaciones que legalmente, sean objeto de
cobertura por la Seguridad Social o Mutualidad
Patronal.

j) Cualquier tipo de multas y sanciones, asi como
los recargos en las prestaciones establecidas en la
legislacién vigente con caracter punitivo.

k) Reclamaciones basadas en accidentes laborales
ocurridos fuera del ambito geografico de la Union
Europea o Andorra.

I) Las indemnizaciones derivadas de convenio
colectivo o contrato laboral.

m) Las reclamaciones por acoso sexual, mobbing,
asi como cualquier vulneracién de los derechos
constitucionales basicos de los trabajadores.
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I. DEFINICIONES

.1 = Producto

A los efectos de esta cobertura se entiende por
producto todo bien no inmueble, aunque se encuentre
unido o incorporado a otro bien mueble o inmueble, asi
como los trabajos realizados.

1.2 - Producto defectuoso

Se entiende por producto defectuoso aquel que no
ofrezca la seguridad que cabria legitimamente esperar,
teniendo en cuenta todas las circunstancias v,
especialmente, su presentacion, el uso
razonablemente previsible del mismo y el momento de
su puesta en circulacion.

En todo caso, un producto es defectuoso si no ofrece
la seguridad normalmente ofrecida por los demas
ejemplares de la misma serie.

Un producto no podra ser considerado defectuoso por
el simple hecho de que tal producto se ponga
posteriormente en circulacion de forma mas
perfeccionada.

1.3 - Producto entregado

Se entiende por producto entregado, la efectiva puesta
a disposicion del producto por el Asegurado a una
tercera persona, considerandose efectuada a partir del
momento en que el Asegurado pierde el medio de
ejercer un control material directo sobre las
condiciones de uso o consumo del producto o de
modificar sus condiciones.

.4 — Fabricante

Se entiende como fabricante:
a) El de un producto terminado.

b) El de cualquier elemento integrado en un producto
terminado.

c) El que produce una materia prima.

d) Cualquier persona que se presente en publico como
fabricante, poniendo su nombre, denominacion social,
su marca o cualquier otro signo distintivo en el
producto o en el envase, el envoltorio o cualquier otro
elemento de proteccion o de preservacion.

1.5 — Importador

Es la persona que, en el ejercicio de su actividad
empresarial, introduce el producto en la Union Europea
para su venta, arrendamiento, arrendamiento
financiero o cualquier otra forma de distribucion.

1.6 — Suministrador

A los efectos de esta garantia, el suministrador tendra
el mismo tratamiento que el fabricante o el importador.

Il. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 - Objeto y alcance de la cobertura

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion queda cubierta
por la presente pdliza, la responsabilidad civil que sea
imputada al Asegurado, de acuerdo con la legislacion
vigente, por los dafios causados, por los productos que
hubiese fabricado, entregado o suministrado, después
de su entrega a los clientes o a oftras terceras
personas, asi como por los trabajos que hubiese
prestado, y debidos a:

- " un error en la fabricacion.
- unvicio en la materia prima.

- una insuficiencia de control en el curso de la
fabricacion o antes de la entrega.

- las condiciones de almacenaje, errores de
etiquetado e informacién.

- Errores en las instrucciones de montaje,
utilizacién o consumo.

Asimismo, queda cubierta la responsabilidad civil
derivada de las reclamaciones por los dafios ocurridos
en paises de la Unién Europea, si resultan de la venta
directa de productos del Asegurado o de la venta
indirecta cuando ni el Asegurado ni empresa unida a él
por vinculos de capital o personal tienen conocimiento
de dicha venta.

El régimen de cobertura de este seguro se extiende
Uunicamente a la muerte, a las lesiones corporales y a
los dafios causados a las cosas distintas del propio
producto defectuoso.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion
de referencia "Producto/Post-trabajos" establecida en
el apartado IV. Exclusiones, de la indicada cobertura
basica de Responsabilidad Civil de Explotacion.

1.2 - Vigencia temporal de la cobertura

Para la presente cobertura de responsabilidad civil de
Producto, sera de aplicacion la siguiente clausula de
vigencia temporal:

La cobertura del Seguro amparara reclamaciones
comunicadas al Asegurador, a condicién de que se
acrediten los siguientes hechos:

- Que el suministro de los productos causantes de los
danos se hubiera realizado por el Asegurado después
de la toma de efecto en el contrato de la cobertura de
productos y durante la vigencia del seguro, y

-'Que los dafios ocurran durante la vigencia del seguro
y sean consecuencia de vicios o defectos existentes
antes de la-entrega o suministro por el Asegurado.
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No obstante, para los dafos ocurridos durante la
vigencia que fueran desconocidos por el Asegurado, la
cobertura del seguro ampara las reclamaciones que
pudieran comunicarse al Asegurador durante los 12
meses siguientes a la extincién, anulacién o resolucidon
del seguro.

Se considerara como Unico siniestro todos los dafios
provenientes de un mismo producto o de una misma
partida o serie de productos afectados por el mismo
defecto o vicio, con independencia del nimero de
reclamantes o de reclamaciones formuladas.

lll. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen
en las Condiciones Particulares de la pdliza. El limite
maximo del total de las indemnizaciones por hechos
cubiertos por esta garantia no podra exceder del limite
maximo por siniestro y anualidad indicado en las
Condiciones Particulares.

El limite por periodo de seguro indicado en las
Condiciones Particulares de la poliza, vera
reducida su cuantia a medida que se consuma por
uno o sucesivos siniestros a lo largo de un mismo
periodo de seguro.

El sublimite de cobertura por victima sera el indicado
en las Condiciones Particulares y en cualquier siniestro
con varias victimas, o produciéndose a la vez victimas
y dafios materiales, el limite maximo del total de las
indemnizaciones por hechos cubiertos por esta
cobertura, cualquiera que sea el nimero de victimas,
por acumulacién de éstas o de éstas con dafios
materiales, no podra exceder del limite maximo por
siniestro y anualidad indicado en las Condiciones
Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera a cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

IV. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en |la
cobertura basica de Responsabilidad Civil de
Explotacion, queda excluida del seguro Ila
responsabilidad civil derivada de:

a) Los daios o defectos del propio producto entre-
gado o suministrado, y el trabajo prestado, asi
como los gastos destinados a averiguar o
subsanar tales dafos o defectos.

b) Los perjuicios por paralizacion, retraso en la
entrega, pérdida de beneficios o aquellos otros que
se ocasionen porque el producto funciona
defectuosamente o no puede desempenar Ila
funcion para la cual esta destinado o no responde
a las cualidades que de él se anuncian, asi como
cualquier perjuicio que no se derive de un dafo
material o corporal.

c) Los dafios por productos en fase experimental o
no suficientemente experimentados segun las

reglas reconocidas de la técnica, o por realizar la
entrega desviandose a sabiendas de las reglas de
la técnica o de las instrucciones del Comitente.

d) Los danos por productos destinados directa o
indirectamente a la industria de la aviacion.

e) Los danos debidos a la no percepcion de
defectos en el producto, atendido el estado de
conocimientos cientificos y técnicos existentes en
el momento de la puesta en circulacion del
producto.

f)' Los danos resultantes de la inobservancia
voluntaria, prescripciones oficiales o de la
reduccion de las condiciones de seguridad, control
o ensayos previstas inicialmente para Ila
fabricacion del producto, conforme a las reglas
reconocidas que fuesen de aplicacion en tales
supuestos.

g) Unién y Mezcla. Danos a bienes ajenos,
fabricados mediante la mezcla de productos del
Asegurado con otros productos.

h) Retirada. Gastos ocasionados al Asegurado
derivados de la retirada de productos defectuosos
que haya suministrado.

i) Transformaciéon. Danos a bienes ajenos fabrica-
dos mediante la transformacién del producto del
Asegurado.

j) Sustitucion. Gastos ocasionados a terceros por
la sustitucion de productos suministrados por el
Asegurado.

k) Reembalaje, trasvase y reempaquetado. Gastos
como consecuencia de las operaciones de
reembalaje, trasvase y reempaquetado de
mercancias suministradas por el Asegurado.

I) Danos en los que su tramitacion (averiguacion,
inspeccion de los dainos, liquidacion), ha sido
impedida, incluso si el impedimento se debiere a la
situacion legal, al perjudicado, a la autoridad o a
otras personas o circunstancias.

m) Los "punitive and exemplary damages".
n) La liberacién de gastos.

o) La responsabilidad civil imputable a los centros
de produccién en el extranjero, a los almacenes y
depdsitos, filiales y sucursales o cualesquiera
explotaciones independientes o dependientes, asi
como la responsabilidad civil del Asegurado
derivada de dicha explotacién o actividades.

p) Dafos por productos no autorizados por la
autoridad competente o que su venta o expedicion
se encuentre legalmente suspendida.

q) Danos causados por los productos exportados a
paises distintos de Espana, Andorra y Unidén
Europea.
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I. DEFINICION

Equipos ofimaticos son todas aquellas unidades
centrales, periféricas o auténomas, de proceso de
datos de oficina.

También tienen esta consideracion cualquier aparato
electronico de oficina tal como los portadores externos
de datos, impresoras, escaneres, teléfonos y faxes,
fotocopiadoras, etc.

No estan asegurados por esta cobertura los
aparatos destinados exclusivamente a la recepcion
y reproduccion de sefales de televisién, asi como
toda aquella maquinaria industrial o eléctrica.

Il. RIESGOS CUBIERTOS

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera a cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

IV. RIESGOS EXCLUIDOS

Dafios materiales y directos que, de manera subita e
imprevista, pueda sufrir los equipos ofimaticos, en el
interior del establecimiento asegurado y que haga
necesaria su reparacion o reposicion.

También se consideraran cubiertos los gastos
necesarios para dejar el equipo averiado en
condiciones de funcionamiento similares a las que
tenia inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Todo ello, siempre que sea debido a cualquiera de las
causas que se especifican a continuacion:

a) Impericia o negligencia del Asegurado o del
personal a su servicio.

b) Impactos y colisiones accidentales.

c) Derrames de liquidos o introduccion de cuerpos
extrafios.

d) Caidas, excepto en equipos y elementos
portatiles.

e) Averias en los equipos asegurados cuyo origen sea
consecuencia indirecta de un siniestro cubierto por la
poliza.

No quedaran incluidos todos aquellos equipos
ofimaticos con una antigiiedad superior a 10 afios.

lll. LIMITE DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta cobertura es el capital a primer
riesgo especificado en las Condiciones Particulares.

No seran objeto de indemnizacion:

a) Hurto, extravio, faltas detectadas al efectuar
inventario.

b) Desgaste o deterioro paulatinos como
consecuencia del uso o funcionamiento normal,
fatiga de material, erosién, corrosion, herrumbre e
incrustaciones, asi como aquellas partes de vida
limitada o materiales de desgaste que formen parte
de los equipos asegurados.

No obstante, las citadas partes de vida limitada
seran incluidas en la indemnizacién cuando el
dafio o pérdida de las mismas sea consecuencia de
un siniestro indemnizable y las referidas partes o
piezas sean una de las varias afectadas por el
suceso.

c) Efecto de vapores, humos o gases desprendidos
habitualmente por la actividad propia de la
empresa o existentes normalmente en el ambiente.

d) Pérdidas o dafios de los cuales fuesen legal o
contractualmente responsables el fabricante o
vendedor de la maquinaria asegurada.

e) Interrupcion del aprovisionamiento de corriente
eléctrica o fallo de funcionamiento, del equipo de
acondicionamiento de aire.

f) Cualquier causa cuyos efectos sean
intrascendentes para el buen funcionamiento del
equipo asegurado y se limiten a desmerecer
aspectos estéticos y acabados exteriores.

g) Los siniestros que puedan ser objeto de
cobertura a través de otra garantia de esta misma
poliza, se hayan contratado o no.

h) Pérdidas indirectas de cualquier clase, como
paralizacion del trabajo, multas contractuales y, en
general, cualquier perjuicio, gasto adicional o
pérdida de beneficios resultante.
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Coberturas
Bienes refrigerados

I. RIESGOS CUBIERTOS

Dafios materiales, deterioros sufridos y los gastos de
retirada a vertedero por las mercancias contenidas en
camaras Yy aparatos frigorificos situados en el
establecimiento asegurado causados por:

- elevaciones o descensos accidentales de la
temperatura interior de dichas camaras a
consecuencia de un siniestro amparado por la
poliza, o por averia en los citados aparatos o
instalaciones eléctricas del riesgo asegurado

- escapes o derrames del medio refrigerante,
producido de forma subita e imprevisible

- interrupciones en el suministro publico de energia
eléctrica que exceda de seis horas consecutivas

II. LIMITE DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera a cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

El limite maximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta cobertura es la cantidad a primer
riesgo, especificada en las Condiciones Particulares.

No seran objeto de indemnizacién:

a) Los danos causados por insuficiencia de la
potencia eléctrica contratada para las necesidades
del establecimiento

b) Los danos causados por el desgaste natural,
oxidacion o corrosion de la maquinaria y los
debidos ‘a la utilizacion de los frigorificos o
congeladores sin cumplir las normas minimas de
conservacion o mantenimiento

d) Los dafos debidos a errores en la fijacion y el
mantenimiento de la temperatura

e) Las pérdidas indirectas o responsabilidades
consecuenciales de cualquier clase.



Coberturas
Rotura de espejos y cristales

I. RIESGOS CUBIERTOS

Dafios materiales y directos, asi como gastos de
colocacion y montaje, de las lunas, vidrios, espejos y
cristales que se encuentren fijos, por su rotura a
consecuencia de cualquier causa accidental con las
excepciones que mas adelante se indican.

También tendran la consideracion de riesgos cubiertos
los elementos del continente de metacrilato.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

El limite méaximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por este grupo de coberturas es la cantidad,
a primer riesgo, especificada en las Condiciones
Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura,
sera a cargo del Asegurado, en concepto de
franquicia, la cantidad indicada en las Condiciones
Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

No seran objeto de indemnizacién:

a) Las roturas de mercancias, lamparas y bombillas
de todas clases, placas vitroceramica, piezas de
metacrilato u otros plasticos, cristalerias,
objetos de uso personal, elementos decorativos
no fijos, lentes de cualquier clase, menaje,
vajillas, peceras esféricas, electrodomésticos,

tanto de linea blanca como marrén a excepcion
de las lajas de frigorificos, asi como cualquier
objeto del Contenido que no forme parte fija del
mobiliario.

b) Las roturas de rétulos y anuncios, salvo que se
hubiera pactado expresamente su cobertura en
la pdliza.

c) Las roturas de aparatos sanitarios, salvo que se
hubiera pactado expresamente su cobertura en
la pdliza.

d) Las roturas resultantes de un vicio de
colocacion, del montaje o desmontaje de las
piezas y las derivadas de realizarse trabajos de
construccion o reparacion del Continente o del
Contenido.

e) Los simples arahazos, raspaduras,
desconchados o deterioros superficiales.

f) Los dafios asi como los gastos de restitucion
que puedan sufrir adhesivos colocados en
cristales.

g) Los gastos de restitucion estética que pudieran
ser necesarios tras un siniestro amparado por
esta cobertura. Se entienden por tales los
gastos ocasionados para restituir la armonia
estética cuando la reparaciéon o sustitucion de
los elementos siniestrados no fuere posible sin
producir, en el conjunto al que pertenecen, una
pérdida evidente de su estética.
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Coberturas

Rotura de rétulos y anuncios luminosos

I. RIESGOS CUBIERTOS

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

Dafios materiales y directos, asi como gastos de
colocacion y montaje, de los rétulos y anuncios
luminosos que se encuentren fijos formando parte del
Continente asegurado, por su rotura a consecuencia
de cualquier causa accidental con las excepciones que
mas adelante se indican.

Asimismo quedaran amparados los adhesivos
colocados en los cristales.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite maximo de indemnizacion por  hechos
cubiertos por este grupo de coberturas es la cantidad a
primer riesgo, especificada en las Condiciones
Particulares.

No seran objeto de indemnizacién:

a) Las roturas resultantes de un vicio de
colocacion, del montaje o desmontaje de las piezas
y las derivadas de realizarse trabajos de
construccion o reparacion del Continente o del
Contenido.

b) Los simples aranazos, raspaduras,
desconchados o deterioros superficiales.

c) Los gastos de restitucion estética que pudieran
ser necesarios tras un siniestro amparado por esta
cobertura.  Se entienden por tales los gastos
ocasionados para restituir la armonia estética
cuando la reparacion o sustitucion de los
elementos siniestrados no fuere posible sin
producir, en el conjunto al que pertenecen, una
pérdida evidente de su estética.
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Coberturas
Aparatos sanitarios

I. RIESGOS CUBIERTOS

Dafios materiales y directos, asi como gastos de
colocacion y montaje de los elementos sanitarios, por
su rotura a consecuencia de cualquier causa
accidental con las excepciones que mas adelante se
indican.

Por rotura debe entenderse aquella que impida el uso

del elemento siniestrado para el fin para el que esta
destinado.

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite méaximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta cobertura es el limite.a primer
riesgo, especificado en las Condiciones Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

No seran objeto de indemnizacién:

a) Los muebles, soportes, griterias y accesorios
de los elementos sanitarios asegurados.

b) Los gastos de restitucion estética que pudieran
ser necesarios tras un siniestro amparado por esta
cobertura. Se entienden por tales los gastos
ocasionados para restituir la armonia estética
cuando la reparacion o sustitucion de los
elementos siniestrados no fuere posible sin
producir, en el conjunto al que pertenecen, una
pérdida evidente de su estética.

c) Las roturas resultantes de un vicio de
colocacion, del montaje o desmontaje de las piezas
y las derivadas de realizarse trabajos de
construccion o reparacion del Continente o del
Contenido.

d) Los simples arafnazos, raspaduras,
desconchados o deterioros superficiales.
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Coberturas

Rotura de encimeras y vitroceramica

I. RIESGOS CUBIERTOS

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

Dafios materiales y directos, asi como gastos de
colocacion y montaje, de las encimeras de marmol,
granitos o mezclas sintéticas con 10s mismos vy
vitroceramicas que se encuentren fijos formando parte
de la vivienda asegurada, por su rotura a
consecuencia de cualquier causa accidental con las
excepciones que mas adelante se indican.

Los elementos de vitroceramica, en caso de siniestro,
se indemnizaran por modelos idénticos a los
elementos asegurados. De no existir en el mercado, 'se
tomara como base otros de similares caracteristicas y
prestaciones.

Por rotura debe entenderse aquella que impida el uso

del elemento siniestrazo para el fin para el que esta
destinado

Il. LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite méaximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta cobertura es la cantidad a primer
riesgo, especificada en las Condiciones Particulares.

No seran objeto de indemnizacién:

a) La rotura de elementos de decoracién no fijos,
de valor artistico o histérico y cualquier elemento
de estos materiales de uso manual.

b) La rotura de marmoles y granitos situados en
suelos, techos y paredes

c) Los gastos de restitucion estética que pudieran
ser necesarios. tras un siniestro amparado por esta
cobertura.. Se entienden por tales los gastos
ocasionados para restituir la armonia estética
cuando la reparacion o sustitucion de los
elementos siniestrados no fuere posible sin
producir, en el conjunto al que pertenecen, una
pérdida evidente de su estética.

d) Las roturas resultantes de un vicio de
colocacion, del montaje o desmontaje de las piezas
y las derivadas de realizarse trabajos de
construccion o reparacion del Continente o del
Contenido.

e) Los simples arafazos, raspaduras,
desconchados o deterioros superficiales.

f) Los dafios que sean consecuencia de un defecto
de fabricacion
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Coberturas
Derrame de liquidos

I. RIESGOS CUBIERTOS

Por esta cobertura, el Asegurador garantiza al
Asegurado las pérdidas que se produzcan en los
liquidos almacenados en depdsitos ubicados en el
establecimiento asegurado y los gastos de retirada a
consecuencia de:

I.1. Rotura o' desgarre del depdésito.
I.2. Vuelco del depdsito debido al hundimiento del
terreno, rotura de sus propios soportes y/o la losa que

lo sostiene.

I.3. Rotura de alguna de las conducciones fijas que
integran la red de distribucion del depdsito.

II. LIMITE DE INDEMNIZACION Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta cobertura es el capital a primer
riesgo especificado en las Condiciones Particulares.

lll. RIESGOS EXCLUIDOS

No seran objeto de indemnizacién:

a) Los daios sufridos por los propios depésitos
y sus instalaciones, asi como los dafos

b) causados por el liquido a los bienes propiedad
del asegurado o de terceras personas.

b) Las pérdidas de liquidos a consecuencia de:

e roturas debidas a desgaste o deterioro
paulatino como consecuencia del uso o
funcionamiento normal, erosion,
corrosion, oxidacion, cavitacion,
herrumbre o incrustaciones.

e robo, hurto, desprendimiento de piedras y
rocas y desbordamientos.

c) Las pérdidas producidas si los liquidos se
encuentran en botellas, ya sean de cristal, plastico
y/o metal o contenedores no fijos.

d) La rotura de conducciones no fijas de la
instalacion, tales como las usadas en operaciones
de carga y/o descarga.

e) Por descuido en la manipulacion de grifos,
valvulas u otros dispositivos ni las que se
produzcan con motivo de operaciones de llenados,
vaciado o trasvase.

e) Por escape o derrame de material fundido.



Coberturas
Transporte de bienes

I. RIESGOS CUBIERTOS

II. LIMITE DE INDEMNIZACION

Se garantizan los dafios materiales y desaparicion de
los bienes asegurados en podliza con ocasion o a
consecuencia de su transporte, por carretera y dentro
de territorio ‘espafiol o andorrano, en vehiculos
propiedad del Asegurado y con un limite unitario de
3.000 euros como consecuencia directa de:

- Incendio, rayo, o explosion.

- Accidente del medio de transporte que se produzca
por:

a) Caida del vehiculo a cunetas, barrancos,
precipicios, rios y mar.

b) Colisién o choque del vehiculo porteador con
otro cuerpo fijo 0 movil.

c) Vuelco y semi-vuelco del vehiculo porteador
con otro cuerpo fijo 0 movil.

d) Lluvias o nieves tempestuosas, avalanchas y
aludes.

e) Corrimiento y desprendimiento de tierras,
montafas o rocas.

f) Rotura de puentes y derrumbamiento de
edificios, tuneles o de otros de ingenieria y
arquitectura.

g) Agua del mar debido a temporal, en trayectos
terrestres.

- Robo realizado en cuadrilla o a mano armada,
debidamente probado, y en tal forma que resultare
amenazada la vida o la integridad corporal de las
personas que ocupen el medio de transporte.

- Los gastos de salvamento en que incurra el Tomador
del Seguro o el Asegurado, para aminorar las
consecuencias del siniestro y cuando fuere necesario
0 conveniente realizarlos para la reexpedicion de los
objetos transportados, impuesta a consecuencia de un
siniestro comprendido en los riesgos cubiertos por esta
poliza.

Ademas de las disposiciones contenidas en las
Condiciones Generales de la pdliza, se hace constar
que cuando el seguro se refiera a objetos que estén
compuestos de varias partes, en caso de pérdida o
dano cubierto por este seguro, el Asegurador sélo
sera responsable del valor de la parte perdida o
danada.

El limite maximo de indemnizacion por hechos
cubiertos por esta garantia es la cantidad, a primer
riesgo, especificada en las Condiciones Particulares de
la pdliza.

Para los gastos de salvamento, el importe maximo

a indemnizar sera el 10% del capital a primer riesgo
contratado para la garantia.

lll.. RIESGOS EXCLUIDOS

Quedan  expresamente excluidos los dafos
consecuencia de o sufridos por:
a) Mercancias corrosivas,
explosivas.

inflamables y/o

b) Bienes consistentes en: dinero en metalico,
efectos comerciales o bancarios, titulos, sellos de
correos, loterias, tarjetas de crédito o similares,
objetos de arte, trabajos de orfebreria, ceramica
fina, porcelana, loza, alhajas y articulos de joyeria,
metales y piedras preciosas o perlas naturales y
cualquier otro bien de valor unitario especial.

c) Bienes consistentes en: mercancias averiadas o
devueltas a origen, animales vivos, productos
perecederos y carnes, pescados o0 mariscos
frescos, refrigerados o congelados; prensa en
cualquiera de sus variedades, marmoles en
laminas y vidrios planos y lunes.

d) Bienes propiedad de terceros.

e) Bienes transportados en vehiculos descubiertos,
asi como cierre defectuoso de los mismos.

f) Causas distintas a las descritas en el apartado
anterior RIESGOS CUBIERTOS.

g) Retrasos en el transporte, vicio propio de los
bienes, insuficiencia de embalaje.

h) Dolo o culpa grave del Asegurado o infidelidad
del personal de él dependiente.

i) Derrames, roturas, oxidaciones, ralladuras,
desconchados.



Coberturas
Honorarios de peritos

Por esta cobertura, el Asegurador garantiza al
Asegurado, hasta el limite de la suma pactada para
esta garantia, los honorarios profesionales del Perito
Tasador de Seguros que, en el ambito de lo
establecido en el articulo 38 de la Ley 50/ 1980 de
Contrato de Seguro, intervenga de parte del
Asegurado en la peritaciéon contradictoria.

Quedan excluidos aquellos gastos derivados de un
siniestro cuyas consecuencias corran a cargo del
Consorcio de Compensacion de Seguros.
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Los honorarios del Tercer Perito, si su intervencion
llegase a ser necesaria, seran por cuenta y mitad
de las partes sin que sea de aplicacion la presente
garantia para indemnizar por la parte de sus
honorarios que deba ser a cargo del Asegurado.

Esta cobertura queda limitada al pago de los
honorarios minimos autorizados establecidos por
los respectivos Colegios Profesionales a que
pertenezcan.



Generalidades

EXCLUSIONES GENERALES DE LA POLIZA

REVALORIZACION AUTOMATICA

No quedan asegurados por ningin grupo de
garantias de la presente poliza, los hechos
ocasionados directa o indirectamente por:

a) Dolo o culpa grave del Tomador del seguro o
del Asegurado o de las personas que de ellos
dependan o con ellos convivan.

b) Uso o desgaste normal, defecto propio o

defectuosa conservacion de los  bienes
asegurados.
c) Reaccién nuclear, radiacion nuclear o

contaminacion radioactiva.

d) Hechos o fendmenos que se encuentren
cubiertos por el Consorcio de Compensacion de
Seguros.

e) Guerra civil o internacional, haya o no mediado
declaracion oficial, levantamientos populares o
militares, insurreccién, rebelién, revolucion vy
operaciones bélicas de cualquier clase.

f) Acontecimientos calificados por el Poder Publico
de "catastrofe o calamidad nacional”.

g) Asentamientos, hundimientos,
desprendimientos o corrimientos de tierra, aunque
su causa proxima o remota sea uno de los riesgos
cubiertos por la pdliza.

h) Fabricacion de productos genéticamente
modificados, durante el proceso de produccion.

i) Enfermedades contagiosas e infecciosas.

j) Cualquier responsabilidad medioambiental
exigida o exigible por la Administracién Publica
para la reparacion de un daio causado al agua, al
suelo, a la atmésfera, o a las especies silvestres o
ecosistemas, ya sea originado por contaminacién o
por cualquier otra causa, asi como cualquiera de
los gastos efectuados para evitar dicho daio.

k) Los animales vivos quedan excluidos de los
siniestros cuyas causas sean amparadas por el
Consorcio de Compensacion de Seguros.

1) Tampoco estaran cubiertos por el Consorcio de
Compensacion de Seguros aquellas explotaciones
agropecuarias susceptibles de aseguramiento a
través de los Planes Anuales de Seguros Agrarios
combinados para la Campafia o ejercicio de que se
trate, aprobados por el Consejo de Ministros y
publicados en el “Boletin del Estado”.

m) Danos causados por el asbesto en estado
natural o por sus productos, asi como los danos
relacionados con operaciones Yy actividades
expuestas a polvo que contenga fibras de amianto.

Excepto en el caso en que se pacte expresamente la
exclusién de la revalorizacion automatica de garantias,
ésta se producira de acuerdo con las siguientes
normas:

. Conceptos a los que se aplica la revalorizacion
automatica

Los capitales, limites asegurados y las franquicias
quedaran revalorizados en cada vencimiento,
siguiendo las fluctuaciones del Indice General de
Precios al Consumo por el Instituto Nacional de
Estadistica u .organismo que le sustituya a nivel del
Estado espariol, revalorizacién que como minimo sera
del 2%.. A estos efectos se consideraran como
capitales y limites asegurados y por tanto sujetos a la
citada revalorizacién, no solo los capitales que figuran
en las Condiciones Particulares, sino también aquellos
que se indiquen en los posibles suplementos que se
emitan a la pdliza.

Il. Actualizacion de capitales, limites asegurados y
prima neta

Los capitales, limites asegurados y primas netas,
quedaran establecidos en cada vencimiento,
multiplicando los que figuran inicialmente en esta
poliza por el factor que resulte de dividir el indice de
vencimiento por el indice base.

Se entiende por indice base el que se indica en las
Condiciones Particulares de la pdliza. El indice de
vencimiento es el que se indica en cada recibo de
prima y que corresponde a la actualizacion del indice
base en cada vencimiento siguiendo las fluctuaciones
del indice General de Precios al Consumo.

lll. Compensacioén de capitales

Expresamente se conviene que si en el momento del
siniestro existiere un exceso de seguro en uno de los
capitales asegurados de Continente a valor total o de
Contenido, tal exceso se aplicara al otro capital que
pudiera resultar insuficientemente asegurado. En caso
de pdlizas con varias situaciones de riesgo no sera
de aplicacion nunca dicha compensaciéon de
capitales entre las diferentes situaciones.

Esta compensacion solo sera procedente en caso de
siniestro que afecte a las Coberturas de Incendios, y
si 'se hubiesen asegurado las de Fendmenos
atmosféricos y otros dafos materiales y Dafios por
Agua, se efectuara hasta el limite en que la prima
neta, que resulte de aplicar las respectivas tasas a
este nuevo reparto de capitales, no exceda de la
satisfecha por el Tomador del seguro en el Ultimo
vencimiento.

Establecidos asi los respectivos capitales asegurados,
se procedera a la normal liquidacion del siniestro con
arreglo  a “lo establecido en estas Condiciones
Especiales.
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En el supuesto de que la pdliza no garantice
simultaneamente el Continente a valor total y el
Contenido, no habiendo lugar en consecuencia a la
compensacion de capitales a- que se hace referencia
anteriormente, si su valor real, o en estado de nuevo
(de estar expresamente incluida la garantia de valor de
nuevo), fuese superior a la suma asegurada, el dafno
causado sera indemnizado en la misma proporcion en
que la poliza cubre el interés asegurado. Si, por el
contrario, de la revalorizacion automatica resultara que
la suma asegurada fuera superior al valor real o en
estado de nuevo, segun procediera, el Asegurador
devolvera la parte de prima recibida en exceso.

IV. Derogacion parcial de la regla proporcional

El Asegurador renuncia a la aplicacién de la regla
proporcional que pudiera ser de aplicacion tras
efectuar la compensacion de capitales descrita en el
punto anterior si, en el momento del siniestro se
comprobase una insuficiencia de capitales que no
sobrepasara el 5% de las sumas aseguradas que
constituiran a su vez el limite maximo de
indemnizacion.

Andlogamente, no sera de aplicacion la regla
proporcional en aquellos siniestros cuyo importe de
indemnizacioén no supere los 750 euros.

V. Vigencia de la garantia

El Tomador del seguro podra renunciar a los
beneficios de esta Clausula en cada vencimiento
anual, comunicandolo previamente al Asegurador por
carta certificada, por lo menos dos meses antes de
dicho vencimiento.

OCURRENCIA DEL SINIESTRO

Il. Conservacion de los bienes afectados por el
siniestro

Conservar los restos y vestigios del siniestro hasta que
termine la liquidacion de los dafios, salvo
imposibilidad material justificada, lo cual no dara
lugar a indemnizacién especial; cuidar que no se
produzcan nuevos desperfectos o desapariciones
que serian a su cargo y, salvo pacto en contrario,
no hacer abandono total o parcial de los objetos o
bienes asegurados.

SINIESTROS: DETERMINACION DE LAS CAUSAS,
TASACION Y LIQUIDACION DE LOS DANOS

En caso de siniestro, el Tomador del seguro, el
Asegurado o el Beneficiario tienen los deberes y
obligaciones siguientes:

. Comunicacién y declaracion de danos

a) Prestar declaracion ante la autoridad local de
policia, dentro de las cuarenta y ocho siguientes a
su ocurrencia, en los casos de robo, expoliaciéon o
hurto, actos vandalicos o malintencionados, o
cualesquiera otros en los que, en el acaecimiento del
siniestro, hubiera intervenido dolo o culpa, y comunicar
el siniestro al Asegurador en el plazo previsto en las
Condiciones Generales.

b) Transmitir inmediatamente al Asegurador todos los
avisos, citaciones, requerimientos, cartas,
emplazamientos y, en general, todos los documentos
judiciales o extrajudiciales que con motivo de un
hecho del que se derive responsabilidad cubierta por el
seguro le sean dirigidas a €l o al causante del mismo.

I. Para las coberturas de dafos y gastos

Se hara con sujecion a lo previsto en las Condiciones
Generales (en su apartado:»Siniestros: Determinacion
de las causas, tasacion y liquidacion de la
indemnizacién») de esta poliza, teniendo en cuenta,
asimismo, lo que se establece en los apartados
siguientes.

1.1 - Acuerdo entre las partes

El Asegurador se personara, a la mayor brevedad
posible, en el lugar del siniestro por medio de la
persona que designe para comenzar las operaciones
de comprobacion de las causas y forma de ocurrencia
del siniestro, de las declaraciones contenidas en la
poliza y de los dafios sufridos por los objetos o bienes
asegurados.

Si las partes se pusiesen de acuerdo en cualquier
momento sobre el importe y la forma de la
indemnizacién, se estara a lo estipulado en el
apartado 1.3 «Liquidacion del siniestro» siguiente (en
cuanto al procedimiento de liquidacion) y en la
Condicion  Especial «Siniestros: Pago de la
indemnizacién» (en cuanto al procedimiento y plazos
para el pago de la indemnizacion)

|.2 - Tasacion
La tasacion se efectuara siempre con sujecion a las
normas siguientes:

a) Los edificios, incluyendo en ellos los cimientos,
pero no el valor del solar, deben ser justipreciados
segun el valor de nueva construcciéon en el momento
anterior al siniestro, deduciendo la diferencia de nuevo
a viejo por su uso y estado de conservacion, sin que
en ningun caso la valoracion pueda exceder de la que
tuviese en venta en el momento del siniestro.

b) El mobiliario, ajuar e instalaciones se justipreciaran
segun el valor de nuevo en el mercando en el
momento anterior al siniestro, deduciendo la diferencia
de nuevo a viejo por su uso, grado de utilizacion y
estado de conservacion. En caso de no existir en el
mercado, se tomara como base de valoracion otros de
similares caracteristicas y rendimiento.
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c) Para la maquinaria, y en el caso de siniestro total, la
valoracién se correspondera con su valor real. Se
considerara que una maquina es siniestro total cuando
la valoracion de los dafios supere el 75% del valor real.

En caso de siniestro parcial, la indemnizacion
correspondera al valor de la reparacién siendo de
aplicacion la depreciacion por uso.

d) El metalico, billetes de banco, valores, y, en
general, toda clase de objetos raros o preciosos,
muebles e inmuebles, aunque estén asegurados por
cantidades concretas, deben ser valorados por el
importe real y verdadero que tengan en el momento
anterior al siniestro.

e) Las existencias pertenecientes a fabricantes, ya
sean en curso de elaboracion o almacenadas, seran
solo estimadas por el valor de la materia prima mas los
gastos devengados para conseguir el grado de
elaboracion que tenian en el momento del siniestro, o
por su valor en venta, si éste fuese inferior.

f) Las existencias que no pertenezcan a fabricantes se
estimaran por su valor de costo en el momento
anterior al siniestro.

g) Los archivos, documentos, registros, microfilms,
clichés, soportes informaticos, titulos y valores;
moldes, modelos, matrices y similares; asi como
planos, se estimaran, por lo que se refiere a las
indemnizaciones por dafios al valor que tuvieran los
materiales empleados en su elaboracion.

Los gastos de reposicion de los citados elementos se
liquidaran, segun factura, hasta los limites
contratados.

h) Para las fotocopiadoras, impresoras, ordenadores,
faxes, escaneres, plotters y cualquier tipo de equipo
ofimatico:

- En caso de siniestro parcial la indemnizacion
correspondera al valor de la reparacion siendo de
aplicacion la depreciacion por uso.

- Se considerara siniestro total en el caso de que
sea irreparable o que su reparacion supere el valor
real. El valor real se calculara segun el siguiente

criterio:
Ao vida del Depreciacion en Valor real
equipo % del valor de indemnizable en
nueva adquisicion % del valor de
nueva adquisicion

Primer afio 0 100
Segundo afio 20 80
Tercer afo 40 60
Cuarto afo 60 40
Quinto ano 80 20
Sexto. y 05 5
sucesivos

i) En el caso de que se haya contratado expresamente
la inclusién de bienes tales como vehiculos a motor y
sus remolques y embarcaciones, maquinaria agricola y
magquinaria autopropulsada, sera el siguiente:

- En caso de siniestro parcial la indemnizacion
correspondera al valor de la reparacion sin que
sea de aplicacion la depreciacion por uso siempre
que se haya contratado la garantia de valor a
nuevo con el limite establecido en dicha garantia.

- En caso de siniestro total la indemnizacién se
correspondera con su valor real. Se considerara
siniestro total cuando el valor de los dafios supere
el-75% del valor real.

1.3 - Liquidacion del siniestro

En base al convenio entre las partes o del dictamen
de los peritos y siempre que se trate de siniestro
indemnizable con arreglo a las condiciones de la
presente pdliza, se fijara la indemnizacién teniendo en
cuenta las siguientes estipulaciones:

a) Si del convenio entre las partes o del dictamen
de los peritos resultase que el valor de los
objetos asegurados por una o mas partidas,
tomada cada una separadamente, excede en el
momento antes del siniestro de su respectiva suma
asegurada, el Tomador del seguro o el Asegurado
sera considerado propio Asegurador del exceso y
como tal habra de soportar la parte proporcional en
la pérdida de cada partida que resulte deficiente de
seguro, excluida toda compensacion por posibles
excedentes en otras partidas, salvo lo previsto en
la Condicién Especial «Revalorizacién
automatica».

b) Para las partidas y/o garantias en que se hubiese
convenido un valor parcial, es decir, una parte
alicuota de la suma asegurada, la pérdida sera pagada
hasta el importe correspondiente a dicha parte
alicuota, siendo de aplicacion asimismo cuanto se
establece en el apartado a) anterior en el supuesto de
que el valor de los objetos asegurados por una o mas
partidas, tomadas cada una separadamente, exceda
en el momento antes del siniestro del valor total
declarado para cada una de ellas.

En el caso en que la suma asegurada fuera superior
a la suma asegurable, los valores parciales pactados
se aplicaran sobre esta ultima.

c) Para las partidas y/o garantias en que se hubiese
convenido un seguro a primer riesgo, la pérdida sera
pagada hasta el importe maximo asegurado por dicho
concepto.

d) En ningun caso la indemnizacién por cada partida
podra exceder de la cifra por ella asegurada.

e) Si existieran varias pdlizas cubriendo los mismos
objetos 'y -riesgos, cada poliza participara en las
indemnizaciones y gastos de tasacién a prorrata de la
suma que se asegure.
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f) El Asegurado no podra, sin consentimiento expreso
del Asegurador, hacer ningun abandono total ni
parcial, de los objetos asegurados, averiados o no
averiados, los cuales después de un siniestro quedan
de su cuenta y riesgo. El Asegurador, por el contrario,
podra tomar por su cuenta, en todo o en parte y por
el precio de tasacion, los objetos asegurados.

g) En el caso de las obras de arte u otros objetos
artisticos que tras el siniestro admitan restauracion, se
indemnizara exclusivamente, y de acuerdo con las
anteriores normas, el coste de tal restauracion, sin
que pueda ser objeto de indemnizacién la posible
pérdida de valor que experimenten tras su reparacion.

h) En los objetos que forman juego o pareja soélo se
indemnizara el siniestro correspondiente al objeto
asegurado y siniestrado, pero no el demérito que por
ello sufra el juego o pareja.

1.4 - Caso de coberturas contratadas a valor de
nuevo

Cuando expresamente se hubiera pactado la inclusién
de la cobertura a valor de nuevo, las normas de
tasacion y liquidacion de dafios establecidas en los
apartados anteriores seran asimismo aplicables en
cuanto no se contradigan con las especificas para la
citada cobertura a valor de nuevo que figuran en la
Condicion Especial «Valor de nuevoy.

Il Para las coberturas de Pérdidas
Consecuenciales por paralizacion

Cuando esta cobertura sea cubierta por la pdliza y en
caso de siniestro que la afecte, en cuanto al
procedimiento de determinacion de las causas,
tasacion y liquidacion de dafos se estara a lo que se
establece en el punto | de esta Condicion Especial,
modificada de acuerdo con las siguientes
estipulaciones:

Il.1 - La pérdida sufrida se calculara de la forma
siguiente:
Con respecto a la disminucién del volumen de
negocio:

1) Se calculara el porcentaje que representd, en el
periodo de doce meses inmediatamente anteriores a
la fecha del siniestro, el conjunto de los conceptos
asegurados en tal periodo, en relacién al volumen de
negocio obtenido en dicho periodo.

2) Se comparara el volumen de negocio obtenido
durante el periodo de indemnizacion con el volumen
de negocio obtenido durante el mismo periodo del
ejercicio anterior.

3) Sobre la diferencia, deducida de acuerdo con el 2)
anterior, se aplicara el porcentaje calculado segun 1)
anterior, resultando de esta forma la indemnizacion a
percibir por el Asegurado.

Con respecto al aumento en el coste de la
explotacién:

a) Se indemnizaran los gastos adicionales definidos
en el punto 1.2 de la cobertura de Pérdidas
Consecuenciales, con el limite del importe que resulte
de aplicar el porcentaje expresado en el apartado 1)
anterior a la disminuciéon del volumen de negocio
evitada.

b) De los importes a indemnizar que resulten segun el
apartado anterior, se deducira cualquier ahorro que,
como consecuencia del siniestro y durante el periodo
de indemnizacion, se haya obtenido respecto a alguno
de los gastos .generales permanentes asegurados.

1.2 - Si'la-suma asegurada fuese inferior a la cifra
que resultara de aplicar el porcentaje definido en el
apartado 1) anterior al volumen anual de negocio, se
considerara al Asegurado como propio asegurador por
el excedente y, en consecuencia, soportara la parte
proporcional de la pérdida sufrida.

1.3 - No procedera indemnizaciéon alguna si la
empresa asegurada no vuelve a reanudar su
actividad, a no ser que el cese de la actividad se deba
a una causa de fuerza mayor, en cuyo caso se
convendra una indemnizacion al Asegurado en
compensacion de los gastos generales permanentes
asegurados realizados y del beneficio neto no
obtenido, este ultimo concepto sélo en el caso en que
la opcion de contratacion elegida fuera la del
«Beneficio Bruto», hasta el momento en que haya
tenido conocimiento de la imposibilidad de continuar la
explotacion y sin que pueda sobrepasarse el periodo
maximo de indemnizacion contratado.

Ill. Para las coberturas de Responsabilidad Civil

a) En caso de hechos cubiertos por la presente
poliza, el Asegurador tomara la direccion de todas las
gestiones relacionadas con el siniestro, actuando en
nombre del Asegurado o del causante de los hechos,
y tratara con los perjudicados o sus derechohabientes,
indemnizandoles si hubiera lugar. Si no se alcanzase
una transaccion, el Asegurador proseguira, por su
cuenta, con sus abogados y procuradores la defensa
del Asegurado o del causante de los hechos en
cuanto a las acciones civiles, a cuyo fin el defendido
debera facilitar los poderes necesarios. En cuanto a
las acciones penales, el Asegurador podra asumir la
defensa con el consentimiento del defendido.

Si el Asegurado fuere condenado, el Asegurador
resolvera sobre la conveniencia de recurrir ante el
Tribunal Superior competente. No obstante, si el
Asegurador estimara improcedente el recurso, lo
comunicara al interesado quedando éste en libertad
de interponerlo por su cuenta y el Asegurador
obligado a reembolsarle de todos los gastos
ocasionados hasta el limite de la economia lograda, si
del recurso se obtuviese una resolucion beneficiosa.
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Queda prohibido al Asegurado o al causante de
los hechos realizar acto alguno de reconocimiento
de responsabilidad sin previa autorizacion del
Asegurador.

b) El Asegurador garantiza también la constitucion de
las fianzas que por responsabilidad civil puedan ser
exigidas por los Tribunales al Tomador del seguro o al
Asegurado, hasta la suma fijada en las Condiciones
Particulares. En el caso que la fianza fuese exigida
para responder conjuntamente de las
responsabilidades civil y criminal, el Asegurador
depositara como garantia de la primera la mitad de la
fianza global exigida, hasta el limite antes sefialado.

IV. Para la cobertura de Reclamaciéon y defensa
juridica

IV.1 - Tramitacion del siniestro

De conformidad con el articulo 5.2.h. de la Ley de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 6/2004, la
gestion de los siniestros de defensa juridica se
prestara por Grupo Catalana Occidente Tecnologia y
Servicios A.LE., entidad juridicamente distinta del
Asegurador. Ningun miembro del personal que se
ocupe de la gestion de los siniestros de defensa
juridica ejercera actividad parecida en otro ramo.

IV.1.1 - En el supuesto de que el siniestro no esté
amparado por el seguro, el Asegurador comunicara
por escrito al Asegurado las causas o razones en que
se funda para rechazarlo, en el plazo maximo de un
mes, contando desde la fecha en que haya recibido el
cuestionario o antecedentes documentales solicitados.

En caso de rehuse del siniestro, si el Asegurado
no estda conforme con el mismo, lo comunicara
por escrito al Asegurador y podran ambas partes
someter la divergencia al arbitraje previsto en el
punto IV.6 de esta Condicion Especial.

IV.1.2. - En los casos cubiertos por el seguro,
aceptado el siniestro, el Asegurador realizara las
gestiones para obtener un arreglo transaccional que
reconozca las pretensiones o derechos del Asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no ofreciese
resultado positivo aceptable por el Asegurado, se
procedera a la tramitacién por via judicial, siempre que
lo solicite el interesado y las caracteristicas del hecho
lo permitan. En este supuesto, el Asegurador
informara al’ Asegurado de su derecho a la libre
eleccion de profesionales que le representen vy
defiendan en el correspondiente litigio.

En los demas supuestos, aceptado el siniestro, se pro
cedera a la prestacion del servicio o al pago de los
gastos  correspondientes, de acuerdo. . con. . .la
naturaleza y circunstancias del siniestro

IV.2 - Disconformidad en la tramitacion del
siniestro Cuando el Asegurador, por considerar que
no existen posibilidades razonables de éxito, estime
que no procede la iniciacién de un pleito o la
tramitacion de un recurso, debera comunicarlo al
Asegurado.

En caso de disconformidad, podran las partes
acogerse a la conciliacion o al arbitraje con arreglo a
lo previsto en el punto IV.6 de esta Condicién
Especial. El Asegurado tendra derecho, dentro de los
limites de la cobertura concertada, al reembolso de los
gastos habidos en los pleitos y recursos tramitados
en discrepancia con el Asegurador, o incluso con el
arbitraje, cuando, por su propia cuenta, haya obtenido
un.resultado mas beneficioso.

IV.3 - Eleccién de abogado y procurador

El Asegurado tendra derecho a elegir libremente el
procurador y abogado que hayan de representarle y
defenderle en cualquier clase de procedimiento.

Antes de proceder a su nombramiento, el Asegurado
comunicara al Asegurador el nombre del abogado
elegido asi como el del procurador de los Tribunales
en los procedimientos en que sea preceptiva su
intervencion.

Los profesionales elegidos por el Asegurado gozaran
de la mas amplia libertad en la direccion técnica de
los asuntos encomendados por aquél, sin depender
de las instrucciones del Asegurador, el cual no
responde de la actuacion de tales profesionales, ni del
resultado del asunto o procedimiento.

En el supuesto de que el elegido no resida en el
partido judicial donde haya de sustanciarse el
procedimiento base de la prestacion garantizada,
seran a cargo de aquél los gastos y honorarios por
los desplazamientos que dicho profesional incluya en
su minuta.

IV.4 - Pago de honorarios

El Asegurador satisfara los honorarios del abogado
que actue en defensa del Asegurado, con sujecion a
las normas fijadas a tal efecto por el Consejo General
de la Abogacia Espafiola y, de no existir estas
normas, se estara a lo dispuesto por las de los
respectivos Colegios. Las normas orientativas de
honorarios seran consideradas como limite maximo de
la obligacién del Asegurador. Las discrepancias sobre
la interpretacion de dichas normas seran sometidas a
la Comision competente del Colegio de Abogados
correspondiente.

Los derechos de procurador, cuando su intervencion
sea preceptiva, seran abonados conforme arancel o
baremo.

IV.5 — Transacciones

El Asegurado puede transigir los asuntos en
tramite, pero si ello produce obligaciones o pagos
a cargo del Asegurador, ambos deberan actuar
siempre y previamente de comun acuerdo.
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IV.6 - Solucién de conflictos entre las partes

El Asegurado tendra derecho a someter a arbitraje
cualquier diferencia que pueda surgir entre él y el
Asegurador sobre esta cobertura.

La designacion de arbitros no podra hacerse antes
de que surja la cuestion disputada.

Si cualquiera de ellas decidiese ejercitar sus
acciones ante los organismos jurisdiccionales,
debera acudirse al Juez del domicilio del
Asegurado, uUnico competente por -imperativos
legales.

SINIESTROS: PAGO DE LA INDEMNIZACION

l. Procedimientos y plazos
El Asegurador satisfara la indemnizaciéon conforme se
indica a continuacion:

a) Como norma general, debera satisfacerla al término
de las investigaciones y peritaciones necesarias para
establecer la existencia del siniestro y, en su caso, el
importe de los dafios que resulten del mismo. Las
partes pueden acordar la sustitucion del pago de la
indemnizacion por la reparacion o reposicion del objeto
siniestrado.

b) Cuando haya existido dictamen pericial y éste no
haya sido impugnado, la abonarda en un plazo de
cinco dias.

Por lo que se refiere a la cobertura de Reclamacion y
defensa juridica (si se hubiera contratado esta opcién),
el plazo de cinco dias empezara a contar desde el
momento en que haya acuerdo entre las partes.

c) Si el dictamen pericial fuese impugnado, el
Asegurador abonara el importe minimo a que se
refiere el apartado e) siguiente.

d) En caso de acuerdo transaccional, conforme a sus
propios términos; en caso de resolucion judicial, en el
plazo maximo de cinco dias desde que fuese firme o
ejecutable, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en
los apartados anteriores.

e) En cualquier supuesto, dentro de los cuarenta dias
siguientes a la recepcion de la declaracion de
siniestro, el Asegurador abonara el importe minimo de
lo que pueda deber segun las circunstancias por él
conocidas. f)'Si el Asegurador incurriese en mora en
el cumplimiento de la prestacion, la indemnizacion de
dafos y perjuicios, no obstante entenderse validas las
condiciones contractuales que sean mas beneficiosas
para el Asegurado, se ajustara a las reglas que se
establecen en las Condiciones Generales (en su
apartado «Intereses de demora» de esta pdliza).

Il. Recuperaciones

Si después de un siniestro se obtuviesen
recuperaciones o resarcimientos, el Asegurado esta
obligado a notificarlo al Asegurador, quien podra
deducir su importe de la indemnizacién.

lll. Caso de coberturas contratadas a valor de
nuevo

Cuando expresamente se hubiera pactado la inclusién
de la cobertura a valor de nuevo, en el procedimiento
y pago de la indemnizacion se estara asimismo a
cuentas ‘normas se establecen en los epigrafes
anteriores, siempre que éstas no se contradigan con
las especificas para la citada cobertura a valor de
nuevo que figuran en la Condiciéon Especial «Valor de
nuevoy.

PERFECCION Y EFECTO DEL CONTRATO

a) El Contrato se perfecciona por el consentimiento
manifestado en la suscripcion de la pdliza o del
documento provisional de cobertura por las partes
contratantes. La cobertura contratada y sus
modificaciones o adiciones no tomaran efecto mientras
no haya sido satisfecho el recibo de prima, salvo pacto
en contrario en las Condiciones Especiales. En caso
de demora en el cumplimiento de cualquiera de
ambos requisitos, las obligaciones del Asegurador
comenzaran a las veinticuatro horas del dia en que
hayan sido cumplimentados.

b) Las garantias de la pdliza entran en vigor en la
hora y fecha indicadas en las Condiciones Particulares

PAGO DE LA PRIMA

a) La prima inicial se determina sobre la base de las
coberturas y periodos de cobertura contratados y sera
reflejada en las Condiciones Particulares. El presente
contrato no se perfecciona y no entra en vigor hasta
que la prima inicial haya sido satisfecha.

b) La prima de cada uno de los periodos sucesivos
sera la que resulte de aplicar al riesgo y suma
asegurada las tarifas que, fundadas en la experiencia
estadistica y criterios técnico-actuariales, tenga
vigentes en cada momento el Asegurador. Para su
determinacion también se consideraran ademas, las
modificaciones de garantias o las causas de
agravacion o disminucién del riesgo que se hubieran
producido de acuerdo a lo establecido en el apartado
de Modificaciones del riesgo de las Condiciones
Generales de la pdliza. Asimismo, para el calculo de
dicha prima, se tendra en cuenta el historial personal
de siniestralidad de los periodos precedentes de
seguro.

c) El Asegurador sélo queda obligado por los recibos
librados por la direccion o por sus representantes
legalmente autorizados.
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RESOLUCION EN CASO DE SINIESTRO

NULIDAD Y PERDIDA DE DERECHOS

Tras la comunicacion de cada siniestro, haya o no
dado lugar a pago de indemnizacién, las partes
podran resolver el contrato. La parte que tome la
decisiéon de resolver el contrato, debera notificarlo a la
otra por carta certificada dentro del plazo maximo de
30 dias desde la fecha de comunicacion del siniestro,
si no hubiera lugar a indemnizacion, o de efectuada la
prestacion, si hubiera lugar a ella. Dicha natificacion
debera efectuarse con una anticipaciéon minima de 30
dias a la fecha en que la resolucién haya de surtir
efecto.

Cualquiera que sea la parte que tome la iniciativa de
resolver el contrato, el Asegurador procedera a
devolver al Tomador del seguro la parte de prima
correspondiente al tiempo que medie entre la fecha
de efecto de la resolucion y la de expiracion del
periodo de seguro cubierto por la prima satisfecha. La
resolucion del contrato de seguro, efectuada de
acuerdo con lo previsto en este apartado, no
modificara los respectivos derechos y obligaciones de
las partes en relacién con los siniestros declarados.

DERECHOS DE TERCEROS

Dado que la relacién juridica del presente contrato se
establece exclusivamente con el Tomador del seguro
o el Asegurado, el posible derecho de terceros se
entendera limitado al percibo de la indemnizacion, si
correspondiera, sin que puedan intervenir en la
tramitacion del siniestro; y les afectaran las
reducciones o pérdidas de derechos en que hubiera
incurrido el Tomador del seguro o el Asegurado, salvo
lo dispuesto en la Ley para los casos en que existan
acreedores hipotecarios, pignoraticios o privilegiados.

SUBROGACION

Una vez pagada la indemnizaciéon y sin que haya
necesidad alguna de otra cesion, traslado, titulo o
mandato, el Asegurador queda subrogado en todos
los derechos, recursos y acciones del Asegurado,
contra todos los autores o responsables del siniestro, y
aun contra otros aseguradores, si los hubiera, hasta el
limite de indemnizacion, siendo el Asegurado
responsable de los perjuicios que con sus actos u
omisiones pueda causar al Asegurador en su
derecho a subrogarse

Por lo que se refiere a la cobertura de Reclamacion y
defensa juridica (si se 'hubiera contratado esta
opcién), el ~Asegurador queda subrogado en los
derechos y acciones que correspondan al Asegurado
0 a_ los beneficiarios frente a los terceros
responsables, por los gastos y pagos de cualquier
clase que haya efectuado, e incluso por el costo de
los servicios prestados.

El contrato de seguro sera nulo, salvo en los casos
previstos por la Ley, si en el momento de su
conclusién no existia el riesgo o habia ocurrido- el
siniestro, o si no existe un interés del Asegurado, y
sera ineficaz cuando, por mala fe del Asegurado; la
suma asegurada supere notablemente el valor del
interés asegurado.

Se pierde el derecho a la indemnizacion:

a) En caso de reserva o inexactitud al cumplimentar el
cuestionario, si medié dolo o culpa grave.

b) En caso de agravacion del riesgo, si el Tomador
del seguro o el Asegurado no lo comunican al
Asegurador, y han actuado con mala fe.

c) Si el siniestro sobreviene antes de que se haya
pagado la primera prima, salvo pacto en contrario.

d) Si el Tomador del seguro o el Asegurado no
facilitan al Asegurador la informacion sobre las
circunstancias y consecuencias del siniestro, y hubiera
concurrido dolo o culpa grave.

e) Si el Asegurado o el Tomador del seguro
incumplen su deber de aminorar las consecuencias
del siniestro, y lo hacen con manifiesta intencién de
perjudicar o enganar al Asegurador.

f) Cuando el siniestro haya sido causado por mala fe
del Tomador del seguro o del Asegurado.

g) Si por dolo, el Tomador del seguro o el Asegurado
omiten comunicar a cada Asegurador la existencia de
otros seguros sobre los mismos bienes, riesgos y
tiempo con distintos aseguradores.

COMUNICACIONES

Las comunicaciones al Asegurador, por parte del
Tomador del seguro, del Asegurado o del
Beneficiario, se realizaran en el domicilio social de
aquél sefalado en las Condiciones Particulares de la
poliza.

Las comunicaciones del Asegurador al Tomador del
seguro o al Asegurado se realizaran en el domicilio de
los mismos recogido en la pdliza, salvo que se
hubiera notificado al Asegurador el cambio de su
domicilio.

JURISDICCION

El presente contrato de seguro queda sometido a la
legislacion Espafiola y, dentro de ella, sera juez
competente para el conocimiento de las acciones
derivadas del'mismo el del domicilio del Asegurado, a
cuyo efecto éste designara un domicilio en Espafia, en
caso de que el suyo fuera en el extranjero.



