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Coberturas
Muerte por accidente

. OBJETO DE LA COBERTURA

Mediante la presente cobertura el Asegurador se
obliga al pago de la suma asegurada establecida en las
Cond|C|ones Partlculares a favor del beneflmano si

a presente
aseguradas y por la
desde el momento del accide
de cobertura del ultimo recibo pagado de la pdliza.
Alcanzada la fecha de término de la prima consumida,
dentro de la anualidad en que ha ocurrido el accidente
del Asegurado, la presente extension de la cobertura
pierde su vigencia.

condiciones
asegurada,

Il. REGULACION DE LA COBERTURA

asta el {indé]jpeAddds de’wr

a) La prestacion derivada de esta cobertura tendra
validez Unicamente en el ambito en el que esta
contratada, y que figura en las Condiciones
Particulares de la presente péliza.

b) Acreditacion de accidente.- Corresponde al
Tomador o beneficiario la acreditacion de la
documentacion por la cual se resuelve que el
fallecimiento del Asegurado se ha producido por
causa de un accidente cubierto por la pdliza.

c) La indemnizacion por esta cobertura no es
acumulable a otras prestaciones aseguradas.- El
pago de la indemnizacion por causa del
fallecimiento del Asegurado excluye
automaticamente el pago de cualquier otra
cobertura garantizada en el contrato, sobre el
mismo Asegurado.

No obstante lo anterior, si con anterioridad al

d) Fallecimiento de iges por un mismo

accidente.- No entrara e la @egéu

cobertura al cényuge o pareja d ho del

Asegurado, si ambos fallecen a causa del mlsn@CiOC

accidente, aunque la fecha de fallecimiento del
cényuge o pareja de hecho sea posterior a la del
Asegurado.

e) Anticipo.- A cuenta de la indemnizacion total, el
Beneficiario, caso de constar designacion expresa
y previa presentacion del Certificado literal de
Defuncion original, podra solicitar del

Asegurador un anticipo de hasta el veinticinco por
ciento de la suma asegurada para esta cobertura,
siempre esnel importe se destine a cubrir
exclusw

fehaciente, queda autorlzado a retener aquella
parte de la indemnizacion que, de acuerdo con las
circunstancias por él conocidas, se estime la
deuda tributaria resultante en la liquidacion de
ese Impuesto.

f) Caracter de la prima.- Declarado el siniestro
de fallecimiento, el Tomador no tendra derecho a
ser reembolsado por la parte proporcional de prima
no consumida de esta cobertura.

ll. DOCUMENTACION A PRESENTAR EN CASO DE
SINIESTRO

dedacle

Para obtener la indemnizacion, el Tomador o el
Beneficiario deberan remitir al Asegurador los
documentos justificativos siguientes:

a) Certificado Médico Oficial original en el que se
detallaran las circunstancias y causas del fallecimiento
0 en su caso, testimonio completo de las Diligencias
Judiciales_eginforme del forense, asi como, si se ha
do de la autopsia

e) Carta de

Fs’liIMG)S

cum li

i6bn del Impuesto de
debidamente
o competente en cada
do Espaniol, haciendo
el capital asegurado o

constar el numero de
declaracién de exencion.

IV. LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite maximo de indemnizacion para esta cobertura,
a cargo del Asegurador, es la cantidad indicada en
las Condiciones Particulares de la pdliza.




Coberturas
Invalidez Permanente por accidente (Baremo poéliza)

I. OBJETO DE LA COBERTURA resultando, por tanto, dicha situacién o pérdida como
definitiva.

Mediante la presente cobertura el Asegurador se
obliga al pago de la indemnizacién que corresponda Para la va
segun las normas del apartado Il S|gwente SI como

oJio] uirrgic, ecpinu
Seguros deportivos,
- — P tai
ocCloy viajes de Invalidez

Estado vegetativo Permanente...........oeoiiieeiemciiiiceece e ceee e e e e e e e e eee e e e e fannnR R e e e nnnn e s 100 %
DemeENCia INCUIADIE.......c.ceiiiie i e a e e s an e e ane e 100 %
Tetraplejia o paralisis completa de las cuatro extremidades............cccvrriineinniin 100 %
Paraplejia completa
Hemiplejia completa
Pérdida total de los dos ojos o pérdida absoluta de la vision

Pérdida de un 0jo o de la vision total de UN 0JO........cccceeriiieeeiiirecccre e e
Pérdida total de la capacidad de hablar por trastornos de la voz o articulacién del habla........... 35%
Sordera bilateral...........cooiiiieiii e ——————————
Sordera unilateral

Amputacion total de extremidad SUPEIIOr..........ccocimriiiriinin i ———— 49 %
Amputacion a nivel de COO ... ———————————— 47 %
Pérdida total de ambas MaNOS...........ccciriiiiiiiirii s e n e 100 %
AmPUtacion de 12 MaANO........ciiiiiir i ——————————— 44 %
Pérdida de los cinco dedos de 1a Mano........c.cccciiiiiiinrnnirr e 44 %
Pérdida del dedo pulgar de 1a Mano ... —————— 18 %
Pérdida del dedo indice 0 medio de 12 MaNO.........cccccciriiieriniirnrsr e 9 %
Pérdida otro dedo de 1a Man0.........ccccciiiiiiiiiiiiiicir e s n e nn s 4%
Anquilosis de la columna vertebral en todos los planos:

(00 1T o1 =Y - PN

Segmento cervical

Segmento dorsal..........ccceeeierinnenn.

B Y=o 0 T 0 Lo TN LTy« o
Pérdida total de ambas extremidades INfEriores..........cccuooiriiirrrreciscr e 100 %
Amputacion total de extremidad iNferior...........ccciiii e —————— 40 %
AMPULACION @ UN PiC...uuiiiiiiiiriisiiriisr s a e r e pa e a e e e e nan e 25%
Amputacion del dedo gordo del pie........cccuviiiiieiiiniir i ———————————— 5%

ne d ) delane accidente e 8 na.

del Real Decreto Ministerio de Para determ nteriores porcentajes
Trabajo y Asuntos Socia Sequ mbre; deﬂﬂﬂ idéz)perms tendran en cuenta ni
publicado en el Boletin Oficial deI Estado"del 26 de a ed urado ni los factores
enero del 2000. 0C|d Voﬁfjm ,% actor ajeno al baremo.

Caso de modificarse, ampliarse, complementarse o La determinacion del g
sustituirse el mencionado baremo no tendra sera realizada conforme 2
ningun efecto sobre esta podliza, salvo pacto en

nvalidez permanente




Coberturas

Invalidez Permanente por accidente (Baremo poéliza)

establecido en la Condicion General "Tasacion y
liquidacion de la indemnizacién"” en el apartado
"Determinacion del grado de invalidez".

b) Pérdida funcional.- La pérdida absoluta e
|rremed|able de la funclonalldad de un organo o de

un organo o

ermanente
parcial se establecera :
valores combinados comprendldas en la normativa

indicada en el apartado a). En ningin caso eIOC|@ny éﬂaf&& en 3

porcentaje de invalidez permanente podra superar
el limite del cien por cien.

e) Invalideces Permanentes preexistentes.- Si con
anterioridad al accidente algiin miembro u érgano
presentara amputaciones o limitaciones
funcionales, el porcentaje de invalidez sera la
diferencia entre el que resulte después del
accidente y el de la invalidez permanente
preexistente.

f) Estabilidad en la Invalidez Permanente.- La
situacion de invalidez permanente sera
indemnizable a partir del momento en que merezca
la consideracion de estable y definitiva mediante
dictamen médico y siempre que las constantes
vitales del Asegurado no sean mantenidas
artificialmente.

g) Criterios no vinculantes.- Para la evaluacion de
la invalidez permanente no seran vinculantes las
resoluciones de la Seguridad Social, Instituto de
Migraciones y Servicios Sociales (IMSERSO) u
otros organismos sociales, las sentencias judiciales
dictadas en jurisdicciones distintas de la civil
ordinaria o los dictamenes emitidos por otras
entidades aseguradoras o sanitarias.

h) Reconocimiento médico del Asequrado.- El
Asegurado para tener derecho a esta prestacion, se
obliga a permitir que el asegurador pueda realizar
los reconocimientos médicos que estime
necesarios en él, a través del Perito Médico
nombrado por el Asegurador, asi como facilitarle
toda la documentacioén clinica referida al accidente.

tablas! deé5 Cl

Seguros deportivos,
ocio y viajes

i) Fallecimiento del Asequrado.- Si a consecuencia
de un mismo accidente, después de fijada la

invalidez permanente, sobreviniere el fallecimiento

ll. DOCUMENTACION A P
DE SINIESTRO

ENTAR EN CASO

Para obtener la indemnizacion, el Tomador o el

Asegurado, deberan remitir al Asegurador los
documentos justificativos que se indican a
continuacion:

a) Documentacion clinica donde se recojan causas,
lesiones sufridas, evolucion y cualquier otra prueba
complementaria necesaria para la determinaciéon del
grado de invalidez.

b) Caso de existir, aportaciéon de las diligencias
judiciales o documentos que acrediten las causas que
han provocado el accidente.

c) En el caso de que deba practicarse retencion en la
indemnizacién y unicamente a efectos fiscales, ya que
esta poliza no utiliza los mismos criterios en la
determinacion del porcentaje de invalidez permanente,
certificado o resolucién de Invalidez del Instituto de
Migraciones y Servicios Sociales u 6rgano competente
en la Comunidad Auténoma.

IV. LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite maximo de indemnizacion para esta cobertura,
a cargo del Asegurador, es la cantidad indicada en
las Condiciones Particulares de la pdliza.




Coberturas

Asistencia Sanitaria por accidente (cobertura basica)

. OBJETO DE LA COBERTURA

Mediante la presente cobertura el Asegurador se
obliga al pago de los gastos médicos, quirdrgicos,
farmaceutlcos de rehabllltamon de estancia y

accidente, pero
no sus reposiciones.
Se entiende por protesis toda pieza o aparato

parte de un 6rgano.

b) El reembolso de los gastos de adquisicion de
elementos ortoprotésicos (Ortesis), como
tratamiento conservador para la recuperacion de las
lesiones derivadas del accidente cubierto, siempre
que esté autorizado previamente por el
Asegurador.

Il. REGULACION DE LA COBERTURA

Seguros d

':13: 5|gmente Pmt

utilizado como reemplazo anatémico de un érgano o O C I01y5|\6|,§l(|g§ presta

a) Periodo de indemnizacion. La fecha de inicio del
periodo de asistencia sanitaria es la fecha de
ocurrencia del accidente, y la fecha limite de la
cobertura finaliza a los dos afos naturales
(ininterrumpidos) a contar desde la fecha de
ocurrencia del accidente.

b) Coexistencia de sequros. Esta garantia tiene por
objeto resarcir el importe de los gastos sanitarios
del accidente, segun se han definido anteriormente,
no pudiendo representar cualquier lucro o beneficio
para el Asegurado.

Por ello, cuando el Asegurado tenga cubierta esta
garantia mediante otros contratos de seguro, el
Asegurador contribuira al abono de los gastos de
asistencia sanitaria en la proporcion que exista
entre la garantia por él otorgada y la totalidad de
la coberturas contratadas por el Asegurado.

Asegurado de.bt.eran presentar aI (Sém&é demﬁyggiel

documentos justificativos que se indican a contlnuacmrbc Id-nyj ﬁigg que
accidente, y sin apl

a) Informes de la asistencia sanitaria efectuada al
Asegurado.

b)

cobertura con suma
dor se hara cargo de

En el caso de

nitarias garantizadas
siempre y cuando sean efectuadas por
profesionales o centros médicos designados o
aceptados expresamente por el Asegurador.

2.El cincuenta por ciento de los gastos médicos
generados, si el Asegurado acude a centros o
profesionales de libre eleccién, no designados
o aceptados por el Asegurador, si estan
situados en Espafia o Andorra. Ese mismo
porcentaje sera de aplicacion a los casos en
que el Asegurado desee acudir a un centro
médico en un pais, fuera de Espana o Andorra,
distinto al de la ocurrencia del accidente.

3.En accidentes ocurridos fuera de Espaiia o
Andorra, los gastos médicos generados quedan
garantizados integramente hasta los primeros
6.000 euros, si se efectilan en el mismo pais
donde ocurrié el accidente cubierto. Caso que
superen ese importe, el Asegurador se hara
cargo del cincuenta por ciento de los gastos
justificados, en exceso de los 6.000 euros
iniciales.

No obstante lo expresado en el parrafo anterior,
caso de continuar la curacion o rehabilitacién en
Espafa o Andorra, a través de profesionales o
ignados o aceptados por e

seran integramente
con independencia del
o lugar de ocurrencia
franquicia.




Coberturas

Asistencia Sanitaria por accidente (cobertura basica)

A efectos de esta cobertura se entiende por traslado
sanitario de urgencia, el transporte del accidentado
que se realiza ante una situacioén clinica que obliga a
atencién sanitaria inmediata, e implica riesgo vital o
dafio |rreparable para la salud, hasta un centro sanitario

A efectos de esta
transporte para trata

realiza con motivo de la recuperacion m&@& d%m:chp

ocigyritriajesonse

sufridas por las personas accidentadas que, por
imposibilidad fisica u otras causas exclusivamente
clinicas, no pueden utilizar un transporte ordinario.

e) Los gastos de primera protesis no excederan del 50
por ciento del capital contratado para asistencia
sanitaria. En el caso de contratarse la cobertura con
suma asegurada "ilimitada", estos gastos de primera
protesis quedaran garantizados hasta un maximo
de 6.000 euros por siniestro.

f) Los gastos derivados de la adquisicién de elementos
ortoprotésicos (Ortesis), seran reembolsados por parte
del Asegurador hasta un maximo de 300 euros por
siniestro.

g) La cuantia total de gastos a indemnizar por el
Asegurador, incluidos en los especificados en los
anteriores apartados a) hasta f), no excedera en
ningun caso la suma asegurada por esta cobertura.

V. EXCLUSIONES

Quedan excluidos los gastos de:

a) Busqueda,
Asegurado.

localizacion y salvamento del

b) Hospitalizacion a consecuencia de practicar
una cirugia plastica reparadora o estética.

ustitucion de gafas,
tores de la vision o
e accidente.

e) Elementos ortoproté Ortesis) adquiridos
como tratamiento conservador o correctivo de
cualquier patologia no relacionada con el siniestro
cubierto.

f) Danos en prétesis preexistentes

g) Reposicion del equipaje,
personales del Asegurado,
accidente.

ropa y efectos
danados por el

h) No sanitarios, derivados de la estancia en
hospitales o centros asistenciales.

i) Los que atiendan a lesiones excluidas en las
condiciones generales de la podliza, a pesar de ser
producidas por un accidente cubierto por la misma.
No obstante, quedaran cubiertos los gastos
asistenciales derivados del accidente hasta tanto este
tipo de lesiones no haya sido diagnosticado por el centro
sanitario o médico interviniente, si esto se produce
después de la declaracion del siniestro al Asegurador.

Seguros deportivos,

ocio y viajes




Coberturas
Defensa Juridica basica

I. RIESGOS CUBIERTOS

1.1 - Objeto de la cobertura

1.5 - Definicion y momento de ocurrencia del
siniestro o evento

El Asegurador asume los gastos derivados de la
defensa juridica de los intereses del Asegurado en el
ambito de su vida particular_ y en su calidad de
asalariado o profesional por cuenta propia, asi como
otras " prestaciones cubiertas _en este grupo de
garantias, con las limitaciones y exclusiones que
mas adelante se indican.

.2 - Prestaciones.del Asegurador

Son gastos garantizados:

a) Las tasas, derechos y costas judiciales derivados
de la tramitacion de los procedimientos cubiertos.

b) Los honorarios y gastos de abogado.

c) Los derechos y suplidos de procurador, cuando su
intervencion sea preceptiva.

d) Los gastos notariales y de otorgamiento de Poderes
para Pleitos, asi como las Actas, Requerimientos y
demas actos necesarios para la defensa de los
intereses del Asegurado.

e) Los honorarios y gastos de peritos designados o
autorizados por el Asegurador.

f) La constitucién, en procesos penales, de las fianzas
exigidas para conseguir la libertad provisional del
Asegurado, asi como para responder del pago de las
costas judiciales, con exclusiéon de indemnizaciones y
multas.

1.3 - Delimitacion geografica de la cobertura

A los efectos de la presente cobertura, se entiende por
siniestro .o evento todo hecho o _acontecimiento
imprevisto que cause lesion en.los intereses del
Asegurado o que modifique su situacion juridica.

Se entiende ocurrido el siniestro o evento:

a).En las infracciones penales, en el momento en que
se ha realizado 6 se pretende que se ha realizado el
hecho punible.

b) En los supuestos de reclamacion por culpa no
contractual, en el momento mismo que el dafo ha sido
causado.

c) En los litigios sobre materia contractual, en el
momento en_que el Asegurado, el contrario o tercero
iniciaron ‘o se pretende que iniciaron la infraccion de
las  normas -contractuales.

1.6 - Alcance de las garantias

1.6.1 - Reclamacion de daios

Con relacién a las garantias de la presente cobertura,
se garantizan los eventos asegurados producidos en
Espafa o en Andorra y que sean competencia de
juzgados y tribunales espafioles o andorranos.

En materia de reclamacion de dafios y derecho penal,
la cobertura se hace extensiva a Europa. Esta extension
Unicamente tiene validez si el Asegurado tiene su
domicilio en Espafia o Andorra, pero queda en
suspenso cuando-esté fuera de Espafa o Andorra
durante mas de 50 dias consecutivos.

1.4 - Vigencia temporal de la cobertura

Esta garantia comprende la defensa de los intereses
del Asegurado, reclamando los dafos de origen no
contractual que haya sufrido tanto en su persona como
en las cosas muebles de su propiedad, ocasionados
por imprudencia o dolosamente.

Se extiende la presente garantia a la reclamacién de
dafios y perjuicios sufridos por el Asegurado en su
calidad de peatdn; pasajero de cualquier medio de
transporte terrestre; o en la practica no profesional de
cualquier deporte, no relacionado con vehiculos a
motor.

1.6.2 - Defensa penal

Esta garantia comprende la defensa penal del
Asegurado en procesos que se le sigan por
imprudencia, impericia o negligencia.

Se extiende la presente garantia a la defensa penal
del Asegurado en su calidad de peatdn; pasajero de
cualquier medio de transporte terrestre; o en la
practica <-no profesional de cualquier deporte, no
relacionado con vehiculos a motor.

1.6.3 - Asesoramiento juridico telefonico

a). Los derechos derivados de materia contractual
estan sujetos a un plazo de carencia de tres meses
a contar desde la fecha en que‘entré en vigor este
grupo de garantias, o sea, no estan garantizados
durante los primeros tres meses de vigencia de la
cobertura.

No habra cobertura si al momento de formalizar
este grupo de garantias o durante el plazo de
carencia se rescinde por alguna de las partes el
contrato origen de litigio o se solicita su resolucion,
anulacién o modificacion.

b) Sélo se entenderan amparados los casos
asegurados que se declaren durante la vigencia de
la cobertura 6 antes de transcurrir dos afios desde
la fecha de rescision o anulaciéon de la misma.

Mediante esta garantia el Asegurado podra consultar,
a través de teléfono de servicio 24 horas al dia, los
365 dias al afo, indicado en la tarjeta de SERVICIO
TELEFONICO DE ASESORIA JURIDICA, sobre
cualquier cuestion juridica y personal que pudiere
afectar a su vida particular y familiar

I.7°- | Subrogacion

El Asegurador.queda subrogado en los derechos vy
acciones que correspondan al Asegurado o a los
Beneficiarios frente a los terceros responsables, por
los gastos y pagos de cualquier clase que haya
efectuado, e incluso por el costo de los servicios
prestados.



Coberturas
Defensa Juridica basica

Il. LIMITE DE GASTOS POR SINIESTROS

IV. EXCLUSIONES

El limite de gastos por siniestro a cargo del Asegurador
para el conjunto de prestaciones indicadas en el punto
I.2. de este grupo de garantias es la cantidad, a
primer riesgo, fijada en las Condiciones Particulares.

Tratandose de hechos que tengan la misma causa y
se hayan producido en un mismo tiempo, seran
considerados como un siniestro unico.

En relacién con los gastos garantizados, cuando
por un mismo hecho sea precisa la activacién de
varias coberturas, el importe maximo garantizado
es el seifalado en las Condiciones Particulares;
siendo dicho importe el limite maximo de la
cobertura concedida por la Aseguradora.

En el supuesto de hacer uso del derecho de libre
eleccion de abogado y procurador, sin utilizar los
servicios juridicos de la compaiiia, el limite maximo
de honorarios y gastos sera hasta como maximo del
50% del limite establecido en las condiciones
particulares.

lll. PAGOS EXCLUIDOS

En ninglin caso estan cubiertos por este grupo de
garantias los siguientes pagos:

a) Las indemnizaciones, multas o sanciones a que
fuera condenado el Asegurado.

b) Los impuestos u otros pagos de caracter fiscal,
dimanantes de la presentacion de documentos
publicos o privados ante los Organismos Oficiales.

c) Los gastos que procedan de una acumulacién o
reconvencion judicial, cuando se refieran a
materias no comprendidas en las coberturas
garantizadas.

En ninguin caso estan cubiertos por este grupo de
garantias:

a) Los hechos relacionados con vehiculos a motor
y sus remolques de los que sean responsables los
Asegurados de esta pdliza, excepto lo previsto en la
cobertura de "Subsidio Privacién temporal del permiso
de’ conducir por accidente ' de [circulacién”, de
contratarse ésta en la presente pdliza.

b) Los eventos que se produzcan en el ejercicio de
la profesion liberal del Asegurado distinta de la
indicada en las Condiciones Particulares de la
poliza, o que deriven de cualquier actividad ajena al
ambito de su vida particular.

c)Las reclamaciones que puedan formularse entre
si las siguientes personas: Asegurado, céonyuge o
la' persona que como tal conviva, ascendientes,
descendientes y familiares, hasta el cuarto grado
colateral del Asegurado.

d) Los litigios sobre cuestiones de propiedad
intelectual o industrial, asi como los
procedimientos judiciales en materia de
urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacion
o que dimanen de contratos sobre cesion de
derechos a favor del Asegurado.

e) Los litigios que se deriven o tengan su origen en
huelgas, cierres patronales, conflictos colectivos
de trabajo o regulaciones de empleo.

f) Los asuntos voluntariamente causados por el
Tomador, Asegurado o Beneficiario, cuando asi se
declare por sentencia judicial firme.

g) Cualquier clase de actuaciones que dimanen, en
forma directa o indirecta, de hechos producidos
por energia nuclear, alteraciones genéticas,
radiaciones radiactivas, catastrofes naturales,
acciones bélicas, disturbios, explosion y actos
terroristas.

h) Los asuntos derivados de la participacion del
Asegurado o Beneficiario en competiciones o
pruebas deportivas, siempre que no estén
especificamente cubiertas en Condiciones Particulares
o Especiales de la presente pdliza.



Coberturas
Asistencia en viaje — Europa

(incluidos paises riberefos del Mediterraneo)

. OBJETO DE LA COBERTURA

Mediante esta cobertura, el Asegurador se
compromete a prestar los servicios descritos
mas adelante, siempre que el Asegurado solicite

los mismo z 2

Es absolutamente i diblél

de Asistencia 24 horas para tener derécho a percibir

las prestaciones garantizadas en la poliza) (deD / mﬁ

seguro, indicando en cualquier caso:
- Nombre y apellidos del Asegurado
- numero de poliza
- lugar donde se encuentra
- numero de teléfono de contacto
- descripcién del problema que se le ha planteado

Il. DEFINICIONES

A efectos de esta cobertura se entiende por:

- Asegurado: La persona definida en las Condiciones
Particulares de la pdliza

- Domicilio: Se entendera como tal el del propio
Asegurado.

- Gastos de estancia en hotel: los que se refieren
exclusivamente al importe del alquiler de habitacion.

- Viaje: Traslado o desplazamiento que realiza el
Asegurado desde su domicilio de residencia habitual
hacia otro lugar, y regreso al mismo domicilio, a través
de cualquier medio de transporte y por motivos
personales o profesionales.

Salvo pacto en contrario establecido en la pdliza, cada
desplazamiento o viaje que realice el Asegurado
fuera de su residencia habitual tendra una duracion
no superior a 60 dias consecutivos.

lll. AMBITO TERRITORIAL

Las garantias de esta cobertura seran validas en
Europa. En Espafia o Andorra seran de aplicacion a

Dre na, C d, dilda,
Letonia, Liechtenstei i emburgo, ARY
Macedonia, Malta, Moldavia, naco,§ éqra;
Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Republica

Checa, Rumania, Rusia, San Marino, Serbia, Sueciap
Suiza, Turquia y Ucrania.

telétone O AReas ‘

Unicamente a los efectos de esta cobertura, tendran
igual consideracion de ambito EUROPA los paises
riberefiosydel Mediterraneo, no europeos, ademas de

ienzan con el inicio del viaje
1an a las 24 horas del dia de
inalizando en el instante en
regresado a su domicilio
,oens aya sido ingresado en un
centro sanitario, do a un distancia maxima de
25 Km. del citado domicilio (10 Km. en los
territorios insulares o Andorra).

V. CARACTER DE LAS INDEMNIZACIONES

Las indemnizaciones fijadas en las garantias seran en
todo caso complemento de los contratos, que pudiera
tener cubriendo los mismos riesgos, de las prestaciones
de la Seguridad Social o de cualquier otro régimen
de prevision colectiva.

VI. GARANTIAS CUBIERTAS

V1.1 - GARANTIAS RELATIVAS A LAS PERSONAS

VI.1.1 -Transporte o repatriacion sanitaria de
heridos y enfermos.

deflyrp
ci vi o 7

En caso de sufrir el Asegurado una enfermedad o
accidente cuyo tratamiento requiera, segun criterio
médico, su traslado sanitario, el Asegurador organizara
y tomara a su cargo el transporte del mismo por
el medio mas idoneo, incluso bajo vigilancia médica si
procede, hasta el Centro Hospitalario que disponga
de las instalaciones necesarias.

Si la hospitalizacion se realizase en lugar alejado del

domicilio del Asegurado, el Asegurador organizara y
ente cargo del subsiguiente traslado al

sequ (3

a, se le repatriara hasta
Espaiia.

ion de menores
asladado en aplicacion

de hijos menores de 15 anos, el Asegurador
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organizara y tomara a su cargo el desplazamiento, ida
y vuelta, de una azafata o de una persona designada
por el Asegurado, a fin de acompafiar a los hijos
en elregreso a su domicilio.

ataud ni los gast y ceremonia.

>

En el supuesto de que el Aseg
el lugar de inicio del viaje en Espaia.

VI.1.4 - Desplazamiento de un familiar por
fallecimiento en el extranjero

a%g!i!)rg%a 59p0 hasta un 1m
residencia habitual en Espafia, se le repatrlaram y wﬁgshas

Si el Asegurado fallece en el extranjero y ningun familiar
directo se encuentra a su lado, el Asegurador se
encargara de trasladar a un familiar desde el pais de
residencia habitual hasta el lugar del 6bito, a peticién de
dicho familiar. El Asegurador se hara cargo de un billete
de ida y vuelta, en tren o avion de linea regular clase
turista.

VI.1.5 -Gastos médicos, quirtrgicos,
farmacéuticos y de hospitalizacion

Si a consecuencia de una enfermedad o de un
accidente, el Asegurado necesitara asistencia médica,
quirdrgica, farmacéutica u hospitalaria, el Asegurador
se hara cargo de:

a) Los gastos y honorarios médicos y quirdrgicos.
b) Los gastos farmacéuticos prescritos por un médico.
c) Los gastos de hospitalizacion.

d) Los gastos de odontdélogo a causa de problemas
odontoldgicos agudos, entendiéndose por tales los que

pacte en las
Condiciones Particula

meédicos en el extranjero.

Los gastos ocasionados seran en todo caso
motivo de subrogacion por el Asegurador a las
percepciones que tenga derecho el Asegurado, por
prestaciones de laSeguridad Social o por

ici 'Parti sza! podra en el Iﬁ
ampliarse el limite maximo de indemniza d

Bq r
ocit’y viajes

cualquier otro régimen al que estuviera afiliado, o
|ncluswe por otras coberturas de Asistencia en

or organizara y tomara a su
ancia del familiar desplazado,
yor dia, y por un periodo de

VI.1.7 - Convalece a en un hotel

Si por expresa prescripcion facultativa, y de acuerdo
con el equipo médico del Asegurador, el Asegurado
enfermo o herido no puede regresar a domicilio y por
ello tuviera que prorrogar su estancia en un hotel, el
Asegurador organizara y tomara a su cargo los gastos
de estancia del Asegurado y en su caso, de su
acompafante, hasta un maximo de 90 euros por dia,
y por un periodo de hasta 10 dias, para cada persona.

VI1.1.8 - Regreso anticipado a causa del
fallecimiento de un familiar

Si en el transcurso de un viaje falleciera en Espafia o
Andorra el cényuge, ascendiente o descendiente en
primer grado, hermano o hermana del Asegurado y en
el caso de que el medio utilizado para su viaje o el
billete contratado de regreso no le permitiera anticipar
el mismo, el Asegurador organizara y se hara cargo de
los gastos de su transporte hasta el lugar de
inhumacion del familiar en Espafia o Andorra.

on de mensa'es

acultativo y no existieran
uentre desplazado, el
enviarlos hasta dicho

El coste del medica o queda cubierto y
debera ser abonado po Asegurado a la entrega
del mismo.
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VI.2- GARANTIAS RELATIVAS A LOS EQUIPAJES
Y EFECTOS PERSONALES DEL ASEGURADO

VI.2.1 - Basqueda y transporte de equipajes y

domicilio de reside

VI.2.2 - Demora en la entrega de equipajes
facturados

En los equipajes facturados en viajes en vuelo regular,
si la compaiia aérea demorase su entrega mas de 12
horas, el Asegurador se hara cargo de los gastos de
elementos de primera necesidad hasta un maximo
de 150 €, contra presentacion de factura y justificante
de la demora expedido por la compafia aérea.

En ningun caso esta indemnizaciéon puede ser

acumulada a la indemnizacioén por pérdida, dafos o
robo de los equipajes o efectos personales.

VI.2.3 - Pérdida, dafios graves o robo de los
equipajes o efectos personales facturados

Si en el transcurso de un viaje el equipaje facturado o
los efectos personales contenidos en el mismo, se
pierden definitivamente o sufren un grave deterioro, ya
sea por causa imputable a la empresa transportista o
por robo, el Asegurador garantiza el pago, como
indemnizacion, de hasta un maximo de 900 euros por
evento, pérdida o robo, con los siguientes sub-
limites:

- Teléfono movil propiedad del Asegurado o la

empresa para la que presta sus servicios: 150 €

- Material fotografico, de grabacion o reproduccion
de sonido o imagen, Ordenador portatil, tableta u
otros equipos informaticos, propiedad del
Asegurado o la empresa para la que presta sus
servicios: 450 €

- Resto de equipajes u objetos personales (excluido
dinero en efectivo o joyas): 90 € por objeto.

- Dinero en efectivo o joyas: 120 €

a ella, o en caso de ro a formulada
ante la autoridad compete am ?
necesaria la relacion detallada y valorada

objetos robados o perdidos.

de los

63 15er8 deportlvos
ocio y viajes

Queda excluido:
- el el simple extravio.

, eqmpaje u

no le hayan sido
previamente solicitadas al Asegurador o que no
hayan sido efectuadas con su acuerdo, salvo

en los casos de fuerza mayor debidamente
demostrados. En estos supuestos se procedera a
rembolsar los gastos, contra los documentos
justificativos legales, dentro del limite contractual
de la garantia utilizada. No se atenderan solicitudes
de reembolso cuyo plazo entre la fecha de
ocurrencia y la fecha de declaracién a la compaiiia
de asistencia prestadora del servicio sea superior a
30 dias.

- Los retrasos o incumplimientos debidos a causas
de fuerza mayor, salvo lo expresamente incluido en
las garantias de demora antes definidas, o de las
especiales caracteristicas administrativas o
politicas de un pais determinado. En todo caso, si
no fuera posible una intervenciéon directa, el
Asegurado sera reembolsado a suregreso a
Espafia o Andorra, o en caso de necesidad,
en cuanto se encuentre en un pais donde no
concurran las anteriores circunstancias, de los
gastos en que se hubiese incurrido y se hallen
garantizados mediante la presentacion de los
correspondientes justificantes.

- Los siniestros causados por dolo del Asegurado,
del Tomador del seguro, de los derechohabientes o
de las personas que viajen con el Asegurado.

ocurridos en cas
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Cualquier otro fenémeno de caracter catastrofico
extraordinario o acontecimiento que por su
magnitud o gravedad sean calificados como
"catastrofe" o "calamidad".

'Y o

- Los tratamientos ¢ 0S yse
protesis, lentes y aparatos ortopédicos en gerBraI.

Clo

- Los partos y las complicaciones de embarazos a
partir del 6° mes, asi como las revisiones de
obstetricia periddicas.

- Las enfermedades mentales y las consecuencias
derivadas del consumo de alcohol y/o drogas, asi
como las enfermedades y lesiones causadas
intencionadamente por el Asegurado a si mismo y
las que resulten de su accion criminal.

- Las consecuencias derivadas de la practica de
deportes de riesgo, salvo que se pacte expresamente
su inclusién en la podliza, y el rescate de personas en
el mar, en la montafa o en el desierto.

Seguros deportivos,
ocio y viajes

Godd ipo (de P O LIy fofara

VII.3 - Exclusiones de las garantias relativas a
los equipajes y efectos personales

agiles, tales como objetos
gﬁ idri armol, espejos fundidos,

d& ares, a menos que la rotura
provenga de u de fuerza mayor: robo,
fractura, agresion, incendio, colisién, descarrilamiento,
embarrancamiento.

- Los siniestros ocurridos cuando el equipaje se
encuentre depositado dentro de un vehiculo
automovil, sin vigilancia.
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. OBJETO DE LA COBERTURA

Mediante esta cobertura, el Asegurador se
compromete a prestar los servicios descritos
mas adelante, siempre que el Asegurado solicite
los mismos, desde la produccion del evento, a
los teléfonos de la Central Permanente de
Asistencia 24 horas de ASITUR

902 100 610
(si se encuentra en territorio espariol)

34 91 393 90 30
(si se encuentra en el extranjero)

Es absolutamente imprescindible llamar al teléfono
de Asistencia 24 horas para tener derecho a percibir
las prestaciones garantizadas en ‘la -pdliza -de
seguro, indicando en cualquier caso:

- Nombre y apellidos del Asegurado

- numero de pdliza

- lugar donde se encuentra

- numero de teléfono de contacto

- descripcion del problema que se le ha planteado

Il. DEFINICIONES

distancia maxima de 25 Km. del citado domicilio
(10 Km. en los territorios insulares o Andorra).

V. CARACTER DE LAS INDEMNIZACIONES

Las indemnizaciones fijadas en_las garantias seran en
todo.caso complemento de los contratos, que pudiera
tener cubriendo los mismos riesgos, de las prestaciones
de la Seguridad Social o de cualquier otro régimen
de prevision colectiva.

VI. GARANTIAS CUBIERTAS

V1.1 - GARANTIAS RELATIVAS A LAS PERSONAS

VI.1.1 -Transporte o repatriacion sanitaria de
heridos 'y (enfermos.

A efectos de esta cobertura se entiende por:

- Asegurado: La persona definida en las Condiciones
Particulares de la poliza

- Domicilio: Se entendera como tal el del propio
Asegurado.

- Gastos de estancia en hotel: los que se refieren
exclusivamente al importe del alquiler de habitacion.

- Viaje: Traslado o desplazamiento que realiza el
Asegurado desde su domicilio de residencia habitual
hacia otro lugar, y regreso al mismo domicilio, a través
de cualquier medio de transporte y por motivos
personales o profesionales.

Salvo pacto en contrario establecido en la pdliza, cada
desplazamiento o viaje que realice el Asegurado
fuera de su residencia habitual tendra una duracion
no superior a 60 dias consecutivos.

ll. AMBITO TERRITORIAL

En caso._de sufrir ‘el Asegurado una enfermedad o
accidente' ‘cuyo tratamiento requiera, segun criterio
médico, su traslado sanitario, el Asegurador organizara
y tomara a su cargo el transporte del mismo por
el medio mas idoneo, incluso bajo vigilancia médica si
procede, hasta el Centro Hospitalario que disponga
de las instalaciones necesarias.

Si la hospitalizacion se realizase en lugar alejado del
domicilio del Asegurado, el Asegurador organizara y
se hara igualmente cargo del subsiguiente traslado al
domicilio en cuanto éste pueda efectuarse.

El medio de transporte utilizado en Europa, cuando la
urgencia y la gravedad del caso lo requiera, sera el
avion sanitario especial.

En cualquier supuesto, la decisién de realizar o no
el traslado y la eleccion de los medios de
transporte utilizados corresponden al equipo
médico del Asegurador.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su
residencia habitual en Espaiia, se le repatriara hasta
el lugar de inicio del viaje en Espana.

VI.1.2 - Transporte o repatriacion de menores

Las garantias de esta cobertura seran validas en todo
el Mundo. En Espaia o Andorra seran de aplicaciéon a
mas de 25 kilometros del domicilio del Asegurado (10
kilbmetros en los territorios insulares o Andorra).

Se excluye, en.todo caso; aquel pais.que.durante
el desplazamiento se halle en estado de guerra,
insurreccion.-orconflicto bélico de cualquier clase o
naturaleza, aun cuando no haya sido declarado
oficialmente.

IV. AMBITO TEMPORAL

Si el Asegurado repatriado o trasladado en aplicacién
de la garantia VI.1.1. , viajara en la Unica compafia
de hijos menores de 15 anos, el Asegurador

organizara y tomara a su cargo el desplazamiento, ida
y vuelta, de una azafata o de una persona designada
por el Asegurado, a fin de acompanar a los hijos
en el regreso a su domicilio.

VI.1.3 - Transporte o repatriacion de fallecidos

Las obligaciones del Asegurador derivadas de la
presente cobertura comienzan.con el inicio del viaje
del Asegurado, y terminan a las 24 horas del dia de
término o fin del viaje; finalizando en el instante en
que el Asegurado haya regresado a su domicilio
habitual, o en su caso haya sido ingresado en un
centro sanitario, situado a una

En caso de defuncion por/causas no intencionales del
Asegurado, el Asegurador.organizara y se hara cargo
de los gastos del traslado del cuerpo hasta el lugar de
inhumaciéon en Espafa o Andorra, incluidos los de
acondicionamiento post mortem de acuerdo a la
legislacion aplicable.

En ningln caso quedaran garantizados el pago de
ataud ni los gastos de inhumacién y ceremonia.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su
residencia habitual en Espana, se le repatriara hasta
el lugar de inicio del viaje en Espaia.
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VI.1.4 - Desplazamiento de un familiar por
fallecimiento en el extranjero

Si el Asegurado fallece en el extranjero y ningun familiar
directo se encuentra a su lado, el Asegurador se
encargara de trasladar a un familiar desde el pais de
residencia habitual hasta el lugar del ébito, a peticion de
dicho familiar. El Asegurador se hara cargo de un billete
de ida y‘vuelta, en tren'o avion de linea regular clase
turista.

VI.1.5 -Gastos médicos, quirargicos,
farmacéuticos y de 'hospitalizaciéon

Asegurador organizara y tomara a su cargo los gastos
de estancia del Asegurado y en su caso, de su
acompaniante, hasta un maximo de 90 euros por dia,
y por un periodo de hasta 10 dias, para cada persona.

VI.1.8- Regreso anticipado a/causa del
fallecimiento de un familiar

Si a consecuencia de una enfermedad o de un
accidente, el Asegurado necesitara asistencia médica,
quirurgica, farmacéutica u hospitalaria, el Asegurador
se hara cargo de:

a) Los gastos y honorarios médicos y quirtrgicos.
b) Los gastos farmacéuticos prescritos por un médico.
c) Los gastos de hospitalizacion.

d) Los gastos de odontélogo a causa de problemas
odontolégicos agudos, entendiéndose por tales los que
por infeccioén, dolor o trauma, requieran un tratamiento
de urgencia, hasta un maximo de 300 euros.

La cantidad maxima cubierta por el conjunto de los
citados gastos que se produzcan en Espafa o
Andorra es de 600 €, y de hasta 6.000 € en otros
paises.

Opcionalmente, y siempre que asi se pacte en las
Condiciones Particulares de la poéliza, podra
ampliarse el limite maximo de indemnizacioén de gastos
médicos en el extranjero.

Los gastos ocasionados seran en todo caso
motivo de subrogaciéon por el Asegurador a las
percepciones que tenga derecho el Asegurado, por
prestaciones de laSeguridad Social o por cualquier
otro régimen al que estuviera afiliado, o inclusive
por otras coberturas de Asistencia en Viaje.

VI.1.6 - Desplazamiento de un familiar en caso
de hospitalizacion

Si en el transcurso de un viaje falleciera en Espafia o
Andorra el conyuge, ascendiente o descendiente .en
primer grado, hermano o hermana del Asegurado y en
el caso de que el medio utilizado para su viaje o el
billete contratado de regreso no le permitiera anticipar
el mismo, el Asegurador organizara y se hara cargo de
los gastos de su transporte hasta el lugar de
inhumacion del familiar en Espafia o Andorra.

VI.1.9 -' Transmision de mensajes

El. Asegurador: se encargara de transmitir mensajes
urgentes que, por incidencias amparadas por las
presentes garantias, el Asegurado tuviese necesidad
de enviar.

VI.1.10 - Envio de medicamentos al extranjero

Cuando el Asegurado necesite medicamentos que le
fuesen indispensables para un tratamiento meédico
debidamente prescrito por un facultativo y no existieran
en el lugar donde éste se encuentre desplazado, el
Asegurador se encargara de enviarlos hasta dicho
lugar.

El coste del medicamento no queda cubierto y
debera ser abonado por el Asegurado a la entrega
del mismo.

VI.2- GARANTIAS RELATIVAS A LOS EQUIPAJES
Y EFECTOS PERSONALES DEL ASEGURADO

VI.2.1 - Busqueda y transporte de equipajes y
efectos personales

Si el estado del Asegurado enfermo o herido requiere
su hospitalizacion durante un periodo superior a 5
dias, el Asegurador pondra a disposicion de un familiar
del Asegurado.o de la persona que éste designe, un
billete de ida y vuelta, en avién o tren, para que pueda
acompanarlo.en el momento.de la repatriacion.

Asimismo, el Asegurador organizara y tomara a su
cargo los gastos de estancia del familiar desplazado,
hasta un limite de 90 € por dia, y por un periodo de
hasta 10 dias.

VI.1.7 - Convalecencia en un hotel

En caso de robo de equipajes y efectos personales, el
Asegurador prestara asesoramiento al Asegurado para
la denuncia de los hechos.

Tanto en este caso como en el de pérdida o extravio
de dichas pertenencias, si éstas fueran recuperadas, el
Asegurador se _encargara de su expedicién hasta el
lugar.donde se encuentre el _Asegurado o hasta su
domicilio de residencia habitual.

VI.2.2 - Demora en la entrega de equipajes
facturados

Si por expresa prescripcion facultativa;. y»de;acuerdo
con el equipo médico del Asegurador, el ‘Asegurado
enfermo o herido no puede regresar a domicilio y por
ello tuviera que prorrogar su estancia en un hotel, el

En los equipajes facturados en viajes en vuelo regular,
si la compania aérea demorase su entrega mas de 12
horas, el Asegurador se hara cargo de los gastos de
elementos de primera necesidad hasta un maximo
de 150 €, contra presentacion de factura y justificante
de la demora expedido por la compaiia aérea.

En ' ningiin-'caso esta indemnizacion puede ser
acumulada a.la indemnizacion por pérdida, dafos o
robo de los equipajes o efectos personales.
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VI.2.3 - Pérdida, dafos graves o robo de los
equipajes o efectos personales facturados

Si en el transcurso de un viaje el equipaje facturado o
los efectos personales contenidos en el mismo, se
pierden definitivamente o sufren un grave deterioro, ya
sea por causa imputable a la empresa transportista o
por robo, el Asegurador garantiza el pago, como
indemnizacion, de hasta un maximo de 900 euros por
evento, pérdida o robo, con los siguientes sub-
limites:

- Teléfono movil propiedad del Asegurado o la
empresa para la que presta sus servicios: 150 €

- Material fotografico, de grabacion o reproduccion
de sonido o imagen, Ordenador portatil, tableta u
otros equipos informaticos, propiedad . del
Asegurado o la empresa para la que presta sus
servicios: 450 €

- Resto de equipajes u objetos personales (excluido
dinero en efectivo o joyas): 90 € por objeto.

- Dinero en efectivo o joyas: 120 €

Se entiende por robo, a efectos de esta garantia, la
sustraccion de las cosas muebles ajenas cometida
con violencia o intimidacién en las personas o
empleando fuerza en las cosas.

Para poder acceder a la indemnizacién debera
acreditarse la pérdida mediante el justificante facilitado
por la empresa transportista, si la pérdida fuere debida
a ella, o en caso de robo,con la denuncia formulada
ante la autoridad competente. En ambos casos sera
necesaria la relacién detallada y valorada de los
objetos robados o perdidos.

Queda excluido:

- el hurto y el simple extravio.

El dinero efectivo, joyas, documentos, equipaje u
objetos personales, que el Asegurado no lleve
consigo, asi como los depositados en vehiculos
(salvo si se encuentran en el maletero cerrado con
llave, y el vehiculo esté confiado a un transportista o
aparcado en un garaje cerrado y vigilado).

VIl. EXCLUSIONES DE LA COBERTURA

No se atenderan solicitudes de reembolso cuyo
plazo entre la fecha de ocurrenciay la fecha de
declaracion a la compaiiia de asistencia prestadora
del servicio sea superior a 30 dias.

- Los retrasos o incumplimientos debidos a causas
de fuerza mayor, salvo lo expresamente incluido en
las garantias de demora antes definidas, o de las
especiales caracteristicas | administrativas o
politicas de un pais determinado. En todo caso; si
no fuera posible una intervencion directa, el
Asegurado sera reembolsado a suregreso a
Espana o Andorra, o en caso de necesidad,
en cuanto se encuentre en un_pais donde no
concurran las anteriores circunstancias, de los
gastos en que se hubiese incurrido y se hallen
garantizados- mediante la presentacion de los
correspondientes justificantes.

- Los 'siniestros causados por dolo del Asegurado,
del Tomador del seguro, de los derechohabientes o
de las personas que viajen con el Asegurado.

- Los siniestros ocurridos en caso de guerra,
manifestaciones y movimientos populares, actos
de terrorismo, sabotaje y huelgas, estén o no
declarados oficialmente.

- Los siniestros que sobrevengan de epidemias,
irradiaciones o polucion.

- Los causados por movimientos teluricos,
inundaciones, erupciones volcanicas y, en
general, los procedentes del desencadenamiento
de las fuerzas de la naturaleza.

Cualquier otro fenémeno de caracter catastroéfico
extraordinario o acontecimiento que por su
magnitud o gravedad sean calificados como
"catastrofe" o "calamidad".

VI.2 - Exclusiones de las garantias relativas a
las personas

VIl.1 - Exclusiones generales

Quedan excluidos:

- Las prestaciones que no le hayan sido
previamente solicitadas ‘al Asegurador o que no
hayan sido efectuadas con su acuerdo, salvo

en los casos de fuerza mayor debidamente
demostrados. En estos supuestos se procedera a
rembolsar los gastos, contra los documentos
justificativos legales, dentro del limite contractual
de la garantia utilizada.

Quedan excluidos:

- Las recaidas de enfermedades cronicas y las
situaciones derivadas de padecimientos o
condiciones previas al inicio del viaje.

- Los tratamientos estéticos y de todo tipo de
protesis, lentes y aparatos ortopédicos en general.

- Los partos y las complicaciones de embarazos a
partir del 6° mes, asi como las revisiones de
obstetricia periédicas.

- Las enfermedades mentales y las consecuencias
derivadas del consumo de alcohol y/o drogas, asi
como las enfermedades y lesiones 'causadas
intencionadamente por el Asegurado a si mismo y
las que resulten de su accion criminal.

- Las consecuencias derivadas de la practica de
deportes-de riesgo, salvo que se pacte expresamente
su inclusion en la poliza, y el rescate de personas en
el'mar, en‘lazmontana o en el desierto.



Coberturas
Asistencia en viaje (Mundial)

VII.3 - Exclusiones de las garantias relativas a - La rotura de objetos fragiles, tales como objetos
los equipajes y efectos personales de vidrio, porcelana, marmol, espejos fundidos,
objetos de barro y similares, a menos que la rotura

robo,

Quedan excluidos:
- Los daios y pérdidas resultantes del extravio,

do o can 0s obje

Seguros deportivos,
ocio y viajes

Seguros deportivos,
ocio y viajes




