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Responsabilidad Civil Profesional
Veterinarios

I. ESPECIFICACIONES Y ALCANCE DEL SEGURO

I. 5 - Delimitacion geografica del seguro

I. 1 - Objeto del seguro

El Asegurador toma a su cargo la Responsabilidad Civil
extracontractual, con las limitaciones y exclusiones que mas
adelante se indican, que pueda derivarse para el
Asegurado, de acuerdo con la legislacién vigente vy
normativa que regule su actividad profesional, por los dafios
corporales causados a los animales y por los
perjuicios economicos derivados. directamente de dichos
danos corporales, causados accidentalmente a terceros en
el ejercicio de su actividad profesional descrita en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

l. 2 - Prestaciones del Asegurador

Las garantias de este seguro se extienden y limitan a las
responsabilidades derivadas de dafios sobrevenidos en
Espafa o Andorra.

1.6 - Vigencia temporal del seguro

Hasta el importe determinado en el apartado Il. Limite de
cobertura y franquicia, el Asegurador garantiza:

a) El abono a los perjudicados o a sus derechohabientes
de las indemnizaciones a que diera lugar la responsabilidad
civil del Asegurado.

b) Los gastos de defensa y pago de las costas y gastos
judiciales o extrajudiciales inherentes al siniestro.

c) La constitucion de las fianzas judiciales exigidas al
Asegurado para garantizar su responsabilidad civil.

El conjunto de todos los pagos realizados por el
Asegurador no podra exceder en ningun caso del limite
maximo por siniestro establecido en las Condiciones
Particulares de la péliza.

No respondera el Asegurador del pago de multas o
sanciones ni de las consecuencias de su impago.

I. 3 - Asegurado

A los efectos de este seguro tendran la consideraciéon de
Asegurado:

- El titular del interés objeto del seguro, indicado como tal
en las Condiciones Particulares de la poliza.

- El personal al servicio del titular, en posesion de la
titulacion correspondiente, con los que exista relacion de
dependencia laboral, y cuando actien en el ambito de las
actividades propias objeto del seguro.

l. 4 - Tercero

La cobertura que otorga el presente seguro se limita a las
reclamaciones presentadas contra el asegurado durante el
periodo de vigencia del seguro, siempre y cuando dichas
reclamaciones tengan su fundamento en una accion u
omision (hecho generador) cubierto en este seguro que se
haya cometido durante la vigencia del seguro o como
maximo en 12 meses de anterioridad a la fecha de inicio del
mismo.

En ningin caso seran objeto del seguro las
reclamaciones derivadas de hechos, circunstancias,
acontecimientos o dafos que el Asegurado conociera
de forma fehaciente antes de la entrada en vigor del
seguro. . Asimismo, no seran objeto del seguro todas
aquellas reclamaciones amparadas bajo una pdliza
anterior.a la presente.

Se considera como fecha de la reclamacion el momento en
que:

- Un procedimiento judicial o administrativo o bien un
requerimiento formal y por escrito es formulado contra el
Asegurado, como presunto responsable de un dafio, o
contra el Asegurador.

- Un Asegurado tiene conocimiento, por primera vez, de
cualquier tipo de circunstancias o informaciones, segun las
cuales cabe razonablemente esperar que una reclamacion
sera formulada contra él ocontra otro Asegurado o contra el
Asegurador.

Todas las reclamaciones derivadas de una misma causa de
origen, seran consideradas como una sola y Unica
reclamacion, y esta Reclamacion se considerara que ha
sido realizada dentro del periodo de seguro en que se hizo
la primera reclamacion.

l. 7 - Alcance del seguro

Tendra la consideracion de tercero toda persona fisica o
juridica distinta de:

- El Tomador del seguro y el Asegurado.

- El conyuge, ascendientes y descendientes del Tomador
del Seguro y del Asegurado.

- Personas que vivan habitualmente en el domicilio del
Asegurado o del Tomador del seguro, sin que medie una
prestacion de naturaleza econdmica.

- Socios, directivos, asalariados y personas que, de hecho o
de derecho, dependan del Tomador del seguro o del
Asegurado, mientras actuen en el ambito de dicha
dependencia.

- Las personas juridicas, filiales o matrices del Asegurado
o aquellas en las que el Tomador del seguro mantenga
participacion de control en su titularidad.

Queda cubierta la responsabilidad civil derivada de los
actos, omisiones o errores del Asegurado:

- Derivados de la utilizacion de las instalaciones e
instrumental propios de la actividad asegurada (sin
utilizacion de sustancias radioactivas).

- Cometidos con ocasion de consultas, visitas o dictamenes.

- Debidos-a-la emision de diagndsticos, prescripciones
terapéuticas y tratamientos.

- “Por actos negligentes del personal a su servicio en
posesion de la titulacién correspondiente y en el ejercicio de
las funciones especificamente encomendadas.
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Responsabilidad Civil Profesional
Veterinarios

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

a) En lo que hace referencia al apartado 1.2 a) y c), hasta la
suma pactada en las Condiciones Particulares.

b) En cuanto al apartado 1.2 b), si la reclamacion del
perjudicado queda dentro del limite cuantitativo de la
responsabilidad civil garantizada por la pdliza se abonaran
integramente _por el Asegurador. Si tal reclamacion
superase la suma asegurada, se abonaran en la misma
proporcion existente entre la indemnizacion que deba
satisfacer el Asegurador, de acuerdo con lo previsto en
esta poliza, y el importe total de la responsabilidad del
Aseguradoien el siniestro.

El sublimite de cobertura por victima sera el indicado en
las Condiciones Particulares y en cualquier siniestro con
varias victimas, o produciéndose ‘a la vez victimas y
dafos materiales, el limite maximo del total de las
indemnizaciones por hechos cubiertos por-esta cobertura,
cualquiera que sea el numero de victimas, por
acumulacion de éstas o de éstas con dafios materiales; no
podra exceder del limite maximo por siniestro indicado en
las Condiciones Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura, sera
a cargo del Asegurado, en concepto de franquicia, la
cantidad indicada en las Condiciones Particulares.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones de caracter general
especificadas en la Condicién Especial "Exclusiones
Generales", queda excluida la responsabilidad que pueda
imputarse al Asegurado como consecuencia de:

a) Pactos especiales o promesas que excedan del
ambito de la responsabilidad civil legal.

b) No disponer de la debida autorizaciéon legal,
académica o colegial para desarrollar la actividad
profesional descrita en las Condiciones Particulares de
la Poliza.

c) Reclamaciones derivadas del ejercicio de actividades
profesionales distintas de las descritas en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

d) La responsabilidad directamente
veterinario sustituto.

e) La aplicacion de técnicas novedosas o
experimentales o no conformes con el grado de
conocimientos de la ciencia.

f) La prescripcion de productos farmacéuticos no
registrados en la Direccion General de Sanidad o
retirados del consumo por dicho organismo. Asimismo

exigible al

quedan excluidos los danos derivados de Ila
fabricacion, elaboracion o venta de productos
farmacéuticos, especialidades propias, aparatos,

drogas o hierbas medicinales.

g) Danos que tengan su origen en sustancias o
instalaciones susceptibles de cobertura por el seguro
obligatorio de Instalaciones nucleares y radiactivas.

h) Responsabilidad atribuible al centro veterinario por
un defecto de las instalaciones, quiréfanos,
instrumental, etc., arrendados al Asegurado.

i) Danos (derivados de acciones, omisiones o errores)
que tengan su origen en la extraccion, transfusién y/o
conservacion de sangre o plasma sanguineo, Yy
aquellas actividades negligentes que tengan como
consecuencia la adquisicion, transmision o contagio del
Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (S.I.D.A.).

j) Reclamaciones derivadas del contagio de Ila
encefalopatia espongiforme bovina (eeb) o de cualquier
otra enfermedad infecciosa transmitida por los
animales.

k) Responsabilidad derivada del empleo de personas,
facultativos o no, que ejerzan sin poseer el
correspondiente titulo.

1) Locales arrendados. Dafos a inmuebles arrendados
por. el Asegurado para el desarrollo de la actividad
descrita en las Condiciones Particulares de la poliza.

m) Bienes propiedad de empleados. Daios, sustraccion,
pérdida o extravio de bienes propiedad de Ilos
empleados del Asegurado.

n) Propiedad, direccion o asesoramiento de clinicas
veterinarias o cualesquiera otros establecimientos
asistenciales o cuando, aun sin dirigir o asesorar,
preste su nombre a dichos centros.

o) Patronal. Reclamaciones que puedan ser exigidas
al Asegurado por sus trabajadores o derechohabientes
de éstos (incluso los de sus contratistas y
subcontratistas) por los daios y perjuicios derivados de
accidentes de trabajo.

Asimismo se excluyen las reclamaciones derivadas del
incumplimiento de obligaciones laborales, seguros de
accidentes de trabajo, pago de salarios u otras
similares.

p) Reclamaciones derivadas de dafios materiales, y en
particular los que puedan sufrir los expedientes y
documentos que se encuentren en poder del Asegurado
para el desarrollo de la gestién encomendada.

q) La titularidad de los locales y mobiliario destinado al
ejercicio de su profesion (consulta propia con caracter
estrictamente liberal y centros veterinarios de
cualquier indole o naturaleza).



Ampliacién de la Responsabilidad Civil Profesional

Responsabilidad Civil Explotacion

I. RIESGOS CUBIERTOS

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil Profesional queda cubierta por la
presente poliza, la responsabilidad civil extracontractual, con
las limitaciones y exclusiones que mas adelante se indican,
que pueda derivarse para el Asegurado, de acuerdo con
lalegislacion - vigente, por los dafios personales o
materiales y por los perjuicios econémicos derivados
directamente de dichos dafios personales o materiales,
causados accidentalmente a terceros derivada de:

a) La titularidad de los locales y mobiliario destinado al
ejercicio de su profesiéon (consulta propia con caracter
estrictamente liberal, fuera de centros sanitarios de
cualquier indole o naturaleza).

b) Derrame accidental e imprevisto- de- ‘agua - 'de
instalaciones  del riesgo asegurado, tales como
conducciones para la traida, elevacion, distribucion-y
evacuacion de aguas, instalaciones para bafios y sanitarios,
distribucion de agua caliente, calefaccion, calentadores vy
otras instalaciones o] aparatos conectados
permanentemente con la red de tuberias.

Asimismo queda cubierta la responsabilidad civil derivada
de los derrames a consecuencia de olvidos u omisiones en
el cierre y seguridad de grifos, llaves de paso y similares.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion de
referencia "locales y mobiliario" establecida en el
apartado lll. Exclusiones, de la indicada cobertura basica
de Responsabilidad Civil Profesional.
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Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacién y la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen en
las Condiciones Particulares de la pdliza.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en la cobertura
basica de Responsabilidad Civil Profesional queda
excluida del seguro la responsabilidad civil derivada de:

a) Dafos provocados por la entrada o filtraciones de
agua a través de aberturas tales como ventanas,
balcones, puertas, techos descubiertos, tejados y
azoteas, a consecuencia de fendomenos climaticos.

b) Danos provocados por la infiltracion da aguas
subterraneas o estancadas.

c) Danos que se produzcan como consecuencia de
trabajos de- construccion o reparacion del riesgo
asegurado.

d) Daifios que tengan su origen en la omision de las
reparaciones indispensables para el normal estado de
conservacion de las instalaciones o para subsanar el
desgaste notorio y conocido de conducciones vy
aparatos.

e) Danos debidos a la humedad y a las heladas, incluso
los causados por el agua como consecuencia de este
ultimo fenémeno.

f) Queda excluido del ambito de esta cobertura el pago
de gastos de localizacién y reparacion de averia



Ampliacién de la Responsabilidad Civil Profesional

Responsabilidad Civil Patronal

I. RIESGOS CUBIERTOS

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil Profesional queda cubierta por la
presente poliza, la responsabilidad civil extracontractual que
sea imputada-al Asegurado, de acuerdo con la legislacion
vigente, a causa de reclamaciones por accidentes de
trabajo que diese lugar a dafios corporales y que fuesen
presentadas por el personal asalariado del Asegurado
y/o sus derechohabientes y/o beneficiarios.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion de
referencia "Patronal" establecida en el apartado |ll.
Exclusiones, de la indicada cobertura bésica de
Responsabilidad Civil Profesional.

A los efectos de la presente cobertura tendra la

consideracion de tercero:

- Los asalariados del Asegurado incluidos en ndémina’y
dados de alta en el Seguro de Accidentes de Trabajo.

- El personal de empresas contratadas o subcontratadas
por el Asegurado, para la realizacién de obras o prestacion
de servicios siempre que se encuentren asimismo incluidos
en nomina y oportunamente registrados a los efectos del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Trabajo.

- Los trabajadores autonomos que desarrollen actividades
para el Asegurado siempre que estén dados de alta en el
régimen especial de trabajadores auténomos.

- Los trabajadores con relaciones de trabajo temporal o de
duracion determinada, al servicio del Asegurado, asi como
los contratados a empresas de trabajo temporal.

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

El sublimite de cobertura por victima sera el indicado, para
la cobertura de patronal, en las Condiciones Particulares.

En cualquier siniestro con varias victimas, el limite maximo
del total de las indemnizaciones por hechos cubiertos por
esta cobertura no podra exceder del limite maximo por
siniestro indicado en las Condiciones Particulares.

En todo siniestro, amparado por la presente cobertura, sera
a cargo del Asegurado, en concepto de franquicia, la
cantidad indicada en las Condiciones Particulares.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en la cobertura
basica de Responsabilidad Civil Profesional queda
excluida del seguro la responsabilidad civil derivada de:

a) La indemnizacion y gastos de asistencia derivados
de enfermedad profesional o bien por enfermedades no
profesionales que contraiga el trabajador con motivo de
la realizacion de su trabajo, asi como el infarto de
miocardio, trombosis, hemorragia cerebral vy
enfermedades de similar etiologia, cualquiera que sea la
causa que las origine.
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b) Accidentes que no hayan sido a la vez cubiertos por
un seguro de Accidentes de Trabajo, o que estuviesen
excluidos de dicho seguro, asi como las reclamaciones
de trabajadores que no estén dados de alta a los
efectos del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Trabajo.

c) Las reclamaciones de socios, administradores
sociales o directivos del Asegurado y, en general, de
cualquier persona excluida de la legislacion laboral.

d) El incumplimiento de las obligaciones legales o
contractuales en el seguro de Accidentes de Trabajo o
en el pago de los salarios y, en general, reclamaciones
fundadas en cualquier reclamacién laboral.

e) Los danos o pérdidas materiales.

f) Los dafios que no sean consecuencia de accidentes
de trabajo.

g) Las penalizaciones que la Ley establezca por el
incumplimiento por parte del empresario de sus
obligaciones en materia de prevencion de riesgos
laborales.

h) Las responsabilidades derivadas del incumplimiento
doloso o reiterado de las normas de Seguridad e
Higiene.

i) Las prestaciones que legalmente, sean objeto de
cobertura por la Seguridad Social o Mutualidad
Patronal.

j) Cualquier tipo de multas y sanciones, asi como los
recargos en las prestaciones establecidas en la
legislacion vigente con caracter punitivo.

k) Reclamaciones basadas en accidentes laborales
ocurridos fuera del ambito geografico de la Union
Europea o Andorra.

1) Las indemnizaciones derivadas de convenio colectivo
o contrato laboral.

m) Las reclamaciones por acoso sexual, mobbing, asi
como cualquier vulneracion de los derechos
constitucionales basicos de los trabajadores.
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Ampliacién de la Responsabilidad Civil Profesional

Bienes propiedad de empleados

I. RIESGOS CUBIERTOS

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

Como ampliacién de la cobertura basica de Responsabilidad
Civil Profesional, queda cubierta por la presente poliza la
responsabilidad civil que sea imputada al Asegurado por:

- Dafios o desaparicidn de bienes propiedad del personal del
Asegurado.

- Dafios a los vehiculos del personal del Asegurado en los
aparcamientos del establecimiento asegurado.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusion de
referencia "Bienes propiedad de empleados" establecida en
el apartado lll. Exclusiones, de la indicada cobertura basica
de Responsabilidad Civil Profesional.

El limite méximo de indemnizacion y la franquicia a aplicar
en caso de siniestro son los que se establecen en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

lll. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones indicadas en la cobertura
basica de Responsabilidad Civil Profesional, queda
excluida del seguro la responsabilidad civil derivada de:
- Los dafos ocasionados en aparcamientos no
destinados al uso exclusivo del personal del Asegurado.

- El robo, pérdida o extravio de dinero, titulos, valores,
tarjetas de crédito, libretas de ahorro, cheques,
documentos y joyas.
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Ampliacién de la Responsabilidad Civil Profesional

Danos a locales arrendados

I. RIESGOS CUBIERTOS

lll. EXCLUSIONES

Como ampliacion de la cobertura basica de
Responsabilidad Civil Profesional queda cubierta por
la presente poliza, la responsabilidad civil
extracontractual que sea imputada al Asegurado por
dafios a inmuebles arrendados por el mismo, para el
desarrollo de la actividad asegurada, a consecuencia de los
riesgos de incendio y/o explosion.

En virtud de lo anterior, queda derogada la exclusién de
referencia "Locales arrendados" establecida en el apartado
Ill. Exclusiones, de la indicada cobertura basica de
Responsabilidad Civil de Explotacion.

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

El' limite maximo de indemnizacioén y la franquicia.a aplicar
en caso de siniestro son los que se establecen en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

Ademas de las exclusiones indicadas en la cobertura basica
de Responsabilidad Civil Profesional queda excluida del
seguro la responsabilidad civil derivada de:

a) Cualquier dano causado al inmueble arrendado por el
asegurado distinto del de incendio y complementarios
(extincidn,  explosion, caida del rayo, efectos
secundarios).



Responsabilidad Civil por el incumplimiento de la LOPD

I. RIESGOS CUBIERTOS

I.I - Objeto del seguro

El Asegurador garantiza el pago al Asegurado por las
cantidades que éste resulte legalmente obligado a pagar
como resultado de cualquier sancidon impuesta por la
Agencia de Proteccion de Datos por primera vez contra la
empresa que figura como Asegurado en las Condiciones
Particulares, y notificada al Asegurador durante el periodo
de vigencia de la pdliza, como consecuencia directa del
incumplimiento por el Asegurado de la Ley Organica 15/99
de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y/lo Reglamento 1720/2007 de 21 de diciembre,
y/o cualquier legislaciéon similar que haya sido promulgada
en Espafa como consecuencia del desarrollo del
reglamento de la UE 2016/679

I. 2 - Alcance del seguro

RESPONSABILIDAD CIVIL

Responsabilidad General por protecciéon de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por terceros presentado por primera
vez y durante el periodo de seguro contra el Asegurado, o
contra el Asegurador por la accién directa, y notificada al
Asegurador, derivada de cualquier evento de protecciéon de
datos ocurrido en el desarrollo de la actividad empresarial
segun se detalla en las Condiciones Particulares de la
poliza.

Responsabilidad Profesional por proteccion de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por terceros presentado por primera
vez y durante el periodo de seguro contra el Asegurado, o
contra el Asegurador por la accién directa, y notificada al
Asegurador, derivada de cualquier error profesional de
proteccion de datos cometido por el Asegurado en el curso
de su actividad profesional segin se detalla en las
Condiciones Particulares de la pdliza.
Responsabilidad frente reclamacion de Empleados por
proteccion de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por empleados del Asegurado que
se presente por primera vez y durante el periodo de seguro
contra el Asegurado, o contra el Asegurador por la accién
directa, y notificada al Asegurador, derivada de cualquier
evento de proteccidon de datos ocurrido en-el curso derla
actividad empresarial del Asegurado segun se detalla en las
Condiciones Particulares de Poliza.

SANCIONES ADMINISTRATIVAS

El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que éste resulte legalmente obligado a pagar
como consecuencia de cualquier sancién por proteccion de
datos derivada de una investigacion iniciada a partir de la
fecha de efecto de esta pdliza, y que sea notificada al
Asegurador durante el periodo de seguro, causada por un
evento de proteccion de datos o por un error profesional de
proteccion de datos.

Es una condicion precedente al derecho a
indemnizacion por sancién, que el Asegurado haya
llevado a cabo con caracter previo un proceso de
adaptaciéon interna para el cumplimiento de Ila
legislacion vigente en materia de proteccion de datos, y
que se hayan implementado con caracter previo todas
las medidas y recomendaciones que se deriven de
dicho proceso de adaptacion que estén especificamente
relacionadas con el cumplimiento de los requisitos
previstos en la normativa de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y del
Reglamento de Medidas de Seguridad y Directiva
Europea.

DEFENSA JURIDICA Y FIANZAS

El Asegurador asumira la defensa juridica del Asegurado,
incluyendo los gastos legales y/o profesionales, y otros
gastos diversos como costes de investigacion, peritaje o
representacion en procedimientos de cualquier indole, frente
a cualquier reclamacion amparada bajo esta pdliza, asi
como los honorarios, costas y gastos del reclamante si es
condenado el Asegurado.

El limite de indemnizaciéon por siniestro se vera
reducido por el pago del importe de los gastos por el
que fuere condenado el Asegurado.

- La constituciéon de fianzas judiciales, como los costes de
constitucion exigido al Asegurado para garantizar su
responsabilidad civil, siempre y cuando se derive de
procedimientos judiciales que tengan su causa en una
reclamacion derivada de un evento de proteccion de datos o
de un error profesional de proteccion de datos cubierto bajo
esta poliza.

II. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

El limite maximo de indemnizacién asi como la franquicia
a aplicar en caso de siniestro son los que se establecen en
las Condiciones Particulares de la poliza, no pudiendo en
ningun caso superar en el conjunto de las coberturas
afectadas, el limite por siniestro especificado para la
cobertura. de responsabilidad civil por incumplimiento de la
Ley de Proteccion de Datos (LOPD)

lIl. TRAMITACION DEL SINIESTRO

Todas las reclamaciones y sanciones derivadas de una
misma causa de origen, seran consideradas como una sola
y Unica reclamacion o sancion, y se considerara que ha sido
efectuada dentro del periodo de seguro de la pdliza en que
se efectud la reclamacion y se impuso la sancion.



Responsabilidad Civil por el incumplimiento de la LOPD

A todos los efectos se considerara como fecha de siniestro
el momento que se realice cualquier reclamacion o la fecha
de imposicién de la sancién por parte de la Agencia de
Proteccion de Datos.

En caso de sancién y para poder determinar si ésta cae
bajo las coberturas de esta pdliza, el Asegurador se
reserva el derecho de designar a un consultor legal
especializado para dictaminar si dicha sancion esta
relacionada con una de las areas donde una
recomendacion ha sido dada, y dicha recomendacion
no ha sido implementada.

IV. EXCLUSIONES

Ademas de las exclusiones de caracter general
especificadas en la Condicién Especial "Exclusiones
Generales”, queda excluida la responsabilidad . que
pueda imputarse al Asegurado como consecuencia de:

a) Las reclamaciones y sanciones impuestas o
declaradas durante el proceso de adaptacion de las
recomendaciones especificas en materia de proteccion
de datos.

b) La reclamaciéon o sancion derivada de o que esté
relacionada con el incumplimiento de realizar Ia
auditoria por parte del asegurado en los términos
exigidos por la LOPD.

c) La reclamacion o sancién por no llevar a cabo la
implantacion de una recomendacion efectuada durante
la auditoria.

d) Cualquier acto u omisién intencionado, malicioso,
temerario o deshonesto, asi como la inobservancia
voluntaria o incumplimiento  inexcusable de Ia
legislacion vigente en materia de protecciéon de datos,
cometido por un administrador o socio del tomador del
seguro.

e) Cualquier declaracion que fuera conocido o que
debiera ser conocido con anterioridad a la fecha de
efecto de esta pdliza.

f) Violacion de secreto profesional.



Responsabilidad Civil y sanciones por el incumplimiento de la LOPD

(Gastos complementarios)

I. RIESGOS CUBIERTOS

I.I - Objeto del seguro

El Asegurador garantiza el pago al Asegurado por las
cantidades que éste resulte legalmente obligado a pagar
como resultado de cualquier sancion impuesta por la
Agencia de Proteccion de Datos por primera vez contra la
empresa que figura como Asegurado en las Condiciones
Particulares, y notificada al Asegurador durante el periodo
de vigencia de la pdliza, como consecuencia directa del
incumplimiento por el Asegurado de la Ley Organica 15/99
de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y/o- Reglamento 1720/2007 de 21 de diciembre,
y/o cualquier legislacion similar que haya sido promulgada
en Espafa como consecuencia del desarrollo del
reglamento de la UE 2016/679

l. 2 - Alcance del seguro

RESPONSABILIDAD CIVIL

Responsabilidad General por protecciéon de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por terceros presentado por primera
vez y durante el periodo de seguro contra el Asegurado, o
contra el Asegurador por la accién directa, y notificada al
Asegurador, derivada de cualquier evento de proteccion de
datos ocurrido en el desarrollo de la actividad empresarial
segun se detalla en las Condiciones Particulares de la
poliza.

Responsabilidad Profesional por proteccion de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por terceros presentado por primera
vez y durante el periodo de seguro contra el Asegurado, o
contra el Asegurador por la accién directa, y notificada al
Asegurador, derivada de cualquier error profesional de
proteccion de datos cometido por el Asegurado en el curso
de su actividad profesional segun se detalla en las
Condiciones Particulares de la pdliza.
Responsabilidad frente reclamacion de Empleados por
proteccion de datos.

- El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que resulte legalmente obligado a pagar, por la
reclamacion formulada por empleados del Asegurado que
se presente por primera vez y durante el periodo de seguro
contra el Asegurado, o contra el Asegurador por la accién
directa, y notificada al Asegurador, derivada de cualquier
evento de proteccion de datos ocurrido en el curso de la
actividad empresarial del Asegurado segun se detalla en las
Condiciones Particulares de Poliza.

SANCIONES ADMINISTRATIVAS

El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado las
cantidades que éste resulte legalmente obligado a pagar
como consecuencia de cualquier sancién por proteccion de
datos derivada de una investigacién iniciada a partir de la
fecha de efecto de esta pdliza, y que sea notificada al
Asegurador durante el periodo de seguro, causada por un
evento de proteccion de datos o por un error profesional de
proteccion de datos.

Es una condicion precedente al derecho a
indemnizacion por sancién, que el Asegurado haya
llevado a cabo con caracter previo un proceso de
adaptacion interna para el cumplimiento de Ila
legislacion vigente en materia de proteccion de datos, y
que se hayan implementado con caracter previo todas
las medidas y recomendaciones que se deriven de
dicho proceso de adaptacion que estén especificamente
relacionadas con el cumplimiento de los requisitos
previstos en la normativa de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y del
Reglamento de Medidas de Seguridad y Directiva
Europea.

DEFENSA JURIDICA Y FIANZAS

El Asegurador asumira la defensa juridica del Asegurado,
incluyendo los gastos legales y/o profesionales, y otros
gastos diversos como costes de investigacion, peritaje o
representacion en procedimientos de cualquier indole, frente
a cualquier reclamacion amparada bajo esta pdliza, asi
como los honorarios, costas y gastos del reclamante si es
condenado el Asegurado.

El limite de indemnizaciéon por siniestro se vera
reducido por el pago del importe de los gastos por el
que fuere condenado el Asegurado.

- La constituciéon de fianzas judiciales, como los costes de
constitucion exigido al Asegurado para garantizar su
responsabilidad civil, siempre y cuando se derive de
procedimientos judiciales que tengan su causa en una
reclamacion derivada de un evento de proteccion de datos o
de un error profesional de proteccién de datos cubierto bajo
esta poliza.

COBERTURAS COMPLEMENTARIAS DE GASTOS.

- Gastos de comunicacion y restablecimiento de |la imagen.

El Asegurador abonara por cuenta del Asegurado los gastos
y honorarios profesionales de consultores externos en
campanas publicitarias y cualquier otra medida de
comunicacion para restablecer la imagen del Asegurado
perjudicada.como consecuencia de la ocurrencia de un
evento de proteccion de datos o de un error profesional de
proteccion ' de datos que ocasione una reclamacién o
sancioén por proteccion de datos cubierto en la pdliza.



Responsabilidad Civil y sanciones por el incumplimiento de la LOPD

(Gastos complementarios)

Para esta garantia el limite maximo de indemnizacién, a
primer riesgo, como la franquicia en su caso aplicable a la
declaraciéon del siniestro, se establece en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

- Gastos de asesoramiento y subsanacioén de errores.

El Asegurador asumira los gastos de la auditoria de
proteccion de datos, incluyendo los gastos y honorarios de
los profesionales autorizados por el Asegurador para
corregir los defectos que ha ocasionado un evento de
proteccion de datos, error profesional o la sancion
administrativa impuesta por el incumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos (LOPD)

Para esta garantia el limite. maximo de indemnizacion, a
primer riesgo, como la franquicia en su caso aplicable a.la
declaracién del siniestro, se establece en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

Il. LIMITE DE COBERTURA Y FRANQUICIA

IV. EXCLUSIONES

El limite maximo de indemnizacién asi como la franquicia a
aplicar en caso de siniestro son los que se establecen en
las Condiciones Particulares de la pdliza, no pudiendo en
ningun caso superar en el conjunto de las coberturas
afectadas, el limite por siniestro especificado para la
cobertura de responsabilidad civil por incumplimiento de la
Ley de Proteccion de Datos (LOPD)

ll. TRAMITACION DEL SINIESTRO

Todas las reclamaciones y sanciones derivadas de una
misma causa de origen, seran consideradas como una sola
y Unica reclamacion o sancion, y se considerara que ha sido
efectuada dentro del periodo de seguro de la pdliza en que
se efectud la reclamacion y se impuso la sancion.

A todos los efectos se considerara como fecha de siniestro
el momento que se realice cualquier reclamacion o la fecha
de imposicién de la sancién por parte de la Agencia de
Proteccion de Datos.

En caso de sancion por proteccién de datos y para
poder determinar si ésta cae bajo las coberturas de esta
poliza, el Asegurador se reserva el derecho de designar
a un consultor legal especializado para dictaminar si
dicha sancién esta relacionada con una de las areas
donde una recomendacion ha sido dada, y dicha
recomendacion no ha sido implementada.

Ademas de las exclusiones de caracter general
especificadas en la Condicion Especial "Exclusiones
Generales"”, queda excluida la responsabilidad que
pueda imputarse al Asegurado como consecuencia de:

a) Las reclamaciones y sanciones impuestas o
declaradas durante el proceso de adaptacion de las
recomendaciones especificas en materia de proteccion
de datos.

b) La reclamacion o sancion derivada de o que esté
relacionada con el incumplimiento de realizar la
auditoria por parte del asegurado en los términos
exigidos por la LOPD.

c) La reclamacion o sancion por no llevar a cabo la
implantacion de una recomendacion efectuada durante
la auditoria.

d) Cualquier ‘acto u omisién intencionado, malicioso,
temerario .o .deshonesto, asi como la inobservancia
voluntaria ‘o incumplimiento inexcusable de Ila
legislacion vigente en materia de proteccion de datos,
cometido por un administrador o socio del tomador del
seguro.

e) Cualquier declaracion que fuera conocido o que
debiera ser conocido con anterioridad a la fecha de
efecto de esta poliza.

f) Violacion de secreto profesional.
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Defensa Penal y Reclamacion de darnos

I. RIESGOS CUBIERTOS

I.I - Objeto del seguro

1.5 - Definicion y momento de ocurrencia del siniestro o
evento

El Asegurador asume los gastos derivados de la defensa
juridica de los intereses del Asegurado en el ambito del
ejercicio de la actividad profesional descrita en las
Condiciones Particulares.

1.2 - Prestaciones del Asegurador

Son gastos garantizados:

a) Las tasas, derechos y costas judiciales derivados de la
tramitacion de los procedimientos cubiertos.

b) Los honorarios y gastos de abogado.

c) Los derechos y suplidos de procurador, cuando su
intervencion sea preceptiva.

d) Los gastos notariales y de otorgamiento de Poderes para
Pleitos; asi como las Actas; Requerimientos y demas actos
necesarios para la defensa de los intereses del Asegurado.
e) Los honorarios y ‘gastos de peritos designados o
autorizados por el Asegurador.

f) La constitucion, en procesos penales, de las fianzas
exigidas para conseguir la libertad provisional del
Asegurado, asi como para responder del pago de las
costas judiciales, con exclusion de indemnizaciones y
multas.

1.3 - Delimitacién geografica del seguro

A los efectos de la presente cobertura, se entiende por
siniestro o evento todo hecho o acontecimiento imprevisto
que cause lesidon en los intereses del Asegurado o que
modifique su situacion juridica.

Se entiende ocurrido el siniestro o evento:

a) En las infracciones penales, en el momento en que se
ha realizado 6 se pretende que se ha realizado el hecho
punible.

b)  En los supuestos de reclamacion por culpa no
contractual, en el momento mismo que el dafio ha sido
causado.

c) En los litigios sobre materia contractual, en el momento
en que el Asegurado, el contrario o tercero iniciaron o se
pretende que iniciaron la infraccion de las normas
contractuales.

1.6. - Alcance del seguro

1.6.1 - Reclamacion de danos

En materia de derechos relativos al despacho, oficina o
local, reclamaciones sobre cosas muebles, asesoramiento
extrajudicial y contratos laborales se garantizan los eventos
asegurados producidos en Espafia o en Andorra y que sean
competencia de juzgados vy tribunales espafioles o
andorranos.

Para las demas prestaciones se consideraran cubiertos
los siniestros sobrevenidos en la Unién Europea que
sean competencia de Juzgados o Tribunales ordinarios
de paises pertenecientes a la misma.

1.4 - Vigencia temporal del seguro

Esta garantia' comprende la defensa de los intereses del
Asegurado, reclamando los dafios de origen no contractual
que haya sufrido tanto en su persona como en las cosas
muebles de su propiedad, tales como mobiliario,
maquinaria, equipos electronicos o informaticos, dutiles,
mercancias y productos, propios de la actividad profesional,
instalados en el local descrito en las Condiciones
Particulares, ocasionados por imprudencia o dolosamente.

Se extiende la presente garantia a la reclamacién de
dafios y perjuicios sufridos por el Asegurado en su calidad
de peaton, pasajero de cualquier medio de transporte
terrestre, siempre que se produzcan con ocasion del
ejercicio de las actividades mercantiles o empresariales
descritas.

1.6.2 - Defensa penal

a) Los derechos derivados de materia contractual estan
sujetos a un plazo de carencia de tres meses a contar
desde la fecha en que entré en vigor este grupo de
garantias, o sea, no estan garantizados durante los
primeros tres meses de vigencia de la cobertura.

No habra cobertura si al momento de formalizar este grupo
de garantias o durante el plazo de carencia se rescinde por
alguna de las partes el contrato origen de litigio o se solicita
su resolucion, anulacion o modificacion.

b) Solo se entenderan amparados los casos asegurados
que se declaren durante la vigencia de la cobertura 6 antes
de transcurrir dos afnos desde la fecha de rescision o
anulacion de la misma.

Esta garantia comprende la defensa penal del Asegurado
en procesos que se le sigan por imprudencia, impericia o
negligencia, relacionada con la actividad profesional del
Tomador, descrita en la pdliza.

Se extiende la presente garantia a la defensa penal del
asegurado en su calidad de peaton o como pasajero de
cualquier medio de transporte terrestre, siempre que el
evento se produzca con ocasion del ejercicio-de la actividad
profesional a que se refiere la presente poliza.

Quedan excluidos los hechos deliberadamente
causados por el Asegurado, segun sentencia judicial
firme.

1.6.3 - Derechos relativos al local

Esta garantia comprende la proteccion de los intereses del
Asegurado en relacion con el local designado en las
Condiciones Particulares, y en el que ejerza la actividad
profesional descrita.
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Como inquilino, en relacion con:

- Los conflictos derivados del contrato de alquiler. No
quedan cubiertos por esta garantia los juicios de
desahucio por falta de pago.

Como propietario o usufructuario, en relacion con:

- Los conflictos con sus inmediatos vecinos por cuestiones
de servidumbres de paso, luces, vistas, distancias, lindes,
medianerias o plantaciones.

- La defensa de su responsabilidad penal en procesos
seguidos por ‘imprudencia, impericia o negligencia, como
miembro de la junta de copropietarios del edificio en que se
halle el despacho, oficina o local asegurado.

- La defensa y reclamacion de sus intereses frente a la
comunidad de propietarios, siempre que estuviese al
corriente de pago de las cuotas legalmente acordadas.

Como inquilino, propietario o usufructuario, esta garantia
también comprende la defensa y reclamacion de sus
intereses como Asegurado en relacion con:

- Reclamacién por dafios, de origen no contractual,
causados por terceros al despacho, oficina o local.

- Las reclamaciones a sus inmediatos vecinos por
incumplimiento de normas legales en relacion con
emanaciones de humos o gases.

- La reclamacion por incumplimiento de los contratos de
servicios de reparacion o mantenimiento de las
instalaciones del local, cuando el pago de tales servicios
corresponda integramente y haya sido satisfecho por el
Asegurado.

1.6.4 - Contratos de servicios

1.6.6 - Servicio telefénico de consultas

Mediante esta garantia el Asegurado podra consultar, a
través del teléfono y en los dias y horario indicados en la
tarjeta de consulting, sobre el alcance de los derechos que,
con caracter general, le asistan en el ambito de su actividad
profesional, asi.como de la forma en que mejor pueda
defenderse, en el ambito de su- actividad mercantil y en
relacion con las garantias de este seguro. ElI Asegurador
asesorara al Asegurado en aquellas cuestiones planteadas,
asumiendo el pago de los honorarios que en razoén a la
naturaleza de la consulta pudieren devengarse por parte del
profesional que interviniere, no quedando cubierta cualquier
posterior actuacion sometida asimismo a honorarios.

Queda excluido, en cualquier caso, la consulta sobre temas
fiscales.

1.6.7 - Contratos laborales

Esta garantia comprende la reclamacién por incumplimiento
de los siguientes contratos de arrendamiento de servicios
que afecten a la actividad profesional del Asegurado y de
los que sea titular y destinatario final:

- Servicios de reparacién y mantenimiento de cosas
muebles, incluida la maquinaria y equipos electronicos e
informaticos, y de sus programas operativos.

- Servicios de viajes y de hosteleria.

- Servicios privados de vigilancia y seguridad.

- Servicios de limpieza.

- Servicios de transportes, mudanzas y mensajeria.

- Servicios de traductores jurados.

No quedan cubiertos por esta garantia los contratos de
seguros Yy los contratos de suministros, tales con agua,
gas, electricidad o teléfono.

1.6.5 - Contratos sobre cosas muebles

Esta garantia comprende la defensa de los intereses del
Asegurado como demandado, en relacion directa con un
conflicto laboral, de caracter individual, promovido por
alguno de sus asalariados, debidamente inscrito en el
régimen de la Seguridad Social, que deba sustanciarse
necesariamente ante los Organismos de Conciliacion,
Juzgados de los Social o Tribunal Supremo.

Se excluye los litigios relacionados con el Instituto Nacional
de la Seguridad Social, Montepios y Mutuas de Accidentes
de Trabajo, aunque en tales supuestos, y una vez agotada
la via administrativa, fuera necesario acudir a la jurisdiccion
laboral.

Il. LIMITE DE GASTOS POR SINIESTROS

Esta garantia comprende la reclamacion por incumplimiento
de los siguientes contratos sobre bienes muebles,
concertados por el titular del-despacho, oficina o local en el
desarrollo de la actividad descrita:

- Contratos; de compra de mobiliario, maquinaria, utiles,
equipos electrénicos o informaticos, asi como de compra a
proveedores de mercancias y productos para el despacho,
oficina o local profesional.

- Contratos de arrendamientos ~de mobiliario,
magquinaria y equipos electrénicos o informaticos.

- Contratos de depdsito de mobiliario, “utiles, maquinaria,
equipos electrénicos o informaticos.

utiles,

El limite de gastos por siniestro a cargo del Asegurador para
el conjunto de prestaciones indicadas en el punto |.2 de este
grupo de garantias, es la cantidad, a primer riesgo, fijada en
las Condiciones Particulares.

Tratandose de hechos que tengan la misma causa y se
hayan producido en un mismo tiempo, seran
considerados como un siniestro unico.

En relaciéon con los gastos garantizados, cuando por un
mismo hecho sea precisa la activacion de varias
coberturas, el importe maximo garantizado es el
sefalado en las Condiciones Particulares; siendo dicho
importe el limite maximo de la cobertura concedida por
la Aseguradora.

En el supuesto de hacer uso del derecho de libre
eleccion de abogado y procurador, sin utilizar los
servicios juridicos de la compaiiia, el limite maximo de
honorarios y gastos sera hasta como maximo del 50%
del limite establecido en las condiciones particulares.

lll. EXCLUSIONES

En ningln caso estan cubiertos por este grupo de
garantias:

a) . Los hechos relacionados con vehiculos a motor
y sus remolques de los que sean responsables
los asegurados en esta pdliza.
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b) Los hechos que se produzcan en el ambito de la vida
particular del Asegurado o deriven de cualquier
actividad ajena a la asegurada.

c) Las reclamaciones que puedan formularse entre si
los Asegurados en esta pdliza o por cualesquiera de
éstos contra el Asegurador de la misma, salvo la
garantia relativa a los contratos laborales.

d) Las reclamaciones sobre rentas o pensiones,
contratos sobre servicios publicos y cédulas o titulos
representativos _de préstamos hipotecarios, asi como
los eventos relacionados con la informatica.

e) Los litigios sobre cuestiones de propiedad intelectual
e industrial, de sociedades, asi como Ilos
procedimientos judiciales en materia de urbanismo,
concentracion parcelaria y expropiacion o que dimanen
de contratos sobre cesion de derechos a favor del
Asegurado.

f) Las reclamaciones que se declaren después de
transcurrir dos afos desde la fecha de rescision o
anulaciéon de la pdliza, a no ser que se. hubieran
producido durante la vigencia de la poliza y se
manifestaren con posterioridad a la misma.

g) Los hechos que tengan su origen o estén
relacionados con el proyecto, construccion,
transformacion o derribos de inmuebles o instalaciones
donde se halle ubicado el riesgo y los originados por
canteras, explotaciones mineras e instalaciones
fabriles.
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Reclamacion de honorarios

I. RIESGOS CUBIERTOS

I.I - Objeto del seguro

El Asegurador garantiza la reclamacion amistosa o judicial
en su caso, de los honorarios del Tomador, generados en el
ejercicio de la actividad profesional descrita.

Para que tales reclamaciones queden cubiertas, deberan
reunir los siguientes requisitos:

1. " Que el inicio de la actuacion profesional de origen
de la minuta impagada sea posterior a la entrada
en vigor de esta garantia.

2. Que exista base documental suficiente para probar
el crédito ante los Tribunales.

3. Que el deudor sea solvente.

Seran a cargo del Asegurado los gastos y honorarios
precisos para la reclamacion, hasta un maximo del 10%
del crédito efectivamente recuperado.

El Asegurador siempre asumira el exceso de dicha
franquicia.

Si la reclamacion fuera totalmente desestimada, no se
aplicara franquicia y los gastos y honorarios seran a cargo
exclusivo del Asegurador.

El nimero maximo de reclamaciones garantizadas sera
de cinco en cada periodo anual, no acumulables, salvo
disposicion en contrario en condiciones particulares.



